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TEMA:  EL PROCEDI M ENTO ADM NI STRATI VO NI Cl O, ORGANO
Dl RECTOR, PLAZOS 'Y RECURSOS.

RESUMEN: El presente trabajo aborda el tema “ El procedi mento
Admi nistrativo: Su inicio, 6rgano director, plazos y recursos.”

En un priner punto da un abordaje doctrinario, sobre el 6&rgano
director del procedimento, asi conp los distintos recursos tanto
ordi nari os cono extraordinarios, que se pueden presentar dentro
del procedimento adm nistrativo. El segundo punto es un nmarco de
referencia normativo sobre el procedimento admnistrativo. Por
ultino se presenta el desarrollo jurisprudencial que nuestros
tri bunal es han realizado sobre estos tenas.
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1 DOCCTRI NA

Organo director del procedimento administrativo

[JI MENEZ BONI LLA, Ricardo]*’

La primera propuesta del d6rgano director del procedimento
adm nistrativo, es la que io determna cono el encargado de |ievsr
adelante ja instruccién del procedimento admnistrativo. Para
fundamentar | o anterior la Procuraduria CGeneral de la Republica lo
preci s6 de | a siguiente nmanera:

"Las partes dentro del procedimento admnistrativo son el sujeto
adm nistrativo y el sujeto adm nistrado.

Respecto al primero, y siguiendo los lincamentos de la Ley
General de la Administraci én Publica, debenps distinguir entre el
o6rgano director del procedimento y el 6rgano decisor. Este ultino
es el que relne las condiciones necesarias, incluyendo por
supuesto |a conpetenci a, para resolver por acto final el
procedi m ento. Por su parte, el 6rgano director es el encargado de
tramtar y excitar el desarrollo del msnmp, dictando |Ias
provi denci as que estine necesarias. Este deberd ser nonbrado por
el conpetente para emtir el acto final, es decir por le 6rgano
decisor..."

La doctrina nacional encabezada por el Dr. MJRILLO estinma que el
Organo Director puede definirse cono:

" El Organo Director del procedimento admnistrativo es
preci sanente el

responsabl e innediato m sno, el que |o nmaneja, el que |o preside.
Es el encargado de |la fase insiructoria, pues su funcion es de
i nstrucci 6n, sea

de preparaci 6n del expedi ente para su decision final.

(...)
El Organo Director es senci |l | anente el responsabl e
de todo
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procedi m ento; se dara entonces sienpre que haya un procedi m ento,
de cualquier clase que fuere (ordinario, sumario, de alzada,
etc.), coincida o no con el titular de la conpetencia para dictar
la resolucién final, aunque lo usual es referirse a un O gano
Director del procedimento, conb algo creado especialnente para
atender |a fase instructoria. "!

Con vista en lo anterior, se deja entrever que el Organo director
del procedimento es el.encargado de la instrucci6n, conprensivo
desde el inicio del procedimento hasta antes de |la emnision del
acto final.

En este msnop sentido, son varias las tareas que, dentro del
térm no instruccién, son confiadas al O6rgano director. Pero en la
doctrina y la jurisprudencia no se localizan discrepancias, sino
por el contrario esta es una tenmatica pacifica. Dentro de ellas se
ubi can:

"(...)El 6rgano director cunple una funcion determ nante en el
desarroll o del procedimento. La Ley Ceneral de |la Adm nistracion
Pablica le atribuye, entre otras, l|as siguientes conpetencias:
dirige el procedimento y la conparecencia (314: 1); cuando |a
conpar ecenci a fuese grabada, con su sola firma puede ser |evantada
posteriornente el acta respectiva (313); recibe |la prueba ofrecida
por la parte ausente cuando ello fuere posible (315); resuelve
todas |as cuestiones previas surgidas durante el curso del
procedimento (227: 1); conserva |os objetos presentados
suscepti bl es de desaparici 6n dejando constancia en el acta (270

6); es disciplinado si por culpa hay retraso en el procedi m ento;
y si la culpa es grave incurre en responsabilidad civil ante el
adm ni strado "

Organo Director, Intructos y decisor

[JI MENEZ BONI LLA, Ri cardo]?

La Ley General al nomento de referirse al Organo Director |o hace
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con tres térmnos diferentes, Director, Instructor y Decisor;
sobre esta temitica el Dr. SOSTO indic6 en wuna conferencia
or gani zada por |a Procuraduria que:

"En la delimtacién del concepto del térmno 6rgano director,
6rgano instructor, 6rgano decisorio, es inportante tanbién fijar
el significado de los distintos adjetivos que se enplean para
calificar al d6rgano. A continuacién cito el significado de varios
t érm nos segun el Diccionario de | a Real Academ a Espafiol a:

a) Decisorio: virtud de decidir, formar juicio definitivo sobre
al go, resolver, tonmar determ naci 6n sobre al go;

b) Director: que dirige, persona a cuyo cargo esta el réginmen o
direccion de un negocio, cuerpo. Director general: direccion
superior de un negocio. El que dispone todo lo relativo a la
representaci 6n de | as obras teatral es.

c) Dirigir es enderezar, |levar rectanente una cosa hacia un
térm no o |ugar sefial ado. Quiar. Encaminar la intencidn y |as
oper aci ones a determ nado fin. Gobernar, regir, dar reglas para

el manej o de una dependencia. Orientar, guiar, aconsejar.

d) Instructor: que instruye. Instruir es dar a conocer a uno el
estado de una cosa, informarle de ella, 0 conunicarle avisos o
reglas de conducta. Formalizar un proceso o expediente confornme a
| as reglas de derecho y practicas recibidas.

e) | nvest i gador: qgue investiga. | nvestigar es hacer
diligencias para descubrir una cosa. Real i zar acti vi dades
intelectuales y experinentales de npbdo sistematico con el
proposito de aumentar |os conocimentos sobre una determ nada
materi a.

j) Conductor: que conduce. Conducir es guiar o dirigir hacia un
sitio, un negocio o |a actuaci 6n de una col ecti vi dad."'

No parece desprenderse de |o citado que al O6rgano director Ile
corresponda Unica y exclusivanente encamnar el procedimento
hasta antes del dictado de la resoluciéon final; lo anterior, ya
que el término dirigir deja entrever mas bien una coalicién entre
la serie concatenada de actos y Ja finalidad que se pretende
obtener. Con todo, no aspiro a limtar el estudio de dicha figura
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al significado de los vocablos que |o conponen, sino que es
i ndi spensabl e ademés, investigar el nodo en que es enpleado cada
uno de | os conceptos predichos dentro de |la Ley General.

En otras pal abras, segun se establece en esta concepci 6n noderna
del ¢6rgano director del procedinmento administrativo, este se
encar gar a de t oda | a prinmera et apa del procedi m ento
adm ni strativo, es decir desde el inicio hasta la enisién de |la
resol uci 6n o acto admnistrativo final y con el cual se termna el
proceso, salvo que se presenten recursos adm nistrativos.

Recursos Ordi nari os

[ PALMA GRI JALBA, Zeidy Maria]?

Recurso de Apel aci 6n

“El articulo 343 de la L.G A P. estipula que, |a apelaciodn, es un
recurso admnistrativo ordinario; su fundanento radica en Ila
existencia msma de la relacidén jeréarquica, una de cuyas

mani festaciones es la potestad indiscutible del superi or
jerarquico, de adoptar todas |as nedidas que estine conveniente y
necesarias para ajustar la conducta del inferior a canones de

| egalidad y oportunidad, revocandola, anulandola o refornmandol a,
sea de oficio o en virtud de un recurso admnistrativo (1). Por
ello la posibilidad de interponer un recurso jerarquico sienpre
exi ste sal vo disposicién | egal expresa en contrari o.
3. El enentos del recurso de apel aci6n
a. El enent os subjetivo
i Organo administrativo conpetente
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El 6rgano conpetente para resolver |le apelacion es el superior
jerarquico del o6rgano que dictd el acto recurrido.

ii. Recurrente

Puede interponer recurso de apelaci6n todo aquel gue posea
capacidad y ostente un derecho subjetivo o un i ntereés
legitino afectado en al guna forma por un

acto adm nistrati vo.
b. Elenento objetivo

Cabr a recurso de apel aci on, dentro del procedi m ento
adm ni strativo sumario, contra |os actos emanados de un Organo -
distinto e inferior al .jerarca de la entidad respectiva - que

rechazen ad portas una peticioén, denieguen |a audiencia para
concluir el procedimento y los que constituyan acto final; vy
dentro del ordinario, contra aquellos actos que |lo inicien,
deni eguen |a conparecencia oral o cualquier prueba y contra |os
que constituyan acto final o les sean asimlables por
inmposibilitar la continuacion del procedimento o suspenderlo
i ndef ef i ni danent e.

Recur so de Revocatoria

Organo administrativo conpetente

Es conpetente para resolver l|la revocatoria el msnp Organo que
dict6 el acto admi nistrativo inmpugnado.

ii. Recurrente

Para poder interponer recurso de revocatoria se debe poseer
capacidad y ostentar un interés legitinb o derecho subjetivo
af ectado por el acto administrativo, objeto de inpugnaci én.

b. Elenento objetivo
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Cabr a recurso de revocatori a, dentro del procedi m ento
adm ni strativo sumario, contra |os actos que emanaren del jerarca
y que rechacen ad portas la peticion del adnministrado, le
denieguen |a audiencia para concluir el procedimento o
constituyan acto final y, dentro del ordinario, contra aquellos
actos que |lo inicien, que denieguen |a conparecencia oral o
cual quier prueba y los que constituyan acto final o aquellos que
se les asim | en por suspender -indefinidanmente o inposibilitar la
conti nuaci 6n del procedim ento.
(...)
La revocatoria no requiere una formulacidn particular ni
especifica, bastard con que, del <contenido del escrito de
i nterposici én se deduzca la peticién de revision dirigida al msno
organo que dictd el acto .
| ncl uso podra interponerse, haciéndolo constar asi, en el acta de
notificacion del acto recurrible o, cuando se tratare de la
denegaci 6n de prueba en | a conparecencia oral, establecerse en ese
acto

Ti enpo
El recurso de revocatoria debe interponerse "dentro del térm no de
tres dias, tratéandose del acto final y de veinticuatro horas en
| os demds casos, anbos pl azos.

Recurso Extraordi nario

Recurso de revi sioén

[ RQDAS FRANCO, Enri que]*’

El recurso de revision tiene su fundamento en el articulo 42 de la
Constituci on Politica que dice:

"Un msnmo Juez no puede serlo en diversas instancias para |a
deci si 6n de un msnmo punto. Nadie podra ser juzgado nas de una vez
por el m snmo hecho punible.
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Se prohibe reabrir causas penales fenecidas y juicios fallados con
autoridad de cosajuzgada, salvo cuando procedael recurso de
revision".
Ahora bien, ese es un recurso extraordinario y para claridad se
transcribe el articulo 353 L.G A P., que establece |las causas o
notivos y el plazo para interponerlos a saber:
"Podrd interponerse recurso de revision ante el Jerarca de la
respectiva Admi nistraci 6n contra aquellos actos finales firmes en
gue concurra al guna de | as circunstancias siguientes:
a) cuando al dictarlos se hubiere incurrido en manifiesto error
de hecho que aparezca de |os propios docunentos incorporados al
expedi ent e;
b) cuando aparezcan docunentos de valor esencial para |a
resol uci 6n del asunto, ignorados al dictarse |la resolucion o de
i mposi bl e aportaci 6n entonces al expediente;
c) cuando el acto hayan influido esencial nente docunmentos o
testinmonios declarados falsos por sentencia judicial firme
anterior o posterior del acto, sienpre que, en el prinmer caso, e
i nteresado desconoci era | a decl araci 6n de fal sedad; y

d) cuando el acto se hubiere dictado conb consecuencia de

prevari cat o, cohecho, vi ol enci a u otra maqui naci 6n
fraudulenta y se haya declarado asi en virtud de sentencia
judicial."

2 NORMATI VA

Ley General de |la Adm nistraci on Publica

De |l a Iniciacién del Procedi mento
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Articul o 284. -

El procedimento podra iniciarse de oficio o a instancia de parte,
0 sO6lo a instancia de parte cuando asi expresa o inequivocanente
| o di sponga al |ey.

Articul o 285. -

1. La peticidn de |la parte debera contener:

a) Indicacién de la oficina a que se dirige;

b) Nonbre y apellidos, residencia y lugar para notificaciones de
la parte y de quien |la representa;

c) La pretension, con indicacion de |os dafios y perjuicios que se
recl amen, y de su estinmaci 6n, origen y natural eza;

d) Los nmotivos o fundanentos de hecho; vy

e) Fecha y firma.

2. La ausencia de los requisitos indicados en los nunerales b) y
c)

obligara al rechazo y archivo de la peticidn, salvo que se puedan
inferir claramente del escrito o de | os docunentos anexos.

3. La falta de firnma produciré necesarianmente el rechazo y archivo
de |l a peticion.

Articul o 286. -

1. La peticion serd valida sin autenticaciones aunque no I|a

Direcci6n Web http://cijul enlinea.ucr.ac.cr/ Tel éfono 207-56-98
E-mail: cijulenlinea@bogados. or.cr



http://cijulenlinea.ucr.ac.cr/
mailto:cijulenlinea@abogados.or.cr

Centro de Informacion Juridica en Linea
Convenio Colegio de Abogados - Universidad de Costa Rica

presente |la parte, salvo facultad de la Administracién de exigir
la verificacion de la autenticidad por los nedios que estine
pertinentes.

2. Se tendran por aut énti cas | as pr esent aci ones hechas
per sonal nent e.

Articul o 287. -

1. Todos |os denas defectos subsanables de la peticién podréan ser
corregidos en el plazo que concedera |a admnistraci én, no nayor
de diez dias.

2. lgual mente se procederd cuando falten docunmentos necesari os.

Articul o 288. -

1. La peticién debera presentarse al O6rgano conpetente o a
cual qui er otro subordinado y deberé extenderse recibo, cuya fecha
se tendra cono | a de presentaci on.

2. La peticién podra presentarse tanbi én por nedio de telegrama o
carta certificada, en cuyo caso la fecha de presentacion sera la
rem si on.

3. Para fijar esta ultima deberd presentarse abierta la carta y la
fecha de recibo por la Oficina Postal serda la de remsién, fecha
gque deberd ponerse nediante sello o por cualquier otro nedio
auténtico y firmdo por el servidor publico respectivo, tanto en
la nota de recibo conb en la carta, previanente a su clausura y
envi o.
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Articul o 289. -

Si desaparece la peticion, por ext ravi o, sustraccion o
destrucci 6n, podra ser presentada otra dentro de |os quince dias
posteriores a la notificaci 6n del hecho.

Articul o 290. -

La parte pronpbtora podrda canbiar o sustituir la peticion en el
curso del procedimento sin necesidad de instaurar otro, sienpre
gue | o haga invocando |la msnma causa, por la que se entendera el
interés legitino o el derecho subjetivo y | os hechos invocados.

Articulo 291. -

Quedard a juicio de la Administraci é6n proceder en la forma que a
bien tenga cuando se le formule una petici6n por persona sin
derecho subjetivo o interés legitinp en el caso.

Articulo 292.-

1. Toda peticién o reclamaci 6n nmal interpuesta podra ser tramtada
de oficio por la autoridad correspondiente.

2. Sin enbargo, la autoridad adm nistrativa no estara sujeta a
térm no para pronunciar su decisio6n al respecto, ni obligada a
hacerlo, salvo en lo que respecta a la inadmsibilidad de la
petici 6n o recl amaci 6n.

3. La Admi nistraci 6n rechazara de plano |as peticiones que fueren
ext enpor aneas, inpertinentes, o evidentenente inprocedentes. La
resol uci 6n que rechace de plano una peticién tendra |os m snos
recursos que la resolucio6n final
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Del Organo Director
Articul o 227. -

1. El o6rgano director resolverd todas las cuestiones previas
surgidas durante el curso del procedimento, aunque entren en |a
conpetencia de otras autoridades administrativas; pero deberé
consultarlas a éstas innmedi atamente después de surgida |la cuestion
y el organo consultado deberd dictamnar en el térmno de tres
di as.

2. La resolucién sobre cuestiones previas surtira efecto
Uni camente dentro del expediente y para | os fines del m sno.

De | a Abstenci 6n y Recusaci 6n

CAPI TULO UNI CO

Articul o 230. -

1. Seran notivos de abstencion los msnpbs de inpedinmento vy
recusaci 6n que se establecen en la Ley Organica del Poder Judicial
y, ademas, los que resultan del articulo 102 de la Ley de la
Admi ni straci 6n Financiera de | a Republi ca.

2. Los notivos de abstencién se aplicaran al o6rgano director, al
de la alzada y a las demas autoridades o funcionarios que
i ntervengan auxili andol os o asesorandol os en el procedim ento.

3. Sin enbargo, cuando |los notivos concurran en un menbro de un
organo col egi ado, la abstencién no se hard extensiva a |os denas

Direcci6n Web http://cijul enlinea.ucr.ac.cr/ Tel éfono 207-56-98
E-mail: cijulenlinea@bogados. or.cr



http://cijulenlinea.ucr.ac.cr/
mailto:cijulenlinea@abogados.or.cr

Centro de Informacion Juridica en Linea
Convenio Colegio de Abogados - Universidad de Costa Rica

m enbros, salvo casos calificados en que éstos |a consideren
pr ocedent e.

Articul o 231. -

1. La autoridad o funcionario director del procedimento en quien
se dé algun notivo de abstenci 6n, pondréa razén de ello y remtiré
el expediente al superior de |la alzada, quien resolvera dentro de
tercer dia.

2. Si el superior no acogiere |la abstenciodn, devolvera el
expedi ente, para que el funcionario continte conociendo del ni sno.

3. Si la abstencion fuere declarada procedente, el superior
seflalara en el msnmo acto al funcionario sustituto, que habréa de
ser de la misma jerarquia del funcionario inhibido.

4. Si no hubiere funcionario de igual jerarquia al inhibido, el
conoci m ento corresponderd al superior innediato.

Articulo 232.-

1. Cuando el notivo de abstenci 6n afectare al 6rgano de |a al zada,
se procedera en la forma prevista por el articulo anterior, pero
| a resol uci 6n correspondera al superior jerarquico respectivo.

2. Si no hubiera superior jerarquico, resolvera el Presidente de
| a Republi ca.
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Articul o 233. -

En el caso de que el notivo de abstencidén concurra en el
Presidente de la Republica, éste se excusara y |lamara a conocer
del asunto al Prinmer Vicepresidente o, en su caso, al Segundo.

Articul o 234. -

1. Cuando se tratare de un 6rgano col egi ado, el nmienbro con notivo
de abstenci 6n se separaré del conocimento del negoci o, haciéndolo
constar ante el propio 6rgano a que pertenece.

2. En este caso, la abstencidon sera resuelta por |os nienbros
restantes del oOrgano col egiado, si los hubiere suficientes para
formar quérum de lo contrario, resolvera el superior del 6rgano,
si 1o hubiere, o, en su defecto, el Presidente de |la Republica.

3. Si la abstenci 6n se declarare con lugar, conocera del asunto el
m snmo 6rgano col egi ado, integrado con suplentes si los tuviere, o
con supl entes desi gnados ad hoc por el 6rgano de nonbram ento.

Articul o 235. -

1. Si el nmotivo de abstenci én concurriere en otros funcionarios
se aplicaran las reglas de los articulos anteriores, en |lo que
fueren conpati bl es.
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2. En tales casos, l|la resolucidén correspondera al superior
jerarquico del funcionario inhibido.

Articul o 236. -

1. Cuando hubiere notivo de abstenci 6n, podr& tanbién recusar al
funcionario | a parte perjudicada con | a respectiva causal.

2. La recusaci 6n se planteard por escrito, expresando |a causa en
gue se funde e indicando o aconpafiando | a prueba conducente.

3. El funcionario recusado, al recibir el escrito, decidira el
msno dia o al siguiente si se abstiene o si considera infundada
| a recusaci 6n, y procedera, en todo caso, en la forma ordenada por
| os articul os anteriores.

4. El superior u o6rgano |lamado a resolver, podra recabar |os
informes y ordenar las otras pruebas que considere oportunos
dentro del plazo inprorrogable de cinco dias, y resolverda en la
forma y térm nos seflal ados en | os articulos anteriores.

5. No procedera |l a recusaci 6n del Presidente de | a Republica.

Articul o 237. -

1. La actuaci6n de funcionarios en |os que concurran notivos de
abstencién inplicard la invalidez de los actos en que hayan
i ntervenido y, ademas, dara lugar a responsabili dad.
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2. Cuando los notivos de abstencidon sean |os de inpedinento
previstos en el articulo 199 de la Ley Oganica del Poder
Judicial, o los del articulo 102 de la Ley de |la Adm nistracion
Financiera de |la Republica, la nulidad serd absoluta; en |os demés
casos serd rel ativa.

3. Los o6rganos superiores deberan separar del expediente a |as
personas en quienes concurra algun notivo de abstenciodn
susceptible de causar nulidad absoluta de conform dad con el
parrafo anterior

Articul o 238. -

1. Las resoluciones que se dicten en materia de abstencién no
t endr &n recursos al guno.

2. Las que se dicten con motivo de una recusacion tendran |os
recursos adm nistrativos ordinarios.

3. Lo anterior, sin perjuicio de |la potestad del 6rgano de al zada
y de los tribunales, al conocer del acto final, de revisar de
oficio o gestién de parte, |los notivos de abstenci 6n que hubieren
podido inplicar nulidad absol uta, asi cono de apreciar
di screci onal nente | os dengs.

Articulo 314. -
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1. EIl d6rgano que dirige el procedinmiento sera el encargado de
dirigir |a conparecenci a.

2. Si el organo es colegiado, sera dirigido por el Presidente o
por el menbro designado al efecto.

De | os plazos y térm nos

De los Térm nos y Pl azos

Articul o 255. -

Los términos y plazos del procedimento adm nistrativo obligan
tanto a la Administracién cono a |os admnistrados, en |o que
respectivanmente | es conci erne.

Articul o 256. -

1. Los plazos por dias, para la Admnistracion, incluyen |os
i nhébi | es.

2. Los que son para los particulares seran sienpre de dias
habi | es.

3. Los plazos enpezaran a partir del dia siguiente a la ultim
conuni caci 6n de I os msnbs o del acto inpugnable, caso de recurso.

4. En el caso de publicaciones esa fecha inicial serd la de la
al ti ma publicaci 6n, excepto que el acto indique otra posterior.
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Articulo 257. -

El plazo se tendrd por vencido si antes de su vencimento se
cunpl en todos | os actos para | os que estaba destinado.

Articul o 258. -

1. Los plazos de esta ley y de sus reglanmentos son inprorrogables,
sin enbargo, |los que otorgue |la autoridad directora de conform dad
con la msm, podran ser prorrogados por ella hasta en una mtad
mas si la parte interesada dermuestra | os notivos que | o aconsejen
cono conveniente o necesario, si no ha nediado cul pa suya y si no
hay | esi 6n de intereses o derechos de |a contraparte o de tercero.

2. La solicitud de prdérroga deberéa hacerse antes del vencimento
del plazo, con expresion de notivos y de prueba si fuere del caso.

3. En iguales condiciones cabra hacer nuevos sefialanmentos o
pr Orr ogas.

4. Queda prohibido hacer de oficio nuevos sefalamentos o
pr Orr ogas.

Articul o 259. -

1. Los plazos podréan ser suspendi dos por fuerza mayor, de oficio o
a petici6n de parte.

2. La alegacion de fuerza mayor debera hacerse dentro de |os ocho
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dias siguientes a su cesacio6n, simultéaneanente con el acto
i mpedido por aquélla, so pena de perder Ila posibilidad de
realizarlo y de sufrir el rechazo de suspensi 6n solicitada.

3. No serd& causa de suspension |l a que haya servido de notivo a una
prérroga o a un nuevo sefial am ento.

4. Se reputard fuerza mayor |a negativa o el obstacul o opuestos
por la Administracién al exanen del expedi ente  por el
adm nistrado, si |lo han inpedido total o parcialnente, fuera de
| os casos previstos por el articulo 273. En esta hipbtesis se
repondran los térmnos hasta el nonento en que se produjo |a
negativa o el obstéacul o.

5. La solicitud de suspensi 6n no suspende el procedim ento.

6. Si se acoge la solicitud se repondra el tramte al nonento en
que se inici6 la fuerza mayor

Articul o 260. -

1. Los térmnos se interrunpiran por la presentacién de |os
recursos fijados por la |ey.

2. No inportara que el recurso haya sido interpuesto ante
autori dad inconpetente, en |los casos previstos por el articulo 68
de esta ley; ni tanpoco que carezca de las autenticaciones,
formal i dades o especies fiscales necesarias; ni, en general, que
padezca cualquier vicio que no produzca su nulidad absoluta, a
condi ci 6n de que se subsanen de conform dad con esta |ey.
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Articulo 261. -

1. El procedimento admnistrativo deberd concluirse, por acto
final, dentro de |los dos neses posteriores a su iniciacién o, en
su caso, posteriores a la presentacion de la demanda o peticion
del adm ni strado, salvo disposicion en contrario de esta Ley.

2. Para tramtar |la fase de revisién por recurso ordinario contra
el acto definitivo habra el térmno de un nmes contado a partir de
| a presentaci 6n del m sno.

3. Si al cabo de los térm nos indicados no se ha conuni cado una
resol uci 6n expresa, se entendera rechazado el reclanp o peticiodn
del admi nistrado en vista del silencio de |la Admnistracién, sea
para la interposicion de los recursos administrativos procedentes
o de la accién contenciosa en su caso, esto ultinm en |os térm nos
y con Jlos efectos sefialados por la Ley Reguladora de Ila
Juri sdi cci 6n Cont enci oso Adm ni strativa.

Articul o 262. -

Los actos de procedimento deberan producirse dentro de 1|os
si gui entes pl azos:

a) Los de nero tramte y la decision de peticiones de ese
caracter, tres dias;

b) Las notificaciones, tres dias contados a partir del acto de que
se trate o de producidos | os hechos que deben darse a conocer;
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c) Los dictéanenes, peritajes, e informes técnicos sinilares, diez
di as después de soli citados;

d) Los neros infornes administrativos no técnicos, tres dias
después de soli citados.

Articul o 263. -

1. En el caso de suspensi6on de plazo por fuerza mayor, o si por
cual quiera otra razén el o6rgano no ha podido realizar los actos o
actuaci ones previstos, dentro de los plazos sefal ados por |os
articulos 261 y 262, debera comunicarlo a las partes y al superior
dando |l as razones para ello y fijando sinmultaneanente un nuevo
pl azo al efecto, que nunca podra exceder de |os ahi indicados.

2. Si ha nediado culpa del servidor en el retardo, cabr& sanci6n
disciplinaria en su contra v, Si la culpa es grave,
responsabilidad civil ante el admnistrado tanto del servidor cono
de Ia Admi ni straci én.

Articul o 264. -

1. Aquellos tramtes que deban ser cunplidos por |os interesados
deberan realizarse por éstos en el plazo de diez dias, salvo en el
caso de que por ley se fije otro.

2. A los interesados que no los cunplieren, podran declaréarseles
de oficio o a gestidon de parte, sin derecho al correspondiente
tramte.
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Articul o 265. -

1. Los plazos y térmnos del procedimento admnistrativo,
destinados a la Admnistracién, podran ser reduci dos o]
anti ci pados, respecti vanent e, por razones de oportunidad o
conveni encia, en virtud de resoluci 6n que adoptaré el director del
procedi m ent o.

2. La resolucion que asi lo determine tendrd |os recursos
ordi nari os.

3. La reduccién de plazos y la anticipacion de térm nos destinados
a las partes o terceros sOlo podréan ser decretadas por el Poder
Ej ecutivo, en virtud de razones de urgenci a.

De | os Recursos

De | os Recursos Ordinari os

Articulo 342.-Las partes podran recurrir contra resoluciones de
nero tramte, o incidentales o finales, en los térmnos de esta
| ey, por notivos de |egalidad o de oportuni dad.

Articul o 343. -

Los recursos serdan ordinari os o extraordinari os.

Seran ordinarios el de revocatoria o de reposiciéon y el de
apel aci on.
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Ser& extraordinario el de revision.

Articul o 344. -

1. No cabran recursos dentro del procedimento sunmario, excepto
cuando se trate del rechazo ad portas de la peticion, de la
denegaci 6n de |la audiencia para concluir el procedimento y del
acto final.

2. Si el acto recurrible emanare del inferior, cabra so6lo el
recurso de apelacién; si emanare del jerarca, cabra el de
revocatori a.

3. Cuando se trate del acto final del jerarca, se aplicaran |as
regl as concernientes al recurso de reposicioén de |la Ley Regul adora
de la Jurisdiccion Contenci oso Administrativa.

4. La revocatoria o apelaci 6n, cuando procedan, se regiréan por |as
m smas reglas aplicables dentro del procedi mento ordinario.

Articul o 345. -

1. En el procedimento ordinario cabrdn |os recursos ordinarios
ani camente contra el acto que lo inicie, contra el que deniega |la
conparecenci a oral o cual quier prueba y contra el acto final.

2. La revocatoria contra el acto final del jerarca se regira por
las reglas de la reposicion de |la Ley Reguladora de Ia
Juri sdi cci 6n Cont enci oso Admi ni strativa.
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3. Se considerard conp final tanbién el acto de tramitaci 6n que
suspenda indefinidanente o haga inposible la continuaci6n del
procedi m ent o.

Articul o 346. -

1. Los recursos ordinarios deberan interponerse dentro del térm no
de tres dias tratéandose del acto final y de veinticuatro horas en
| os demas casos, anbos plazos contados a partir de la dltim
conuni caci 6n del acto.

2. Cuando se trate de |la denegaci 6n de prueba en |a conparecencia
podr an establ ecerse en el acto, en cuyo caso |la prueba y razones
del recurso podrdn ofrecerse ahi o dentro de |los plazos
respectivos sefal ados por este articulo.

Articulo 347. -

1. Los recursos podran tanbi én interponerse haci éndol o constar en
el acta de la notificacién respectiva.

2. Es potestativo usar anbos recursos ordinarios o uno solo de
ellos, pero serd inadmsible el que se interponga pasados |os
térmnos fijados en el articulo anterior.

3. Si se interponen anbos recursos a la vez, se tramtard la
apel aci 6n una vez declarada sin lugar |a revocatori a.
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Articul o 348. -

Los recursos no requieren wuna redaccion ni una pretension
especiales y bastard para su correcta fornulaci 6n que de su texto
se infiera claranmente | a peticién de revisiodn.

Articul o 349. -

1. Los recursos ordinarios deberan interponerse ante el oOrgano
di rector del procedi m ento.

2. Cuando se trate de |l a apelacién, aquél se limtard a enplazar a
las partes ante el superior y remtird el expediente sin admtir
ni rechazar el recurso, aconpafiando un informe sobre |as razones
del recurso.

Articul o 350. -

1. En el procedimento adm nistrativo habrd en todos |os casos una
Uni ca instancia de al zada, cual quiera que fuere |a procedencia de
acto recurrido.

2. El 6rgano de |la alzada sera sienpre el |Ilanmado a agotar la via
adm ni strativa, de conformi dad con el articulo 126

Articul o 351.-

1. Al decidirse el recurso de apelacién, se resolvera sobre su
adm sibilidad y, de ser adnmsible, se confirmard, nodificard o
revocara el acto inpugnado.
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2. El recurso podra ser resuelto aun en perjuicio del recurrente
cuando se trate de nulidad absol uta.

3. Si existiere algun vicio de forma de | os que originan nulidad,
se ordenara que se retrotraiga el expediente al nonmento en que el
vicio fue conetido, salvo posibilidad de saneamento o
ratificaci on.

Articulo 352.-

1. El o6rgano director deberd resolver el recurso de revocatoria
dentro de los ocho dias posteriores a su presentaci 6n, pero podré
reservar su resolucién para el acto final, en cuyo caso deberé
conunicarlo asi a |las partes.

2. El recurso de apelacion debera resolverse dentro de |os ocho
di as posteriores al recibo del expediente.

Del Recurso de Revi si 6n

Articul o 353. -

1. Podra interponerse recurso de revision ante el jerarca de la
respectiva Adm nistraci 6n contra aquellos actos finales firmes en
gue concurra al guna de | as circunstancias siguientes:
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a) Cuando al dictarlos se hubiere incurrido en manifiesto error de
hecho que aparezca de |os propios docunentos incorporados al
expedi ent e;

b) Cuando aparezcan docunentos de valor esencial para la
resol uci 6n del asunto, ignorados al dictarse la resolucion o de
i mposi bl e aportaci 6n entonces al expediente;

c) Cuando en el acto hayan influido esencial nente docunentos o
testinmonios declarados falsos por sentencia judicial firme
anterior o posterior del acto, sienpre que, en el prinmer caso, e
i nteresado desconoci era | a decl araci 6n de fal sedad; y

d) Cuando el acto se hubiera dictado conb consecuencia de
prevaricato, cohecho, violencia u otra naquinaci én fraudulenta y
se haya decl arado asi en virtud de sentencia judicial.

Articul o 354. -

El recurso de revision deberéa interponerse:

a) En el caso primero del articulo anterior, dentro del afo
siguiente a la notificaci6n del acto inpugnado;

b) En el caso segundo, dentro de los tres neses contados desde el
descubrimento de 1los docunentos o desde I|la posibilidad de
aportarlos; vy

c) En los demés casos, dentro del afio posterior al conocimento de
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| a sentencia firnme que |os funde.

Articul o 355. -

Se aplicaran al recurso de revision |las disposiciones relativas a
recursos ordinarios en | o que fueren conpati bl es.

3 JURI SPRUDENCI A

Adm ni straci 6n puede iniciar fase prelimnar o instructiva con el
objeto de determinar si existe nérito o no para iniciar proceso
adm ni strativo disciplinario

[ SALA CONSTI TUCI ONAL DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTICl A] ®

Sobre el fondo. No |leva razén la recurrente al afirmar que el
traslado del que fueron objeto |o0s anparados constituya una
sanci 6n, que le fue inpuesta sin darles oportunidad de proveer a
su defensa, pues se informa bajo juramento y se desprende de |a
prueba allegada a los autos que la decisién admnistrativa que
i mpugna si les fue conunicada oportunanente en forma verbal, vy
posteriornente por escrito, aparte de que se trata de una nedida
no definitiva sino de caracter neranente cautelar, pues |lo que se
pretende es propiciar que la investigacion prelimnar que se esté
reali zando en torno a una fuga de un privado de libertad, mentras
estaba bajo custodia de |os anparados (y otros agentes de
seguridad) se desarrolle de |la manera més efectiva posible. A
juicio de la Sala |os hechos investigados revisten nucha gravedad
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y por lo tanto se considera razonable y proporcional |a actuacién
adm ni strativa tomada con caracter de urgencia; por otra parte, a

constituir una determ naci 6n de caréacter neranente preventivo, el
6rgano conpetente tiene |la potestad de adoptarla de oficio aunque
con posterioridad pueda revisar su conveniencia, tanbién de oficio
0 a instancia de parte afectada, pues por su propia natural eza
juridica esta |Ilamda a desaparecer una vez definida |la situacién
que |la notiva. En esa tesitura, no se aprecia ninguna |esiodn
directa o anenaza ilegitima a |os derechos fundanentales de |os
anparados con |los hechos que se acusan, considerando que el

trasl ado se ha hecho con respeto de sus derechos |aborales, en e

contexto de una investigacién prelinmnar y de conform dad con el

Reglamento de la Policia Penitenciaria, que contempla Ia
posibilidad de traslado de los mienbros de la policia
penitenciaria a cualquier centro penitenciario situado en |as
di ferentes zonas del pais.

El criterio expuesto ha sido el sostenido por esta Sala, pues se
ha considerado legitinbo y razonable que en |os casos en que se
considere la posibilidad de abrir un expediente admnistrativo
contra un servidor, la Admnistracion inicie de previo una fase
prelimnar o instructiva con el objeto de determnar si existe
merito o no para iniciar un proceso adm nistrativo disciplinario,
pero en el cual podria tenerse o no al investigado conp parte

dependiendo de los resultados de |las pesquisas prelimnares.
En esas oportuni dades, se ha advertido eso si a las autoridades
adm nistrativas que, si posteriornmente se inicia un proceso

di sciplinario en perj uicio del funcionario previ ament e
i nvestigado, |os nedios probatorios que dieron base a la gestion
que se interesa deberan ser evacuados con la necesaria

i ntervenci 6n del servidor, con el fin de que se manifieste sobre
|a procedencia o no de los msms e incluso, en el caso que se
evacue prueba testinonial, tenga |la posibilidad de repreguntar a
| os testigos o de refutar sus afirmaciones.
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Con fundanento en | as consi deraciones realizadas, se torna forzosa
| a desestimatoria de este recurso y asi se procede.

Di sconformdad por el dictado del acto de apertura de dicho
procedinmento sin que se |le efectie la inputaci 6n de | os cargos

[ SALA CONSTI TUCI ONAL DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTICl A] °

Esta Sala en nunerosas oportuni dades ha analizado |os el enmentos
constitutivos del debido proceso, especificanente nediante voto
nunero 15-90 de las dieciséis horas cuarenta y cinco mnutos del
cinco de enero de ml| novecientos noventa y en repetidos
pronunci am ent os subsecuentes, ha dicho que:

"“... el derecho de defensa garantizado por el articulo 39 de la
Constitucion Politica y por consiguiente el principio del debido
proceso, contenido en el articulo 41 de nuestra Carta Fundanent al

o conb suele I|lamarsele en doctrina, principio de 'bilateralidad

de la audiencia" del 'debido proceso legal' o 'principio de
contradiccion' (...) se ha sintetizado asi: a) Notificaciéon al
i nteresado del caréacter y fines del procedimento; b) derecho de
ser oido, y oportunidad del interesado para presentar |os

argunentos y producir |las pruebas que entienda pertinentes; «c¢)
oportuni dad para el adm nistrado de preparar su al egaci 6n, |0 que
incluye necesariamente el acceso a la informacion y a 1los
ant ecedent es admini strativos, vinculados con |la cuestién de que se
trate; ch ) derecho del admnistrado de hacerse representar vy
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asesorar por abogados, técnicos y otras personas calificadas; d)
notificaci 6n adecuada de |a decision que dicta |a admnistracion y
de los notivos en que ella se funde y e) derecho del interesado de
recurrir la decision dictada." "... el derecho de defensa
resguardado en el articulo 39 ibidem , no s6lo rige para |os
procedi m entos jurisdiccionales, sino tanbién para cual quier
procedimiento administrativo |levado a cabo por |a adm nistracion
publica; y que necesarianente debe darsele al accionante si a bien
lo tiene, el derecho de ser asistido por un abogado, con el fin de
gque ejercite su defensa...".

Y t anbi én:

"Esta Sala ha sefialado los elenentos del derecho al debido
proceso legal, (ver especialnmente la opinién consultiva n® 1739-
92), aplicables a cualquier procedimento sancionatorio o que
pueda tener por resultado |la pérdida de derechos subjetivos. La
Adm ni straci 6n debe, en atencion al derecho de defensa del
adm ni strado: a) Hacer traslado de cargos al afectado, |o cual
inmplica comunicar en forma individualizada, concreta y oportuna
| os hechos que se inmputan; b) Permtirle el acceso irrestricto al
expediente admi nistrativo; c¢) Concederle un plazo razonable para
la preparacion de su defensa; d) Concederle la audiencia vy
permtirle aportar toda prueba que considere oportuna para
respal dar su defensa; e) Fundamentar |as resoluciones que pongan
fin al procedimento; f) Reconocer su derecho a recurrir contra la
resol uci 6n sancionatoria ." (Sentencia nunmero 5469-95 de |Ias
di eciocho horas tres mnutos del cuatro de octubre de ml
noveci ent os noventa y cinco)

Acusa el accionante violacién al debido proceso en el
procedimento disciplinario instaurado en su contra por el Centro
para la Instruccion del Procedinmento Administrativo de la Caja
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Costarricense del Seguro Social -expediente admnistrativo 37-05-
propi amente alega que no se le ha efectuado la inputacién de |os
cargos. Del inforne rendido por el representante de |la autoridad
recurrida -que se tiene por dado bajo fe de juranento con |as
consecuenci as, incluso penales, previstas en el articulo 44 de |la
Ley que rige esta Jurisdiccion- y la prueba aportada para |la
resol uci 6n del asunto ha sido debi danente acreditado que Katherine
Madrigal Esteller el diez de marzo del dos mil cinco presentd una
denuncia contra Gscar Oozco Villalobos en la Contraloria de
Servicios del Area de Salud de Guacino. Mediante resol uci 6n de |as
trece horas treinta mnutos del nueve de junio del dos m || cinco
el Centro para la instrucci6on del Procedimento Adm nistrativo de
la Caja Costarricense del Seguro Social emte resolucidén de
traslado de cargos contra el recurrente en l|la cual se le
transcribe |a denuncia formulada por la nenor de edad Madrigal
Esteller , se l|le inmputa el haberle faltado el respecto con
pal abras de caréacter sexual y ofrecerle a l|la nenor el pago
econém co por favores sexual es, docunento notificado al accionante
a las trece horas cuarenta mnutos del trece de junio del afos en
curso. De lo anterior, la Sala rechaza la lesion a |os derecho
fundanmental es del accionante , dado que se constata que Ila
resol uci 6n de traslado de cargos pone en conocimnmiento al inputado
de |l os hechos de los cuales se |le acusa y |la prueba docunental vy
testinonial que hace probable su participacion en ellos. En
consecuencia, | o procedente es declarar sin lugar el recurso.

Sobre el 6rgano Director del Proceso

El Organo Director

[ Sal a Constitucional de la Corte Suprema de Justicia]’

“I'l.- En priner térmno, es necesario recordar que la Ley Cenera
de la Admnistraci6n Publica establece concretanente que la
instrucci 6n del procedimento adm nistrativo, debe ser realizada
por un oOrgano director. Conp parte integral del debido proceso, |a
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constitucion de un Organo Director del Procedimento no violenta
| os derechos fundanental es del recurrente, ya que sera justanente
ese Organo, quien dirigira las investigaciones para determnar |a
verdad real de |os hechos. El Ogano Director no esta sanci onando
al funci onari o, si no gue e corresponde realizar | as
i nvestigaciones del <caso, recaudar las pruebas y todo lo que
conlleva la instauracién de wun procedimento disciplinario.
Asim snp, enmte una reconendaci 6n sobre el asunto y sera la
autoridad superior respectiva, la que resuelva en definitiva. Por
ende, el hecho de que no se haya notificado al anparado, el
dictanen emtido por el o6rgano director, no inplica una lesién a
su derecho de defensa -conb |o alega en este recurso-, ya que
tiene la opcién de plantear sus argunentos y pruebas de descargo
en el propio procedimento admnistrativo. En caso de no
encontrar reparo a sus alegatos, puede acudir a la via ordinaria
conpetente, una vez agotada la via adm nistrativa.”

Desi gnaci 6n cono instructor a persona ajena a |la admnistracién
publica

[ TRI BUNAL CONTENCI OSO ADM NI STRATI VO. SECCI ON TERCERA] ®

“I'll.- Fondo: Exam nada |a pretensién del demandante y aqui
inconforme, |le queda claro al Tribunal que su pretension principal
persigue |la nulidad absoluta de |as actuaciones y resoluciones,
por tratarse de un caso - en su criterio - de infraccién al
articulo 35 Constitucional, el cual prohibe expresanente que en
nuestro pais l|las personas sean juzgadas por conisioén, tribunal o
juez especialnmente nonbrado para el caso. Pretende la parte
asimlar esa prohibicién de rango constitucional al hecho de que
el menbro unipersonal del 6&rgano director del procedimento
disciplinario instaurado en su contra, no era funcionario de
RECOPE (su patrono). Al respecto el a quo desarroll6 todo un
analisis pornenorizado de doctrina, jurisprudencia de la Sala
Constitucional y aporte histérico que notivo la reaccién del
Constituyente frente a la instauracion de |os denom nados
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Tribunales de Probidad y Sanciones |nnediatas pasada |la guerra
civil de 1948. Determiné dicho juzgador, que en el caso de narras,
lo resuelto en sede administrativa versaba sobre un procedi m ento
adm nistrativo disciplinario congruente con la sinple potestad
patronal que le permite ejercer la correccion disciplinaria de sus
enpl eados dentro de una relaci én |aboral. Agregé en lo de interés:
"...La designaci 6n de un 6rgano director aun cuando sea por nedio
de un instructor que no es parte del personal permanente de |a
respectiva Admnistracion Pablica, en este caso una sociedad
an6énim del estado, no lesiona el principio de juez natural

puesto..." Lo anterior coincide plenanmente con un voto de |a
Sala  Constitucional, gue preci sanent e resuel ve sobre | a
constitucionalidad del articulo 308 inciso 2) de la Ley Ceneral de
la Administracién Publica: "SALA CONSTITUCIONAL DE LA CORTE
SUPREMA DE JUSTICIA San José, a las dieciocho horas doce m nutos
del veintinueve de setienbre de m| novecientos noventa y tres.

Acci6n de inconstitucionalidad pronovida por Leda Carvaja

Ledezma, mayor, sociodloga, funcionaria del Instituto Mxto de
Ayuda Social, vecina de San José, cédula de identidad nuanmero 6-
106-461, contra los articulos 308 inciso 2) en relacion con el
211, 213, 214 inciso 2, 309 y siguientes de la Ley General de |a
Admi ni straci 6n Pablica. Resultando: 1. Alega la accionante que la
Admi ni straci 6n puede abrir expediente adm nistrativo a cual quier
funcionari o cuando crea que existe notivo para ello, pero |o hace
formando tribunal es especial es con caréacter de jurisdiccionales lo
cual a su juicio es contrario a los articulos 35 y 70 de la
Constitucion Politica. 2. E articulo 9 de l|a Ley de Ila
Jurisdiccion Constitucional, faculta a la Sala a rechazar, audn
desde su present aci on, cual qui er gesti 6n mani fi est anent e
i nprocedente, si tuviere notivos suficientes, o si se tratare de
un asunto simlar o igual a uno ya fallado. Redacta el Magistrado
Mora Mora; y, Considerando: |I. El fondo de este asunto versa sobre
Si es 0 no constitucional que existan tribunales especiales en |a
adm ni straci 6n puablica con caracter de jurisdiccionales en materia
| aboral. Es en ese sentido que se inpugnan los articulos 308
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inciso 2) en relacion con el 211, 213, 214 inciso 2), 309 y
siguientes de la Ley General de la Administracién Pablica. |I1.
Sobre este tema la Sala en su voto numero 1148-90 de |Ias
diecisiete horas del veintiuno de setienbre de m| novecientos

novent a, i ndi co: "o | as nor mas, principios 'y valores
fundanentales de la Constitucién establecen claranmente que en
nuestro ordenani ent o juridico I a funci 6n jurisdicciona

corresponde, en forma exclusiva, al Poder Judicial. En lo que se
refiere al articulo 35, éste resulta pertinente de nodo parcial

no, en cuanto se limta a prohibir la creacion de tribunales
especi al es para el conocimento de casos concretos y, por ende, a
consagrar el derecho de toda persona a ser juzgada por su juez

natural, pero si, en cuanto garantiza que "nadie puede ser
j uzgado. ..sino exclusivanmente por l|os tribunales establecidos de
acuerdo con esta Constitucidén", en la nedida en que ésta no
autorice, aunque sea inplicitamente, la creaci6n de tribunales
ajenos al Poder Judicial, y, en concreto, del Servicio Cvil, en
la forma dispuesta por las normas inmpugnadas... La creacion de
“tribunales adm nistrativos", dependientes, cono tales, del Poder
Ej ecutivo, o de la Administracién Pudblica en general, no
contradice per se los principios constitucionales expuestos , en

la medida en que no basta |a denom nacién de un oOrgano para
determ nar su naturaleza o su réginmen juridico; sienpre y cuando,
eso si, no se trate, con esa o0 cualquiera otra denom naci 6n, de
una ver dader a atribuci én o] del egaci 6n de funci ones
jurisdiccional es, reservadas, conp se dijo, al Poder Judicial. Asi
por ejenplo no parece inconpatible con la Constitucién Ia
exi stencia del Tribunal Fiscal Admnistrativo, en l|la nedida en
gue, si bien se integra y funciona de manera senejante a |la de |os
tribunales de justicia -"tribunales propianmente dichos"-en
realidad s6lo es un 6rgano de tutela adnministrativa o jerarquico
i mpropi o respecto de la Ilamada "Administraci 6n tributaria", y sus

fallos no tienen otro efecto que el de agotar la via
adm ni strativa, abriendo paso a la accion jurisdiccional
pr opi ament e di cha. Con otras pal abr as, o que estéa
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constitucional mente vedado es la creacion de cualquier tribuna

adm nistrativo cuyos fallos tengan o puedan adquirir | a
i mpugnabilidad propia de |a autoridad de I|la cosa juzgada
jurisdiccional , lo cual, obvianente, no sucede con |as del
Tri bunal Fi scal Admi ni strati vo, qgue s6lo cierran la via
admnistrativa y abren la judicial, en concreto la del |[|lamdo
proceso "contencioso tributario o inpositivo". Il1l. En el caso

concreto, la accionante fue sonetida a un proceso admnistrativo
en aplicaci 6n de |as nornas inpugnadas, procedinmento que a juicio
de la Sala y conforme ya lo ha dicho en su jurisprudencia
vincul ante, no puede tener el caracter de cosa juzgada, de tal
forma que el fallo que se dicte no puede tener otro caracter que
el de agotar la via admnistrativa, para que si la parte
perjudicada lo estima pertinente, acuda a la judicial, que si es
la que, conpb se explicd supra, tiene |a potestad constitucional de
juzgar . Lo que esté constitucional nente vedado es |a creaci 6n de
cual quier tribunal admnistrativo cuyos fallos tengan o puedan
adquirir la inmpugnabilidad propia de la autoridad de |la cosa
juzgada jurisdiccional, y a la luz del voto citado, es claro que
ningun tribunal de la admnistracion publica lo tiene, estando
facultado el administrado a discutir cualquier resolucid6n que se
dicte, ante los tribunales de justicia . Es ese y no otro el
sentido que a la luz del voto 1148-90 tienen las normas
i mpugnadas. Por tanto: Se rechaza por el fondo esta accién." (ver
voto N° 4781-93 de 18 horas 12 mnutos del 29 de setienbre de
1993. El destacado y subrayado es propio y no del texto original).
Por |lo anterior, en cuanto al extrenp examnado no existe
posibilidad de reparo alguno a la decisi6on anplianente
fundanment ada del juzgador de instancia. "
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| nstrucci 6n del procedinmento adm nistrativo debe ser realizada
por un Organo director

[ SALA CONSTI TUCI ONAL DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTICl A]°

Del escrito de interposicion del recurso de anparo y de |la prueba
docunental aportada al expediente, se denuestra que nediante

resol uci 6n N°DND-032-02 de las ocho horas del ocho de abril de
dos m!| tres, la Directora Nacional de Desarrollo de |la Conuni dad
(Di nadeco), conformb un Ogano Director del Procedi m ento

Adm nistrativo para investigar de oficio un supuesto cobro de
honorari os por parte del recurrente, a |la Asociacién de Barrio El

Carnen de Dulce Nonbre de la Uniodn-Cartago (folio 12). En oficio
ALD- 01-2003 del quince de mayo de este afio, el Organo Director
comunic6 a la Directora Nacional de Dinadeco, el dictanen |ega

del caso y reconend6 sancionar al recurrente, de ocho a quince
dias y devolver el dinero a la Asociaci6n por |a capacitacion
brindada (folios 12 al 16). Al respecto, el accionante indica que
rechaza el criterio del Organo Director del Procedinm ento iniciado
en su contra, por contradecir |lo dispuesto en el articulo 28 de la
Constitucion Politica. Tanbi én considera que ha sido perseguido y
se ha dafado su honor cono funcionario publico.

En primer térmno, es necesario recordar que la Ley General de |la
Admi ni straci 6n Publica establece concretamente que l|la instruccién
del procedimento adm nistrativo, debe ser realizada por un Organo
director. Conp parte integral del debido proceso, la constitucion
de un Organo Director del Procedimento no violenta |os derechos
fundanental es del recurrente, ya que sera justamente ese O gano
quien dirigird las investigaciones para determinar |la verdad rea
de los hechos. E Ogano Director no esta sancionando a
funcionario, sino que |le corresponde realizar |as investigaciones
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del caso, recaudar l|las pruebas y todo |o que conlleva Ia
instauraci 6n de un procedimento disciplinario. Asimsnp, enite
una reconendaci 6n sobre el asunto y sera la autoridad superior
respectiva, la que resuelva en definitiva. Por ende, el hecho de
gue no se haya notificado al anparado, el dictanen emtido por el
organo director, no inplica una lesion a su derecho de defensa
-comb |lo alega en este recurso-, ya que tiene la opciobn de
pl antear sus argunmentos y pruebas de descargo en el propio
procedi m ento adm ni strativo. En caso de no encontrar reparo a Ssus
al egatos, puede acudir a la via ordinaria conpetente, una vez
agotada la via adm nistrativa.

Por otra parte, el recurrente manifiesta que nediante resol ucién
N°0250-03-TlI-DRH, se |le conunicd que por peticién de la Directora
de Dinadeco, |le habia tramtado su traslado a otra dependencia de

M nisterio de Seguridad Publica. En cuanto a ese aspecto, conviene
aclarar que la Admnistraci 6n posee conp patrono, |a potestad de
ius variandi y la facultad de trasladar a sus funcionarios, |o
cual es legitinb cuando exista wuna justificada necesidad del
patrono, sin denérito de |os derechos |aborales del funcionario

En este sentido, sienpre que los traslados no obedezcan a
desvi aci 6n de poder, persecuci6n politica o personal, violacion de
derechos adquiridos o a otras causas senejantes, deben ser
recl amados ante la jurisdiccién ordinaria, que para el caso en
examen seria la laboral. Segun se constata a folio 5 del
expedi ente, nediante resolucién N°0250-03-TI-DRH de las quince
horas diecisiete mnutos del veinticuatro de junio del dos ml
tres, la Direcci6n de Recursos Humanos del Mnisterio de Seguridad
Publica dispuso trasladar al recurrente de la Direcci é6n Naci ona

de Desarrollo Comunal a la Direccion Regional 3, a partir del
veintiséis de junio del afo en curso. En dicha resolucién se
indico que el traslado se ejecuta sin nodificar el puesto N°040481
de Delegado Distrital, el salario y las funciones del recurrente,
y se fundanenta en la falta de recurso humano para |ograr una
mayor eficiencia en las funciones de vigilancia ciudadana, de
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conformi dad con | o establecido en el articulo 25 de la Ley General
de la Adm nistracion Pablica, el articulo 68 de la Ley General de
Policia, los articulos 38 y 39 del Reglanento de Servicio de |os
Cuerpos Policiales Adscritos al Mnisterio de Seguridad Publica y
el articulo 34 del Reglanento Auténono de Servicio del Mnisterio
de Seguridad Publica. lgualnmente, se infornmd al anparado sobre | os
recursos que puede interponer contra el acto de traslado y el
pl azo en el que puede hacerlo. El accionante no hace referencia a
al guna circunstancia por la que considere que su traslado sea
arbitrario o que |le depara algun perjuicio. No obstante, si esté
inconforme con esa nedida, tiene la posibilidad de inpugnarla ante
el propio Mnisterio de Seguridad Publica y después de agotada esa
via, puede acudir —si a bien lo tiene- a la via ordinaria |aboral.

En virtud de |lo expuesto, el recurso resulta inadm sible y asi
debe decl arar se.

Irregul aridad en el nonbram ento no quebranta el debi do proceso

[ SALA PRI MERA DE LA CORTE SUPRENMA DE JUSTI Cl A] *°

" IX.- Para determinar |a conpetencia de un Organo de la
Adm ni straci 6n debe acudirse, en primer térnmno, a la ley, y en
ausencia de ella, al reglamento, a |lo que se haya acordado sobre
del egaci 6n para un tipo de acto o para un acto determ nado, y por
ualtino a los lineam entos inpuestos por el jerarca a la luz de la
estructura organizativa de la entidad. E o6rgano de nayor
jerarquia se identifica, por disposicion expresa o inplicita de |la
| ey, atendiendo a |a naturaleza de sus funciones, entre ellas, la
potestad de delimtar las tareas de | os demas 6Organos que | e estan
subordi nados segun la materia que a cada cual corresponde vy
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justifica o define su propia existencia. El jerarca suprenp suele
act uar cono deci sor Y, por lo general, agota la via
adm nistrativa. En el caso de la Caja Costarricense del Seguro
Social, el articulo 14 de su Ley Constitutiva le confiere esa
condicion a la Junta Directiva, asignandole las tareas de dirigir
la institucion y fiscalizar sus operaciones, asi conb nonbrar a
los Gerentes de Divisién quienes “tendran a su cargo la
adm ni straci 6n en sus respectivos canpos de conpetencia, l|la cual
sera determnada por la Junta Directiva” (articulo 15). Estas
gerencias, con la reforma introducida al articulo 55 ibidem por
Ley N° 6914 de 28 de novienmbre de 1983, resuelven, tanbién, con
apelaci6on ante la Junta Directiva, las controversias surgidas con
notivo de la aplicacion de esa ley y sus reglanentos. Es
inmportante referir, y en lo que al tema interesa, que por Decretos
Ej ecutivos Nos. 8979-P de 28 de agosto y 9469-P de 18 de
di ci enbre, anbos neses de 1978, la Ley Constitutiva de la Caja y
la materia de contrataci 6n administrativa, estan exceptuados de |a
aplicaci é6n de los procedimentos adnministrativos previstos en la
Ley Ceneral de Administracién Pablica |o que, desde |uego, no
limta la vigencia y obligado respeto a sus principios generales
garantes del debido proceso y su correlativo derecho de defensa,
asi conmb su aplicacion supletoria en aquellos casos en que, por
| aguna o insuficiencia, sea necesario integrar el derecho, |0 que
resulta relevante, al no existir norma expresa en la Ley de la
Caja, en la de la Admnistracion Financiera de |a Republica
(aplicable al caso por |la fecha en que sucedieron |os hechos) y en
el Reglanmento de Aprovisionamento ( al que remte en materia de
contrataci6on la ley de dltima cita), sobre el procedinento que
debe seguirse para resolver contratos en ejecucion. Es asi conp
resulta incuestionable, a tenor de |la citada Ley GCeneral, la
obligacién de la Instituciéon, en materia de contratacion, de
averiguar |la verdad real de |os hechos nediante el correspondiente
procedimento admi nistrativo dentro del cual, todo acto debe ser
di ctado por el 6rgano conpetente o por aquél a quien se |le haya
del egado “en las condiciones y linmtes indicados por esa |ley”
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(articulos 59, 70, 89 y 129). Este procedimento admnistrativo
es, en algunos casos, un precedente obligado para |la validez del
acto que en definitiva se adopte, pero no sienpre deben concurrir
en un misnm sujeto la instruccion y la decisién. Sin enbargo,
cuando el acto final deba ser adoptado por una Junta Directiva, e
procedi miento so6lo puede ser delegado en su Secretario, por asi
di sponerlo el articulo 90 inciso e€e) ibidem Cabe entonces
preguntarse qué ocurre, cuando, cono en |la especie sucedid, la
instrucciéon no s6lo no recayé en el Secretario, sino en un
funcionario no designado por |a Junta Directiva ni por una
instancia a quien ésta del egara hacer ese nonbram ento? Desde un

punto de vista sustancial, |a doctrina ius admnistrativista es
conteste en afirmar que el sujeto es un elenmento esencial del acto
adm ni strativo, lo que recoge a su vez el or di nal 129,

privilegiando |la tesis de que el sujeto es uno sélo, esto es, que
el 6rgano instructor y el decisor deben ser uno s6lo (articulos 90
y 314 ibiden), respondiendo a su vez a los principios de oralidad
e innmediacion de la prueba previstos en los nunerales 309 y 314
i bidem En el caso concreto esa tarea fue enconendada al |ngeniero
Victor Rodriguez Araya, nonbrado para ese efecto por el GCerente
Admi nistrativo, sin que en autos conste, autorizacién o del egaci 6n
alguna para hacerlo. Esta situacién provoca sin duda wuna
irregul aridad en el nonbram ento del 6rgano del procedim ento pues
su designaci 6n fue hecha por un funcionario sin conpetencia para
ello, 1o que vicia el acto en uno de sus el enentos esenciales. E

articulo 182 ibidem en |o conducente establece: “ “1. El Juez no
podréa declarar de oficio la invalidez del acto, salvo que se trate
de i nfracci ones sust anci al es relativas al sujeto : al

procedimento o la forma, casos en |os cual es debera hacerlo. 2.-
Para efectos de este articulo el sujeto se entendera cono el enento
conprensi vo de la existencia del ente y su capacidad, de la
exi stencia del 6rgano y su conpetencia de los requisitos
necesarios para el ejercicio de ésta y de la regular investidura
del servidor publico.” (Lo resaltado no es del original). Esta
norma debe relacionarse a su vez, con |o dispuesto en el ordina
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129 en cuanto dispone: “El acto debera dictarse por el o6rgano
conpetente y por el servidor regularnmente designado al nonento de
dictarlo, previo cunplimento de todos los tramtes sustanciales
previstos al efecto y de los requisitos indispensables para el
ejercicio de la conpetencia”. Determnado el vicio, que en sus
agravi os reprocha el casacionista, es preciso establecer si con
ello se produce una nulidad absoluta o relativa. En tesis de
principio, la nulidad por la nulidad msma no existe, para que
ello ocurra, es nenester que se hayan omtido fornalidades
sustanci al es, entendiendo por tales, aquellas “cuya realizacion
correcta hubiere inpedido o canbiado |a decisioén final en aspectos
i mportantes o cuya om sion causare indefensién” (articulos 166 vy
223 ibidem situaciones que, en |la especie, se echan de nenos. El
recurrente no procuré prueba en ese sentido y su derecho de
defensa, en |os aspectos a que el recurso se contrae, fue
respetado conb mas adel ante se expone. Por otra parte, la Junta
Directiva, al adoptar el acto final, no hizo reparo alguno a lo
actuado, subsanando cualquier irregularidad en el procedi m ento,
lo cual es legalnente posible en consideracién a que no se trata
de la inexistencia del elenento sujeto conb para sustentar una
nul i dad absoluta (166 ibidem) sino de su inperfecci6n, en atencion
uni canmente al origen de su nonbramento (167 ibiden), siendo
i mportante destacar aqui que se tratd de un profesional |igado al
objeto en discusién y con conocimento sobre la nmateria.
Finalmente y al anparo de la teoria finalista, es claro que |os
actos cuestionados cunplieron el fin esencial del act uar
adm ni strativo, sea la satisfaccion del interés publico (113
i bidem. En consecuencia, en criterio de la Sala, al haber sido
dictado el acto final por la Junta Directiva de la Caja, 6rgano
conpetente para hacerlo (articulos 129 y 319 ibiden), no haberse
causado indefensién, pues se respetd el debido proceso, se
satisfizo el interés publico no es procedente declarar l|la nulidad
por la nulidad msma, por lo que el recurso, en cuanto a este
agravi o, debe rechazarse. X - Tanbién invoca Edificadora una
nul i dad del procedimento adm nistrativo por violacién al derecho
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de defensa. El propésito de esta instruccion, es conciliar el
cunplimento de los fines de la Administracién y el respeto a |os
derechos subjetivos e intereses |legitinbps del adm nistrado, siendo
su objeto mas inportante verificar la verdad real de |os hechos
que serviran de nmotivo al acto final, de ahi que |las partes tengan
garantizado su derecho de defensa, pudiendo para ese efecto,
conocer el expediente y alegar todo cuanto estinen pertinente a
sus intereses y aportar |a prueba correspondiente (articulos 214 vy
siguientes de la Ley General de la Administracién Pablica). E
inicio del procedimento admnistrativo se produce, no con |la
desi gnaci 6n del 6rgano instructor, porque éste es un acto interno
sin efectos en |la esfera de |os admnistrados, sino cuando el
organo designado asi |o decreta, convocando a las partes a una
conparecencia oral y privada enunerando brevenente y poniendo a
di sposi ci 6n | a docunentaci 6n que obre en su poder, previniéndol es
gue aporten toda su prueba antes o durante |la conparecencia. Alli
la parte tiene, ademds, derecho a que ésta se admta, aclare,
anplie o a reformar su defensa, proponer alternativas probatorias
y formular conclusiones acerca de ellas y de |los resultados de |la
diligencia. Concluida esa fase, queda el asunto listo para el
dictado del acto final (articulos 308 y siguientes de la ley en
menci 6n). Antes de esa convocatoria, la Admnistracion tiene |a
potestad de realizar una investigacioén previa para determ nar,
entre otros, si es pertinente la apertura del procedimento, vy
justificar su notivaci6n, etapas en las cuales, no esta obligada a
darl e participacion al administrado, sin perjuicio desde |uego de
poner a su disposicion |a prueba recabada en la forma en que se ha
expuesto (Sala Constitucional, voto N 598, de las 17 horas 12
m nutos del 1° de febrero de 1995). En este sentido, no hay
guebranto al derecho de defensa por no haber sido conunicados a |a
contratista los actos de nonbramiento del o6rgano director y su
consecuente integraci6én y del que dispone constituir prueba
nmedi ante acta notarial en la construccion de Puerto Viejo, por
cuanto al no afectar derechos o0 intereses de la parte, la
notificacion que se echa de nenos no es pertinente, segln se
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obtiene del articulo 239 ibidem Las restantes censuras,
incorporadas en este agravio, relativas a Jla falta de
pronunci am ento de la Junta Directiva de |os recursos de nulidad y
gueja interpuestos, el rechazo de una apel aci 6n aduci endo que no
se identificé el proceso y por estimar, no fueron tonadas en
cuenta las pruebas de descargo, resultan informales al no
aj ustarse a

la técnica de casacion, en los térmnos que de seguido se
exponen. "

Deber del organo director de instruir el procedi m ento
adm ni strativo

[ SALA CONSTI TUCI ONAL DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTICI Al ™

Debe indicarse, en prinmer lugar, que esta Sala ha resuelto -de
forma reiterada- que la funcion del oOrgano director de un
procedi m ento adm nistrativo es proceder con su instruccién, y una
vez instruido el procedimento rendir un informe al Organo con
conpetencia para dictar el acto final, para que sea éste ultino
quien resuelva -conforme a la apreciacion de los elenmentos de
convicci 6n existentes- el fondo del asunto. Es decir, el ©6rgano
di rector presenta ante qui en corresponda  concl usi ones y
reconendaci ones que no poseen caracter decisorio, ni tanpoco son
vincul antes, y por ello el o6rgano decisorio puede cuestionar |as
reconendaci ones emtidas por el 6rgano director del procedi m ento,
e incluso apartarse o separarse de éstas, sin que ello pueda
estimarse conob violatorio del debido proceso o del derecho de
defensa (ver -entre otras- |as sentencias numero 2001-09365 de |as
16: 20 horas del 18 de septienbre del 2001, 2001-09680 de las 11:29
horas del 26 de septienbre del 2001, 2001-12963 de las 16:35 horas
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del 18 de dicienbre del 2001, 2002-02240 de las 11:36 horas del 1
de marzo del 2002, 2003-02427 de las 9:41 horas del 21 de marzo
del 2003 y 2006-0846 de |as 16:11 horas del 31 de enero del 2006).
En |la especie, de |la lectura del oficio ECCC -424-06 del trece
julio del dos ml| seis (cuya copia estd agregada a folio 28 del
expedi ente), se corrobora que la recurrida se ha |limtado a
solicitarle a la comsion instructora -conmpb 6rgano director de
procedi mento-, que se continle y se profundice la instruccién del
asunto, asi conbp que se aclare y adicione su infornme, a fin de
contarse con elenmentos de juicio suficientes para que el 0&rgano
con conpetencia para dictar el acto final puede resol ver
debi danente el fondo del asunto, |o que no puede estimarse -por si
m sno- que infrinja | os derechos fundanental es del anparado.

A lo que se agrega que no le conpete a esta Sala revisar el
mat eri al probatorio incorporado en dicho procedimento, a efectos
de determinar si l|los hechos que se l|le inputan al recurrente
efectiva ocurrieron o si estos constituyen o no wuna falta
disciplinaria que justifiquen su sancié6n, conforme a una correcta
interpretaci é6n y aplicaci6n de |a nomativa infraconstitucional que
rige la materia, pues todo ello supone un conflicto de |egalidad
ordinaria cuyo conocimento es ajeno al anbito de conpetencia de
este Tribunal. Por ello, si el recurrente sostiene que una
adecuada apreciacion del material probatorio existente pernmte
conprobar que no ha existido falta alguna, asi |o debera alegar en
el propio procedimento que se estéd tramitando en su contra, cuyo
objeto es justanente verificar la verdad real de |os hechos que
han que de servir de notivo al acto final, asi conp garantizarle
al investigado la posibilidad de ejercer |a defensa de sus
derechos e intereses. -

En razén de lo anterior, y de conformdad a |o dispuesto en el
articulo 9 de la Ley de la Jurisdiccion Constitucional , procede
rechazar por el fondo el recurso, conp asi se decl ara.
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Pl azo en el procedimento Adm nistrativo

Naturaleza de |os procedimentos admnistrativos y plazos
razonabl es

[ SALA CONSTI TUCI ONAL DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTI Cl A] *2

La Administracién, a la luz del articulo 41 Constitucional, tiene
| a obligaci6on de garantizarle a |os adm nistrados el cunplimento
de la justicia pronta y cunplida, sin denegaci6n. Eso inplica, en
el anbito de la justicia adm nistrativa, su obligaci én de decidir
con diligencia y celeridad |las peticiones o reclanps planteados
por los administrados, de tal manera que su resoluciodn sea
congruente con |os extrenps alegados. Obsérvese ademas que el
derecho de respuesta se conpleta con |a conunicacién a |la persona
interesada del resultado de su gestion, dentro de un plazo
razonabl e. En este sentido, el caracter “razonable” de |a duracidn
de la actividad administrativa se determi na casuisticanmente con
base en diversos elenentos, tales conb |la conplejidad técnica de

asunto administrativo, la anplitud de |la prueba por evacuar o el
grado de afectacién a |a persona o al anbiente del acto inpugnado,
de lo cual se infiere que no existe un derecho estricto a la
constitucionalizacion de los plazos, sino nas bien un derecho a
gue se aplique el control de constitucionalidad sobre aquellas
actuaci ones de | a Adm nistracion, en |las cuales no existan notivos
suficientes para justificar el tienpo denorado en |a solucién de
algun tipo de gestion administrativa. No es suficiente el sinple
dictado o enisién del acto adm nistrativo, puesto que |la persona
gue ha hecho | a respectiva solicitud no conoce |la respuesta. No es
sino a partir de que la conunicaci6n es practicada, cuando el
interesado ya conoce cual es la manifestacidén de voluntada
adm ni strativa, y en consecuencia, obtiene |a respuesta que pidié.
En otras pal abras, sin |a debida conunicaci 6n, no se cunple con la
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garantia contenida en los articulos 27 y 41 de la Constitucion
Politica. lgualnente se debe sefialar que la resolucion que se le
brinde al caso concreto no es obligacion de |la Adm nistraci 6n que
satisfaga |as pretensiones del adm nistrado, pues basta con que
este se encuentre debidanente fundanentado y se encuentre
sustanci al mente conforme con el ordenamiento juridico, para |o
cual es de inprescindible relevancia que el dictado de Ia
resoluci 6n cuente con wuna sustanciacién adecuada, donde el
adm ni strado halle argunentos para conprender |a decision que
finalmente fue adoptada por |a Adnministracién, sin que ello
inplique o sujete al Aparato Adm nistrativo a estarse a |o pedido
por el adm nistrado. En el caso concreto y de |la prueba que consta
en autos se desprende que a |la fecha de rendir el infornme I|a
autoridad recurrida -22 de febrero de 2006- no |e habia brindado
respuesta al recurrente del recurso de apelaci é6n presentado el 29
de novi enbre de 2005, es decir, superd el plazo establecido por la
ley -2 neses- por lo que este Tribunal acredita la lesién al
articulo 41 de la Constitucién Politica, en consecuencia, |o
procedente es declarar con lugar el recurso

[ SALA CONSTI TUCI ONAL DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTICI Al

Las admi ni straciones publicas en el ejercicio de sus potestades,
conpetencias o atribuciones deben conocer y resolver en |la sede
adm ni strativa o gubernativa previa, a través de un procedi m ento,
miltiples solicitudes de los admnistrados o usuarios de 1|o0s
servicios publicos a efecto de obtener un acto adnmnistrativo
final, cuyo contenido psiquico puede ser volitivo, de juicio o de

conoci m ent o. Ese acto adm ni strativo concl usi vo de un
procedimento administrativo puede otorgar o reconocer derechos
subj etivos o] i nt ereses | egitinos —si tuaci ones juridicas

sustanci al es- (actos favorables) o bien suprimrlos, denegarlos o
i mponer obligaciones (actos de gravanen o ablatorios ). Es |6égico
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y sensato que no puede haber una justicia admnistrativa
i nnedi ata, puesto que, la admnistracién publica y sus 6&rganos
requi eren de un plazo prudencial para tramtar de forma adecuada
la respectiva peticidén y dictar la resolucion admnistrativa més
acertada y apegada a la verdad real de |os hechos que constituyen
el notivo del acto final. Lo anterior significa que entre el
pedinento inicial formulado por el administrado y su resolucion
final debe nediar un tienpo fisiolégicanente necesario ( vacatio
o distantia tenporis ), inmpuesto por |a observancia de |os
derechos fundanentales de aquel (debi do proceso, def ensa,
bilateralidad de la audiencia o contradictorio) y la nejor
satisfacci 6n posible de los intereses publicos. No debe perderse
de perspectiva que el procedimento adm nistrativo se define cono
un conjunto de actos —del Organo adm nistrativo director, decisor
y del propio gestionante - concatenados y teleol 6gicanente
vinculados o wunidos que precisan de tienpo para verificarse.
Consecuentenmente, |a substanciacion de |las solicitudes formul adas
por los admnistrados requiere de wun tienpo necesario que
garantice el respeto de |os derechos fundanmental es de éstos, una
ponderaci 6n adecuada de l|los elenentos facticos, juridicos, del
interés particular, de terceros y de los intereses publicos
i nvol ucrados. Sin enbargo, lo anterior no legitinma juridicamente a
| as admi ni straci ones publicas para que prolonguen indefinidanente
el conocimento y resolucion de |los asuntos que |os admnistrados
| es han enpefiado, puesto que, en tal supuesto |os procedi m entos
se al argan patol 6gi canente por causas exclusivanente inputables a
éstas, siendo que los admnistrados no tienen el deber o la
obligacién de tolerar tales atrasos y dilaciones indebidas. E
Derecho a una justicia pronta y cunplida del ordinal 41 de la
Constitucion Politica o a un proceso en un plazo razonable
prescrito en el articulo 8, parrafo 1°, de |a Convenci 6n Anericana
sobre Derechos Humanos no se limta, en el Derecho Adm nistrativo,
al anbito jurisdiccional, esto es, a |los procesos que conoce |a
Jurisdicci 6n Contenci oso Admi nistrativa creada en el articulo 49
del m sno cuerpo normativo suprenb, Sino que se proyecta y expande
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con fuerza, tanbién, a la via adm nistrativa o gubernativa previa
a la judicial, esto es, a |los procedimentos admnistrativos. De
nodo y nmanera que es un inperativo constitucional que |os
procedi m ent os adm ni strativos sean, i gual nent e, pront os,
oportunos y cunplidos en aras de valores constitucionales
trascendentales conb la seguridad y la certeza juridicas de |os
gue son nerecidos acreedores todos |os adm ni strados. Precisanente

por lo anterior, |os procedimentos adm nistrativos se encuentran
i nformados por una serie de principios de profunda raiganbre
constitucional, tales <conb los de prontitud y oportunidad

(articulo 41 de la Constitucion Politica ), ms conocido conp de
celeridad o rapidez (articulos 225, parrafo 1°, y 269, parrafo 1°,
de la Ley GCeneral de la Admnistracion Pablica ), eficacia vy
eficiencia (articulos 140, inciso 8, de la Constitucion Politica ,
4°, 225, parrafo 1°, y 269, parrafo 1°, de la Ley Ceneral de la
Admi ni straci 6n Publica ), sinplicidad y econom a procedinentales
(articulo 269, parrafo 1°, ibidem ). Estos principios rectores de
los procedimentos admnistrativos, |e inponen a |os entes
publicos la obligacion inperativa de substanciarlos dentro de un
pl azo razonable y sin dilaciones indebidas, es decir, sin retardos
graves e injustificados para evitar la frustracién, |la eventua
extincion o la lesi6én grave de las situaciones juridicas
sust anci al es invocadas por |os adm nistrados por el transcurso de
un tienpo excesivo e irrazonable. El privilegio sustancial vy
posi ci onal de |as adm nistraci ones publicas, denom nado autotutela
declarativa y que, a la postre, constituye una pesada carga para
| os adm ni strados, no debe invertirse y ser aprovechado por éstas
para causarle wuna lesion antijuridica al admnistrado con la
prol ongaci 6n i nnecesaria de | os procedim entos adm nistrativos.

En materia de procedimentos admnistrativos, es nenester
distinguir entre el de naturaleza constitutiva y el de
i mpugnaci 6n. El prinmero tiene cono principal propésito el dictado
de un acto admnistrativo final que resuelva el pedinento
formul ado por el gestionante o parte interesada —-en un sentido
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favorabl e o desfavorable-, y el segundo esta di sefiado para conocer
de |l a inmpugnaci 6n presentada contra el acto final que fue dictado
en el procedi m ento constitutivo —f ase recursiva-. El
procedimento constitutivo puede ser, a nodo de ejenplo, |os
procedimentos ordinario y sumario normados en |la Ley General de
la Administracion Publica o cualquier otro especial por razén de
la materia regulado en una ley especifica y que sea posible
encuadrarl o dentro de |as excepciones contenidas en el nuneral
367, parrafo 2°, de la Ley General de la Administraci én Pablica y
en | os Decretos Ejecutivos nuneros 8979-P del 28 de agosto y 9469-
P del 18 de dicienbre, anbos de 1978. El procedimento de
i mpugnaci 6n conprende los recursos ordinarios (revocatoria,
apelacion y reposiciéon) y los extraordinarios (revision). Para
sendos supuestos, y en |lo que se refiere a |os procedi mentos
adm ni strativos conmunes -ordinario, sumario y recursos-, la Ley
General de la Administraci 6n Publica establece plazos dentro de
los cuales la respectiva entidad publica debe resolver ya sea |la

peticién o solicitud inicial o el recurso oportunanente
i nterpuesto. En efecto, el articulo 261, parrafo 1°, de la Ley
Gener al de la  Adm nistraci 6n Publica establece que el
procedimento adm nistrativo ordinario debe ser concluido, por
acto final, dentro del plazo de dos neses posteriores a su

iniciacion; para l|la hipétesis del procedimento sunario, el
articulo 325 ibidem , dispone un plazo de un nes —-a partir de su
inicio- para su conclusion. En |lo tocante a la fase recursiva o
procedi m ento de inpugnaci 6n, el nuneral 261, parrafo 2°, fija un
plazo de un nmes. Cuando un Organo o ente publico se excede en
estos pl azos, se produce un quebranto del derecho a un
procedimento adm nistrativo pronto y cunplido establecido en el
articulo 41 de la Constitucion Politica.

En el presente asunto, segun se tuvo por denostrado |a autoridad
recurrida no ha resuelto la solicitud presentada por el recurrente
-en representaci 6n de | a enpresa anparada- el 7 de julio del 2005,
tendente a que se rescindiera el contrato nunmero 372 el aborado con
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base en la licitacién restringida 0075-2003, de la cual, Ila
tutel ada resulté adjudicataria. En efecto, sin entrar a valorar la
procedencia o inprocedencia de esa solicitud, extrenb que no le
corresponde analizar a este Tribunal Constitucional, se aprecia
que pese al tienpo transcurrido, aproximdanmente mas de cinco
neses, la autoridad recurrida no ha resuelto la gestién del
recurrente, ni |e ha comunicado nada al respecto. De esta forng,
ha transcurrido un tienpo excesivo e irrazonable, sin que la
accionada haya resuelto la referida solicitud, omsién que
configura una lesi6n al derecho consagrado en el articulo 41
constitucional .

En mérito de |o expuesto, se inpone declarar con lugar este
proceso de anparo con |las consecuencias que se detallan en la
parte dispositiva de esta sentencia.

Pl azos en el procedimento adm nistrativo

[ SALA CONSTI TUCI ONAL DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTI Cl A] *

DERECHO A UN PROCEDI M ENTO ADM NI STRATI VO PRONTO Y CUMPLI DO. Las
adm ni straciones publicas en el ejercicio de sus potestades,
conpetencias o atribuciones deben conocer y resolver en |la sede
adm ni strativa o gubernativa previa, a través de un procedi m ento,
miltiples solicitudes de los administrados o usuarios de 1|o0s
servicios publicos a efecto de obtener un acto admnistrativo
final, cuyo contenido psiquico puede ser volitivo, de juicio o de

conoci m ent o. Ese acto adm ni strativo concl usi vo de un
procedimento administrativo puede otorgar o reconocer derechos
subj etivos o] i nt ereses | egitinos - si tuaci ones juridicas

sustanci al es- (actos favorables) o bien suprimrlos, denegarlos o
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i mponer obligaciones (actos de gravanen o ablatorios). Es |d6gico y
sensato que no puede haber una justicia adm nistrativa innmediata,
puesto que, la administraci6n publica y sus Organos requi eren de
un plazo prudencial para tramtar de forma adecuada |a respectiva
peticién y dictar la resolucién admnistrativa mis acertada vy
apegada a la verdad real de |os hechos que constituyen el notivo
del acto final. Lo anterior significa que entre el pedinento
inicial formulado por el administrado y su resolucion final debe
medi ar un tienpo fisioldgicanente necesario (vacatio o distantia
tenporis), i npuesto  por la observancia de |los der echos
fundanment al es de aquel (debido proceso, defensa, bilateralidad de
la audiencia o contradictorio) y la nejor satisfaccion posible de
los intereses publicos. No debe perderse de perspectiva que el
procedimento administrativo se define conbp un conjunto de actos

-del 6rgano administrativo director, decisor y del propi o
gestionante- concatenados y teleol 6gi canente vinculados o unidos
gue precisan de tienmpo para verificarse. Consecuentenente, I|a

subst anci aci 6n de |l as solicitudes formul adas por |os adm nistrados
requiere de un tienpo necesario que garantice el respeto de |os
derechos fundanental es de éstos, una ponderaci 6n adecuada de | os
el ementos féacticos, juridicos, del interés particular, de terceros
y de los intereses publicos involucrados. Sin enbargo, | o anterior
no legitima juridicanente a | as admi ni straci ones publicas para que
prol onguen indefinidanente el conocimento y resolucidén de |os
asuntos que |os adm ni strados | es han enpefiado, puesto que, en tal
supuesto | os procedi mentos se alargan patol 6gi canente por causas
excl usi vanente inputables a éstas, siendo que |os adm nistrados no
tienen el deber o la obligacion de tolerar tales atrasos vy
di | aci ones indebidas. El Derecho a una justicia pronta y cunplida
del ordinal 41 de la Constitucion Politica o a un proceso en un
pl azo razonable prescrito en el articulo 8, parrafo 1°, de la
Convenci 6n Aneri cana sobre Derechos Humanos no se limta, en el
Derecho Administrativo, al anbito jurisdiccional, esto es, a los
procesos que conoce la Jurisdiccion Contencioso Admnistrativa
creada en el articulo 49 del msnmo cuerpo normativo supreno, Sino
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gue se proyecta y expande con fuerza, tanbién, a la via
adm nistrativa o gubernativa previa a la judicial, esto es, a los
procedimentos admnistrativos. De nbdo y manera que es un
i nperativo constitucional que |os procedimentos admnistrativos
sean, igualnmente, prontos, oportunos y cunplidos en aras de
val ores constitucionales trascendentales conb la seguridad y la
certeza juridicas de los que son nerecidos acreedores todos |os
adm ni strados. Precisanente por |o anterior, |os procedi m entos
adm nistrativos se encuentran informados por una serie de
princi pios de profunda raiganbre constitucional, tales conp |os de
prontitud y oportunidad (articulo 41 de la Constituci én Politica),
mas conocido cono de celeridad o rapidez (articulos 225, parrafo
1°, y 269, parrafo 1°, de la Ley General de |la Adm nistracion
Publica), eficacia y eficiencia (articulos 140, inciso 8, de la
Constitucion Politica, 4°, 225, parrafo 1°, y 269, parrafo 1°, de
la Ley GCeneral de I|la Administracién Pablica), sinplicidad vy
econom a procedi nentales (articulo 269, parrafo 1°, ibiden). Estos
principios rectores de |os procedimentos admnistrativos, |le
imponen a los entes publicos I|a obligacién inperativa de
substanciarlos dentro de un plazo razonable y sin dilaciones
i ndebi das, es decir, sin retardos graves e injustificados para
evitar la frustracién, la eventual extincion o la |lesidn grave de
las situaciones juridicas sustanciales i nvocadas por | os
adm ni strados por el transcurso de un tienpo excesivo e
i rrazonabl e. El privilegio sustancial 'y posicional de las
adm ni straci ones publicas, denonminado autotutela declarativa vy
gue, a la postre, constituye una pesada carga para |os
adm ni strados, no debe invertirse y ser aprovechado por éstas para
causarle una lesi6n antijuridica al adm nistrado con la
prol ongaci 6n i nnecesaria de | os procedim entos adm nistrativos.

NATURALEZA DE LOS PROCEDI M ENTOS ADM NI STRATIVOS Y  PLAZOS
RAZONABLES . En materia de procedimentos admnistrativos, es
menester distinguir entre el de naturaleza constitutiva y el de
i mpugnaci 6n. El prinmero tiene cono principal propésito el dictado
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de un acto admnistrativo final que resuelva el pedinento
formul ado por el gestionante o parte interesada -en un sentido
favorabl e o desfavorable-, y el segundo esta di sefiado para conocer
de la inmpugnaci 6n presentada contra el acto final que fue dictado
en el procedi m ento constitutivo -fase recursiva-. El
procedimento constitutivo puede ser, a nodo de ejenplo, |os
procedimentos ordinario y sumario normados en |la Ley General de
la Administraci6n Publica o cualquier otro especial por razén de
la materia regulado en una ley especifica y que sea posible
encuadrarl o dentro de |as excepciones contenidas en el nuneral
367, parrafo 2°, de la Ley Ceneral de la Adm nistracion Pdblica y
en | os Decretos Ejecutivos nuneros 8979-P del 28 de agosto y 9469-
P del 18 de dicienbre, anbos de 1978. El procedimento de
i mpugnaci 6n conprende |los recursos ordinarios (revocatoria,
apelacion y reposicién) y los extraordinarios (revision). Para
sendos supuestos, y en |lo que se refiere a |os procedi mentos
adm ni strativos conmunes -ordinario, sumario y recursos-, la Ley
General de la Administraci 6n Publica establece plazos dentro de
|l os cuales la respectiva entidad publica debe resolver ya sea |la

peticiéon o solicitud inicial o el recurso oportunanente
i nterpuesto. En efecto, el articulo 261, parrafo 1°, de la Ley
Gener al de la  Adm nistraci 6n Publica establece que el
procedimento adm nistrativo ordinario debe ser concluido, por
acto final, dentro del plazo de dos neses posteriores a su

iniciacion; para l|la hipétesis del procedimento sunario, el
articulo 325 ibidem dispone un plazo de un nes -a partir de su
inicio- para su conclusion. En |lo tocante a la fase recursiva o
procedi m ento de inpugnaci 6n, el nuneral 261, parrafo 2°, fija un
plazo de un nmes. Cuando un Organo o ente publico se excede en
estos pl azos, se produce un quebranto del derecho a un
procedimento admnistrativo pronto y cunplido establecido en el
articulo 41 de la Constitucion Politica.

RESPECTO DE LA ACTUACION DE LA GERENCI A DE PENSI ONES DE LA CAJA
COSTARRI CENSE DE SEGURO SOCI AL. Del elenco de hechos probados se
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desprende con claridad que, el reclanp presentado por el anparado
ante esa instancia el 26 de julio de 2005 fue resuelto con
anterioridad a la interposicion del presente anparo el 9 de
novi enbre de 2005. En efecto, tal y conmb lo indicd el Gerente de
la Gerencia de la Divisién de Pensiones de la Caja Costarricense
de Seguro Social -bajo la solemidad de juranento-, y de Ias
pruebas aportadas en autos, el 29 de julio de 2005, el
Departanento de Adnministracion de Pensiones de la Caja
Costarricense de Seguro Social, efectudé el canmbio en la planilla
de pensionados |I.V.M por |o que reconoci6 a favor del anparado |a
suma de 34,598.40 colones por concepto de aguinaldo del periodo
2003-2004 (folio 112). Incluso, el 31 de agosto anterior, se
deposit6 en la cuenta cliente del anparado, esa summ, l|la cual fue
cobrada en su totalidad nediante retiro de caja por el tutelado

segun se desprende del docunento firmado por una funcionaria de
Servicios Electrénicos del Banco Nacional de Costa Rica, aportado
cono prueba a folio 18. Este Tribunal aprecia que l|la GCerencia
recurrida atendi6 en forma diligente y oportuna el reclano del
recurrente, ya que en un plazo corto -practicanente, tres dias-,
resolvid esa gestion y un nmes después, se le depositd el nonto
adeudado. Asi las <cosas, se desecha la lesion al derecho
consagrado en el articulo 41 de la Constitucion Politica por lo
gue se inpone declarar sin lugar el recurso en cuanto a esta
aut ori dad.

EN CUANTO A LA ACTUACI ON DE LA DI RECCl ON NACI ONAL DE PENSI ONES DEL
M NI STERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL. En cuanto al reclano
presentado ante esta autoridad el pasado 26 de julio, se tiene
gue, pese al tienpo transcurrido, aproximdanente, cuatro neses,
esa gestion no ha sido resuelta todavia, omisidn que constituye un
guebranto al derecho a un procedimento admnistrativo pronto y
cunplido. Al respecto, se observa que se ha sobrepasado el plazo
de noventa dias naturales con que cuenta |la autoridad recurrida,
para atender y resolver este tipo de gestiones de conformdad a |lo
di spuesto en el articulo 27 Ley 7302, del 8 de julio de 1992
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reformada por el articulo 2 de la Ley No. 7359. En nerito de lo
expuesto, |o procedente es declarar con |ugar el recurso.

SOBRE EL PLAZO PARA RESOLVER. Es un hecho publico y notorio que la
Direcci 6n Naci onal de Pensiones viene enfrentando y arrastrando
una dificil situacion respecto a la tramtacion célere, eficiente
y eficaz de |los procedimentos admnistrativos incoados por |os
i nteresados ante ese Organo administrativo que contenga algun
pedinmento relativo a la materia de jubilaciones que son de su
conpetencia. A los graves problemas en |la substanciaci én de |os
procedi m entos, inputable a diversos factores de organizacioén y
di stribuci 6n de recursos hunmanos, financieros y tecnol 6gicos, se
agrega el elevadisino volunmen de solicitudes, circunstancias que
han propiciado el entrabamento adm nistrativo de esa instancia.
Ante este panoranm, esta Sala, después de una nejor ponderacién
acerca del plazo razonable de un nes que tradicionalnente |e ha
otorgado a la Direccién Nacional de Pensiones en |os recursos de
anparo que se declaran con lugar, estima que el msno debe ser
variado, dada |la coyuntura critica vivida por el 6rgano recurrido,
par a adecuarl o al par anmetr o de | a razonabi | i dad o]
proporcionalidad, por |o que en adelante debe ser de seis neses.
Todo |o anterior para evitarle wun perjuicio myor a |los
recurrentes al otorgar un plazo irrazonable que |los obligue a
acudir ante este Tribunal a interponer las diligencias de
inejecucion de la sentencia de anparo, de evitarle una nayor
di sl ocaci 6n admi ni strativa al 6érgano recurrido y con fundanmento en
el ordinal 49, parrafo 3°, de la Ley de la Jurisdiccion
Constitucional que habilita a esta Sala para definir y concretar
en ciertas materias y ante determ nadas circunstancias, el
concepto juridico indeterm nado ahi contenido de "plazo prudenci al
perentorio”.

Con fundanento en |as consideraciones anteriores, se inpone
declarar parcialnmente con lugar el recurso, en cuanto a Ila
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violaci 6n al derecho a un procedimento pronto y cunplido por
parte de |a Direcci 6n Nacional de Pensiones, con |as consecuenci as
gue se detallan en |la parte dispositiva de esta sentencia. Se
desestima el recurso respecto de la Gerencia de Division de
Pensi ones de |a Caja Costarricense de Seguro Soci al .

Recur sos

Recurso admi nistrativo de apel aci 6n

[ SALA CONSTI TUCI ONAL DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTICI A] Resol uci én
N°2004-08016 , de las dieciséis horas con veintiséis mnutos de
veintiuno de julio del dos m | cuatro

Para una mej or conprension de |la inconstitucionalidad que al ega el
actor —-de los incisos d) y e) del articulo 150 del Cdadigo
Municipal- se transcribe integra la norma y por ende el
procedi mento que ella regul a:

Los servidores podran ser renovidos de su puesto cuando incurran
en | as causal es de despido que determina el articulo 81 del Cdadigo
de Trabajo y |as dispuestas en este codi go.

El despido deberéa estar sujeto a | as siguientes nornas:

a) El alcalde o la Oicina de Personal, en su caso, haran conocer
por escrito al servidor el propésito de despedirlo y |a indicacion
de las causales. Le concederan un plazo inprorrogable de cinco
dias héabiles, contados a partir del dia hébil siguiente al que
reciba la notificacién, a fin de que exponga sus notivos para
oponerse, junto con | as pruebas de descargo propuestas.

Direcci6n Web http://cijul enlinea.ucr.ac.cr/ Tel éfono 207-56-98
E-mail: cijulenlinea@bogados. or.cr



http://cijulenlinea.ucr.ac.cr/
mailto:cijulenlinea@abogados.or.cr

Centro de Informacion Juridica en Linea
Convenio Colegio de Abogados - Universidad de Costa Rica

b) Si vencido el plazo que determna el inciso anterior, el
servidor no hubiere presentado oposicién o hubiere manifestado
expresanmente conform dad, podrd ser despedido sin nmas tréanmte,
salvo que pruebe haber estado inpedido por justa causa para
oponer se.

c) Si el interesado se opusiere dentro del térmno legal, se
reci biran | as pr uebas pertinentes dentro de un pl azo
i mprorrogabl es de quince dias naturales. Vencido dicho plazo, el
al cal de contard con un térmno igual para decidir |a sancién que
corresponda.

d) El servidor despedido podréa apelar de |a decisién del alcalde
para ante el correspondiente tribunal de trabajo del «circuito
judicial a que pertenece |la nunicipalidad, dentro de un térm no de
ocho dias habiles contados a partir de la notificacidn del
despi do.

e) Dentro del tercer dia, el alcalde renitira |la apelacién con e
expedi ente respectivo a la autoridad judicial, que resolvera segun
los tramites ordinarios dispuestos en el Cddigo de Trabajo vy
tendra |a apelaci 6n cono denmanda. El Juez podréa rechazar de plano
| a apel aci 6n cuando no se ajuste al inciso anterior.

f) La sentencia de los tribunales de trabajo resolvera si procede
el despido o la restitucién del enpleado a su puesto, con el pleno
goce de sus derechos y el pago de salarios caidos. En |a ejecucion
de sentencia, el servidor rmunicipal podrd renunciar a ser
reinstal ado, a canbio de |la percepci6n del inporte del preaviso y
el auxilio cesantia que puedan corresponderle y el nonto de dos
nmeses de sal ario por concepto de dafios y perjuicio0s.
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g) El procedimento anterior serd aplicable, en |o conducente, a
suspensi ones sin goce de sueldo determ nadas en el articulo 149 de
esta ley.”

Segun la norma transcrita, hasta el nonmento procesal en que el
Alcalde dicta su decision sobre la falta investigada y la
consecuencia que le atafie (inciso c), se trata indudabl enente de
un procedimento admnistrativo sancionatorio, de connotaciones
particul ares pero perfectanmente validas dentro de las facultades
que tiene el legislador de disefiar diferentes tipos de tranmte
para formar |la voluntad adm nistrativa, sienpre con respeto de |os
par a&nmetros constitucionales del caso comb |lo es el principio del
debi do proceso. Sin enbargo, a partir del ejercicio del recurso de
apel aci 6n —que debe entenderse es uno de | os nedios de inmpugnaci 6n
ordi nari os dentro del procedimento admnistrativo- se produce, en
efecto, una sinbiosis entre o admnistrativo y |lo jurisdicciona
gue puede calificarse, por |lo nenos, de inusual. El inciso d) por
si msnmo no evidencia |la confusion que se sefiala, pues analizado
fuera de contexto bien podria entenderse que se trata de aquell os
casos, nMenos ext r afios a | a regul aci 6n pr ocedi nment al
adm nistrativa, de la jerarquia inpropia. No obstante el inciso d)
de la norna despeja toda duda sobre la conjugaci6n de |os dos
el ementos al disponer que l|a apelacién serd resuelta por Ila
autoridad judicial “segun los tramtes ordinarios dispuestos en el
Codigo de Trabajo” y sobre todo que el recurso se “tendra conp
demanda” . Finalnente, el inciso f) habla de “sentencia” de |os
tribunales de trabajo y de | a ejecuci 6n de esa sentenci a.

Aquel l os elenmentos del tramite ordinario en via admnistrativa y
jurisdiccional que resultan necesariamente suprimdos, en vista de
| a abreviaci 6n de |os dos oOrdenes que efectla |a nornma inpugnada,
serian el ejercicio del recurso admnistrativo ordinario de
reposi ci 6n —por tratarse de un acto enmanado por el jerarca, segun
el articulo 17 inciso k) del Cddigo Minicipal- y del recurso
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extraordinario de revisioén; la configuraci 6n de un acto inequivoco
de agotamiento de la via administrativa;, y la interposicion de la
demanda en sede jurisdiccional. Oros pasos procesal es de | os que,
segun el actor, se estaria prescindiendo son las diversas
instancias del proceso ordinario laboral, incluyendo el caso en
gue sea rechazada de plano |a apelacién. Pero ello no es asi, conp
se veraé.

DE Las anonmlias procesal es descritas, que supuestanente producen
| os incisos cuestionados, surge la pregunta toral radica de si
estas contravienen preceptos constitucionales. Se han invocado en
ese sentido el principio del debido proceso —el derecho a ejercer
los recursos, a contar con doble instancia-, su vertiente
especifica del principio de razonabilidad, el de igualdad y el de
seguridad juridica. En wuna anterior oportunidad el reclanp fue
contestado negativanente por esta Sala. Esa vez |a sentencia de
inconstitucionalidad se refirio al articulo 154 del Cbodigo
Muni ci pal de 1970, Ley nunero 4574, cuyos incisos ch), d) y e)
regul an de forma bastante simlar |la materia propia de |os incisos
d, e) y f) del articulo 150 del Codigo vigente. ESOS incisos
sefial aban:

“Articul o 154.- Los servidores podran ser renovidos de sus puestos
cuando incur ran en las causales de despido que determna el
Codi go de Trabajo y en | as establ ecidas en este Cddi go.

Para efectuar tal despido, es requisito ineludible que se realice
con sujeci6n a |las siguientes nornas:

ch) El servidor que resultare despedido, podra apelar de Ila
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decisi6n del Ejecutivo para ante el correspondiente Tribunal de
Trabajo del circuito judicial a que pertenece |a nmunicipalidad,
dentro de un térmno de ocho dias habiles, contados a partir de la
notificacion del despido. En la apelacion el interesado haré
rel aci 6n de |os hechos conducentes, ofrecerd |as pruebas en que
funde esos hechos y referira el derecho en que base sus
pr et ensi ones;

d) Recibida la apelacidén, el Eecutivo la renmtira con el
expediente respectivo dentro de tercero dia a l|a autoridad
judicial, la que resolvera de acuerdo con los tramtes ordinarios
est abl ecidos en el Cbdigo de Trabajo, teniendo |a apelaci6n conp
demanda. Podra el Juez rechazar de plano |a apel aci 6n cuando no se
ajustare al inciso anterior;

e) La sentencia de los Tribunales de Trabajo resolvera si procede
el despido o la restituci 6n del enpleado a su puesto con el pleno
goce de sus derechos y el pago a su favor de salarios caidos, sin
gue éstos puedan exceder en ningun caso de sei s neses.

El servidor municipal podréa renunciar en |la ejecuci 6n de sentencia
a la reinstalacién, a canbio de l|la percepcion del inporte del
preaviso y del auxilio de cesantia que |e puedan corresponder y, a
titulo de dafios y perjuicios, el nonto de dos neses de salario.”

La argumentaci 6n con base en la cual la Sala consideré que no
exi stia inconstitucionalidad del procedimento fue | a siguiente:

“I'.- Un primer argunmento que se debe analizar es |a alegada
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violaci6n del articulo 35 constitucional, en tanto el accionante

considera que |la Mnicipalidad se convierte, durante el
procedimento admnistrativo de despido, en un  "Tribunal
especial". Tal argunento no es valido y ya la Sala definié el

punto en resolucion nunero 1148-90 de las diecisiete horas del
veintiuno de setienbre de m| noveci entos noventa (...)

Es evidente que el procedimento admnistrativo de despido que
sigue l|la Minicipalidad no pretende sustituir Ila actividad
jurisdiccional, sino que es wuna instancia que agota la via
adm ni strativa, permtiendo que |las partes acudan luego a la via
judicial correspondiente, en este caso, a la via |labora
adm ni strativa, para hacer valer sus derechos. -

I1.- Oro argunmento expuesto por el accionante es que |la norm
cuestionada viola el principio del debido proceso y de |la doble
instancia, contenido en los articulos 39 y 42 constitucionales
pues exi ste una condici 6n de desi gual dad procesal entre el patrono
y el trabajador al I|imtar a una sola instancia judicial la
revisiéon de lo resuelto por la Minicipalidad. Esta Sala considera
que, por el contrario, el articulo 154 del Codigo Munici pal
establece y garantiza el debido proceso en |as causas de despido
de los servidores nunicipales, tal cual lo definié este Tribuna

en sentencia nunero 1793-92 de las once horas cuarenta y cinco
m nutos del prinmero de julio de m| novecientos noventa y dos, e

inciso a) de dicho articulo establece el principio de intinacién e
i mputaci 6n y el derecho de audiencia, al igual que el derecho de
defensa, déandole | a oportunidad al servidor de proponer prueba de
descargo. Tampoco se viola el principio de |a doble instancia, por
el contrario, los incisos ch), d) y e) del articulo en cuestion
establ ecen claramente el derecho del servidor de apelar Ia
decisi6n del Ejecutivo para ante el correspondiente Tribunal de
Trabajo del circuito judicial al que pertenece |a nunicipalidad.
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I11.- El otro argunmento de inconstitucionalidad que da el
accionante es que el articulo inpugnado violenta el principio de
i gual dad consagrado en el articulo 33 constitucional, al
constituir a la Minicipalidad en juez y parte dentro de

procedi miento adm nistrativo, lo que pone a la instituciodn en una
situaci 6n de ventaja frente al servidor. Tanpoco este argunento es
valido. A estar el patrono, de hecho, en una situaci 6n de poder
frente al enpleado, |la nornma cuestionada viene a ser un freno
frente a posibles arbitrariedades de |a admnistraci én, obligando
a la Minicipalidad a respetar el debido proceso a |la hora de
realizar |os despidos y garantizando el acceso a los tribunales de
justicia para revisar |o actuado por la admnistracion. El que la
apel aci 6n que presente el trabajador despedido ante el Tribunal de
Trabaj o deba cunplir con ciertos requisitos de forma, descritos en
el inciso ch) del articulo en cuestion, mentras que |la sentencia
del tribunal en que se deniegue la gestidon de despido tenga
apel aci 6n automatica ante el superior no violenta en nodo al guno
el principio de igualdad consagrado en el articulo 33
constitucional...” (Sentencia nunero 3466-93 de las 15:03 horas
del 20 de julio de 1993).

Del fallo transcrito cabe destacar |os argunentos que excluyen |la
inconstitucionalidad de los incisos en ese nonento atacados por
infracci6on del principio de igualdad y del debido proceso. Los
prineros, en la nmedida en que en |la sentencia se explica que el
procedimento en general respeta |los |ineam entos sentados por |la
sentencia numero 1739-92 sobre los elenentos del derecho
constitucional a un debido proceso legal, en cuanto al principio
de intimacién e inputacién, el derecho de audiencia y el de
defensa -sobre el ofrecimento de prueba de descargo-. Los
argunentos relacionados con el principio de igualdad, permten
descartar la inconstitucionalidad de l|a parte inpugnada del
articulo 150 del Codi go  Muni ci pal , al decretar que el
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procedi miento no coloca al ente local en una posicién privilegi ada
respecto de sus funcionarios, y que la intervencion de Ila
jurisdiccion laboral, leos de crear una desigualdad de esas
caracteristicas, garantiza el respeto de |los derechos de |os
servidores nunicipales. De este nopdo, retonma esta resolucion |os
argunment os di chos, debi endo desestinmarse |os extrenos de |a accion
gue a ellos se refieren.

No quedan contestados con |la anterior decision, sin enbargo, todos
| os al egat os expuestos en esta acci 6n, debi endo analizarse |os que
restan bajo dos perspectivas diversas. A) La prinmera de ellas
concierne a los elenmentos que arriba se indicaron cono suprim dos
del tramte regul ar que si gue cual qui er procedi m ento
adm nistrativo y que, se recuerda, son el ejercicio del recurso
adm nistrativo ordinario de reposicion y del extraordinario de
revisién; asi conmo la configuracién de un acto inequivoco de
agotamento de la via admnistrativa. S bien es cierto la
posibilidad de recurrir |os actos sancionatorios en sede
adm nistrativa forma parte necesaria de |os alcances del debido
proceso, no debe ol vidarse el caréacter dual que tienen esos nedi os
de i nmpugnaci 6n. Esto porque son tanto garantia de |os intereses de
| os particulares —al procurarles una opci6n de reacci6n contra |la
acci 6n administrativa y de eventual supresion del acto perjudicial
a sus intereses- cono privilegio para el Estado —Estado en sentido
anplio-. Esto ultino, en la nedida en que e permte revisar sus
actos y evitar procesos judiciales conplejos y costosos. Por otra
parte, en materia |laboral en los articulos 402 a) y 469 del Cbddigo
de Trabajo se pone en cabeza del Estado Ila excepcion de
agotamiento de la via, en térnmnos simlares a |los que regula el
articulo 50.1 inciso c¢) de Ley Reguladora de la Jurisdiccion
Contencioso Admnistrativa. Es decir el dérgano o ente publico
puede defender su posicién en el desarrollo del proceso
jurisdiccional, invocando la falta de agotamiento de la via
admnistrativa. Si el cunplimento de esta fase significara |a
protecci 6n exclusiva de los intereses del administrado, seria a él
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a quien se |le habria otorgado |la opcion de oponer |a defensa
previa que se conent a.

De esta manera, la omisién del daltino tramp del procedimento
adm nistrativo para acceder de pleno derecho a |a sede
jurisdiccional no deja en estado de indefensién al funcionario
muni cipal. No hay una infraccién sustancial del debido proceso

tal y conb lo entiende el Derecho de la Constitucion. Notese que
se trata de |la supresidon de una etapa del procedinmento que no
i npi de acceder al anbito jurisdiccional, sino de |a conjugaci 6n de
| os dos canpos. En verdad, |a supresién de esta etapa acelera el
litigioy permte Ilevar el caso ante el juez. Tanpoco se infringe
con | a abreviaci 6n anotada el principio de igualdad pues, conp ya
se dijo, la diferencia de tramte que deben soportar |os
servidores municipales en relacion con otros funcionarios del
Estado -para quienes queda abierto el ejercicio de |os recursos

adm nistrativos ordinarios 'y extraordinarios, asi conmb la
obtencion de un acto fornal de agotamiento de la via
adm nistrativa- no les causa perjuicio alguno ni, nucho nenos,

resulta contraria a su dignidad, porque, conp se dijo, el Unico
ef ect o causado por |a supresién de una o varias etapas del proceso
adm nistrativo, es abreviarle al ciudadano el plazo para acudir
ante los jueces para la revision de su caso. Finalnmente, tanpoco
se observa lesion del principio de seguridad juridica, en la
medida en que el procedimento, pese a su atipicidad, esta
regul ado claramente en las normas que se inmpugnan y el
cunplimento de sus etapas esta claranmente estipulado en |a Ley.

B) En un segundo orden de consideraciones hay dos tipos de actos
de indole jurisdiccional que se ven afectados por el réginmen

procesal irregular del articulo 150 del Cdédigo Minicipal: la
interposiciéon de la demanda vy el recurso a subsiguientes
instancias en el proceso |aboral. Sobre el inicio del proceso

| aboral ordinario el articulo 394 del Cbédigo de Trabajo dice que
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los tribunales de esa materia “ una vez reclamda su prinera
intervencion en forma legal, actuaran de oficio y procuraran
abreviar en |lo posible el curso normal de |os asuntos sonetidos a
su conocimento” , fundanentando |a puesta en marcha de su
actividad jurisdiccional en el principio dispositivo. Esta regla
procesal, sin enbargo, no tiene jerarquia constitucional y es la
Carta Fundanental la que en su articulo 166 remte al |egislador
ordinario para la determinaciéon de las caracteristicas vy
principios que rigen Jla actividad jurisdiccional —potestad
reconocida, asimsnob, por la Sala en |as sentencias nunero 773-93
de las 16:00 horas del 16 de febrero, 6492-93 de |las 10:33 horas
del 9 de dicienbre, anbas de 1993; y nanero 2365-94 de las 15:21

horas del 17 de mayo de 1994- . Y es el propio |legislador quien a
través del Codigo Mnicipal rompe la regla del principio
di spositivo par a, aut omat i canment e, transf or mar un recl ano

adm nistrativo en el primer acto de un proceso |aboral. Es decir,
el Codigo Minicipal asimla la apelacién a una formal denanda
judicial, creando una ficcidén juridica que opera exclusivanmente a
favor del trabajador. Esto aunado al caracter informal vy
garantista de la jurisdiccién laboral —-misnmo articulo 394 del
Codigo de Trabajo- permite concluir que al tener la ley Ila
apelacion de la decision del Al calde Minicipal conb denanda
| aboral no se causa un perjuicio a |os servidores municipales de
tal grado que |l es obstaculice el ejercicio y reconocimento de sus
derechos, debiendo declinarse la inconstitucionalidad reclamda
sobre este aspecto. En verdad, esta soluci6n es un derecho del que
no gozan todos |los <ciudadanos que inpugnan resol uciones
adm nistrativas ante los tribunales de justicia, quienes deben
i nterponer una formal demanda dentro de un plazo fatal. En este
caso, |os trabajadores nunicipales gozan de wun privilegio al
asimlarse su apelaci 6n a una demanda que inicia un juicio |aboral
pl enari o.

En cuanto a |la posibilidad de acudir a |as diversas instancias que
conponen el proceso |aboral, cabe aclarar |limnarnente que |a
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doble instancia conp derecho fundanmental se protege Unicanente
cuando se trata de materia penal -de lo que es base el articulo
8.2 inciso h) de la Convenci 6n Anericana sobre Derechos Humanos-.
No obstante, se esgrine aqui el argunento de una diferenciaciodn
irrazonable en relacién con el réginmen procesal que cubre a |os
demas servidores publicos, |o que conpele a exam nar, al nenos, Si
tal distincion procesal existe. Esta no se desprende con nitidez
de la redaccién de |las normas cuestionadas, en particular en lo
gue toca al supuesto en que la apelacion no se ajuste a |las
formal i dades que regula el inciso d) del articulo 150 del Codigo
Municipal. Sin enbargo, tal ausencia de claridad se ha visto
paliada con la practica de los tribunales |aborales, quienes en
consonancia con el inciso e) del articulo citado han equi parado el
tramte a aquellos dispuestos en el Cddigo de Trabajo, es decir,
al proceso ordinario laboral, con lo que |la decision que dicta el
juez que conoce inicialmente del asunto cuenta con |os msnos
medi os de inpugnaci 6n que puede ejercer cualquier persona que
i nicia una demanda | aboral contra un 6rgano o ente publico, |uego
de haber agotado la via administrativa. Sobre el caso particular
del rechazo de la demanda por incunplimento de |as fornalidades
prescritas en el Codigo laboral, en la r esolucion numero 164 de
las 9:50 horas del 28 de julio de 1993 la Sala Segunda de la Corte
Suprema de Justicia sefial6, con base en el texto simlar del
articulo 154 del Cbédigo Municipal de 1970, |o siguiente:

"El Tribunal Superior [...], denegd |a denmanda aduci endo que, de
acuerdo con el articulo 154 del Cddigo Minicipal, el actor tenia
un plazo de ocho dias hébiles para interponer |a apelaciodn, a
partir de la notificacion del acuerdo de despi do.

Expresan que |a apelaci é6n fue extenporanea, porque el despido le
fue notificado el 16 de octubre de 1989 en su casa de habitaci 6n
[...] vy él 1o present6 el 27 de octubre de ese nmisno afio [...],
| uego de trascurridos esos ocho dias, por o que "eso le cierra el
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cam no de poder discutir en via ordinaria, el asunto." Los
suscritos estinman que hay un evidente error en l|la apreciacion de
| os juzgadores.

Ciertanente el articulo 154 del Cddigo Minicipal, en su inciso
ch), contenpla |la apelacio6n dentro de un térm no de ocho dias, la
cual es remtida a la autoridad judicial correspondiente y, ese
escrito de apel aci 6n debe hacer nenci6n a cada una de las faltas
gue se le inputan, ofrecer prueba y sefalar el derecho en que se
basa pues servirad cono denanda y podra ser rechazada si no cunple
| as formalidades.

Sin enbargo, ese plazo de ocho dias para apelar no es preclusivo
del derecho de fondo para Illevar el asunto a los tribunales y
pretende unicanente |a conversi 6n del procedimento adm nistrativo
en el inicio de un proceso judicial.

No es correcto el criterio del Tribunal de que al no haber hecho
uso del recurso oportunamente, hace irrevisable el despido por |a
jurisdiccion laboral, conb si se tratara de una aceptaci 6n de |os
hechos con renuncia a la garantia contenplada en |los articul os 35,
70 y 74 de la Constitucion Politica.

El actor tenia todo el derecho de acudir a esta via que es la
correcta para dilucidar el asunto." (Enfasis agregado. V. en el
msno sentido la sentencia de esa Sala numero 265 de las 9:40
horas del 25 de agosto de 1995).

De manera que ni con la transformaci 6n automatica del recurso
adm nistrativo de apelacion en denmanda, ni al omtir hacer
referencia expresa al ejercicio de los recursos propios del
proceso ordinario |aboral, se quebranta el derecho a la
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jurisdiccion, comb lo entendi6 esta Sala en la sentencia nunero
3625-94, de las 14:45 horas del 20 de julio de 1994:

“I'l'l).- El derecho a la jurisdiccion -derecho de accion en el
anbito del Derecho Procesal- que es de caracter fundanental y que
pertenece a todas |as personas fisicas y a |as personas juridicas,
tanto de Derecho Privado conb a |as de Derecho Publico, se define
conb el poder juridico que tiene todo sujeto de derecho de acudir
a los o6rganos jurisdiccionales para reclamar |la resoluci6n de un
conflicto de intereses; su contenido, definido por la nas
calificada doctrina del Derecho Constitucional, incluye |os
derechos de tener la ms anplia libertad y la garantia
i ncondi cional de acceso al proceso; a obtener una resolucién de
fondo fundada en derecho; al absoluto respeto a los fallos
judiciales y su efectivo cunplimento; al respeto a la firnmeza de
| as decisiones judiciales y a la intangibilidad de |as situaciones
juridicas en ellas declaradas; y, a la utilizacién de |os recursos

establecidos por ley (véanse los articulos 14 del Pact o
| nt ernaci onal de Derechos Civiles y Politicos, 8 de |la Convencio6n
Anericana sobre Derechos Humanos y XViIl de la Declaracién
Anericana de | os Derechos y Deberes del Honbre). El proceso, a su
vez, es el instrunento que detenta la jurisdiccion para la
conposicion de los litigios y se puede conceptualizar, siguiendo
| a noderna doctrina procesal, "cono el conjunto de posibilidades,

cargas y obligaciones que asisten a las partes conb consecuencia
del ejercicio de la accidn, cuya realizacién, ante el ©6rgano

jurisdiccional, origina l|a aparicion de sucesivas situaciones
procesal es desde |as que, en un estado de contradicci 6n, exam nan
sus expectativas de una sentencia favorable y, con ella, Ila

satisfacci6on de sus respectivas pretensiones y resistencias".
Citada y reiterada en materia nunicipal (apelacio6n autonmatica
i nconstitucional) por la 5742-96 de |las quince horas tres m nutos
del veintinueve de octubre de m | novecientos noventa y seis.-"
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Al no causarse indefension de los servidores afectados por la
norma, en consecuencia, tanpoco se causa desigualdad. Y el
principio de seguridad juridica queda salvaguardado con Ia
claridad neridiana de la nornma que sunmada a |la casuistica de |os
tribunales de trabajo conpletan un panorama que no roza con |as
normas de la Carta Fundamental. En verdad, la sinple apelacidn
presentada ante los tribunales de trabajo contra |la decision del
al cal de, se considera una denmanda ordinaria |aboral que se tramta
por el tramte de ese tipo de juicio, y que termna con una
sentencia jurisdiccional, no admnistrativa. Es un nedio diferente
pero valido de iniciar un juicio |aboral

En sintesis, la norma no es inconstitucional porque lejos de
limtar |as posibilidades de accion de |os servidores nunicipales
contra, entre otros, el acto de despido, les abre dos vias: |la
atipica del 150 del Cbddigo Minicipal con su especificidad de
seguir en parte wun tramte admnistrativo y en parte uno
jurisdiccional -ordinario laboral-; y la jurisdiccional comin
| aboral accionada sin seguir el tramte del articulo 150
menci onado, sea porque no se ejerci6 el recurso de apelacion
previsto en esa nornma o0 porque al hacerlo no se cunmplidé |as
formal i dades pedidas por el Cddigo. En este ultino caso debe
atenerse el funcionario a las reglas ordinarias que regulan |a
actividad procesal en |la materia (por solo citar dos ejenplos, V.
articulos 602 y 461 del Codigo de Trabajo). En ese sentido, esta
Sal a recoge |a posicion expuesta de |la Sala Segunda de esta m sma
Corte, en el sentido que |la desatencién de las fornalidades del
articulo 150 del Codi go  Muni ci pal para inpugnhar el acto
sancionatori o no precluye el derecho de acudir a conbatirlo en |a
via jurisdiccional. Esto permte al trabajador nunicipal dos
opciones: a) Apelar el acto del Alcalde, con |lo que se inicia un
juicio jurisdiccional ordinario |aboral; o b) Presentar dentro del
plazo legal wuna formal demanda |aboral contra |a decision del
alcalde, que tanbién inicia un juicio jurisdiccional ordinario
| aboral . Son dos vias diferentes pero concurrentes de acudir a |os
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tribunales a pedir alivio contra un acto adm nistrativo mnunicipa
que el trabajador considera | e causa perjuicio.

La acci 6n, consecuent enent e, debe desestimarse en todos sus
extrenos.

Al cance jurisprudencial para su interposicion dependiendo del
funcionari o enmisor de |a resoluci 6n que se inmpugna

[ SALA CONSTI TUCI ONAL DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTI Cl A] *°

Anal i zada que fue |la prueba que consta en el expediente, concluye
la Sala que no existe estado de indefensi6n al guna que pueda haber
| esi onado | os derechos fundanmental es del petente o de |a anparada.
En priner lugar, en el local «conmercial se procediéo a la
notificacion de la resolucion nuamero 0527 de dieciocho de febrero
de este afio, nediante la cual se le prevenia a |la anparada
(propietaria de |a patente conercial) ajustar su actividad a
derecho, pues l|la habia anpliado sin tener |as autorizaciones
correspondi entes (ver folio 17 del expediente principal). Ante tal
actuaci 6n administrativa, el recurrente procedié6 a presentar
recursos de revocatoria con apelacién en subsidio, |os cuales
fueron rechazados de plano por no denpbstrar |la representacion
necesaria de la propietaria de |la patente, situaci6n que —a juicio
de la autoridad adm nistrativa- se constituia en un problema de
| egitimaci 6n ad causam pasiva (ver folios 20 a 21). En contra de
dicha resolucién volvid a presentar recursos de revocatoria vy
apel aci 6n en subsidio, |os cual es nuevanente fueron rechazados ad
portas por el nmsno defecto que se alegd para no aceptar |os
primeros (ver folio 25 del expediente). Posteriornmente, al no
haber cunplido con la prevencion hecha y al rechazarse 1o0s
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recursos presentados, el recurrido Encargado de Patentes procedi 6
a la clausura del |ocal conercial por estar realizando en el msnp
actividades no autorizadas en l|las patentes conerciales conferidas
a derecho. Segln se puede observar de esta relaci 6n de hechos, el
recurrente ha ejercido su derecho de defensa dentro del
procedimento, y ha tenido acceso a |a docunentaci 6n requerida
para ejercerlo pues se le ha notificado de cada una de |as
acciones nunicipales tendentes, prinero, a ajustar su actividad a
derecho, y luego, a clausurar el local conercial. De ahi que el
procedi m ento seguido ha sido respetuoso del derecho de defensa y
debido proceso garantizado a favor del anparado por el texto
constitucional y la Ley.

Consi deraci ones aparte nerece |o relativo a los recursos
pl ant eados, que adenas de garantizar el ejercicio del derecho de
defensa del petente, resulta inportante indicar |lo siguiente, en

el caso de los recursos planteados en sede nmunicipal. Este
Tri bunal ha sido conteste en su jurisprudencia en relacién con |os
recur sos “en escalerilla”, i ndi cando gue son total mente

i nprocedentes. En el caso que nos ocupa y de conform dad con | os
docunent os aportados por el recurrente (folios 20 a 21 y 25) éste
pretende revocar una resol uci 6n dictada por el recurrido Encargado
de la Seccion de Patentes, que a su vez resuelve un recurso de
revocatoria interpuesto anteriornente por el anparado. En efecto,
el recurrente interpuso recurso de revocatoria con apelacion en
subsidio contra | a prevenci 6n de di eciocho de febrero de este afo.
El recurso fue resuelto por el recurrido y comuni cado al anparado
nmedi ante resol uci 6n namero SP-033-03-2004, en el cual se rechaza
ad portas por haber onmitido denostrar su representaci 6n |egal de
|a anmparada (ver folios 20 y 21 del expediente principal). En
contra de dicha decisi6n, el recurrente presenté recurso de
revocatoria, |lo cual es inprocedente, ya que, de conform dad con
lo dispuesto en el articulo 161 del Cbédigo Municipal |as
decisiones de |los funcionarios que dependan directanente del
Concejo, tienen recursos de revocatoria y apelacién para ante él,
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gue fueron precisanente | os recursos que ejercid el recurrente. De
manera que una vez agotados |os recursos, |o que se resuelva no
tiene recurso al guno, pues con el ejercicio de la revocatoria y la

apel acio6n se agotaron las instancias de inmpugnacion. Asi |as
cosas, al resolver el recurrido el recurso de revocatoria
rechazéandol o ad port as por falta de | egitimaci on -y

consecuentenente rechazar el subsidiario de apelaci6n por seguir
la suerte del prinmero-, se agotaron |las instancias de inpugnacién
en via administrativa, razon por la cual era inprocedente admtir
un nuevo recurso de revocatoria y apelacion en subsidio, no
exi stiendo | esion a derecho fundanental alguno adn en |a hipotesis
de que dichos recursos no se resolvieren. De manera tal que no
resulta ni arbitrario ni ilegitino la falta de tramitaci 6n del
recurso que le interesa o su eventual rechazo, pues |0 que
pretende el recurrente, en el fondo, es que se le permta el
recurso en escalerilla. Sobre el recurso en escalerilla en materia
nmuni ci pal esta Sala, en sentencia nunero 2001-04197 de |Ilas
di eciséis horas trece mnutos del veintidos de mayo del dos ml
uno, consi dero:

“...1l1.- Asi las cosas, para la resolucidon de este asunto, en
prinera instancia cabe aclarar que conforne a los térm nos del
articulo 161 del Cbdigo Municipal, que en |o que interesa dispone:
"..Recursos contra |los demas actos Minicipales. Articulo 162.-
Contra |as decisiones de los funcionarios que dependen
directamente del Concejo, cabran |los recursos de revocatoria y
apel aci 6n para ante él, |os cual es deberan interponerse dentro del
quinto dia.", tanbién seflala el ordinal 162 de ese m snmD cuerpo
normativo que: ".lLas decisiones de los funcionarios que no
dependan directamente del Concejo tendran los recursos de
revocatoria y apelacién para ante el alcalde municipal dentro de

un plazo de <cinco dias."”, en ese sentido, se tiene que
efectivamente el anmparado accedié a la interposicion de 1os
recursos alli referidos, con lo cual, evidentemente se garantizo

su posibilidad de recurrir en contra de o actuado y resuelto por
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|l os recurridos en su caso concreto .

I1l1.- Por otra parte, dispone en |lo que interesa el articulo 173
de la Constitucion Politica: "... Los acuerdos Minicipal es podran
ser: 1) (.). 2) Recurridos por cualquier interesado. En anbos
casos si la Minicipalidad no revoca o reforma el acuerdo objetado
o recurrido, |los antecedentes pasaran al Tribunal dependi ente del

Poder Judi ci al que indique la ey para que resuelva
definitivanmente.!; por su parte, sefiala el articulo 84 de la Ley
de la Jurisdiccion Consti t uci onal que: “.la inmpugnaci 6n

jurisdiccional establecida en el articulo 173 de la Constitucién
Politica, serd de conocimento del Juzgado de |o Contencioso
Admi nistrativo y CGvil de Hacienda... ", por dultinmp, en lo que
i nteresa dispone el articulo 85 de ese m snb cuerpo normativo que:
".por consiguiente, denegado el veto del Gobernador o Ia
revocatoria inmpuesta por el particular, la Minicipalidad elevaré
los autos al Tribunal, previo enplazamento.” . En ese sentido

conforne a los articulos parcialnmente transcritos, se tiene que en
materia municipal, el Tribunal Contencioso Admnistrativo y Gvil
de Haci enda, conocerd en alzada conp jerarca inpropio, Unicanente
|l os recursos o0 gestiones presentadas en contra de |os acuerdos
em tidos por el Concejo Minicipal, -situacidén que no ocurre en
este caso concreto-. Por ello, considera la Sala que |o actuado y
resuelto por la autoridad recurrida, de forma alguna puede
entenderse cono violatoria de derecho fundamental en perjuicio de

anparado, y mucho nmenos de |o dispuesto en el articulo 39 de la
Constitucion Politica, en tanto, de conformdad con la ley no se
est abl ece que proceda recurso alguno en contra del pronunciam ento
em tido por el Concejo Minicipal recurrido, en atenci6n al recurso
de revision y nulidad establecido por el anparado en contra del
acuerdo dispuesto por la Unidad Tributaria de esa msna
Cor poraci 6n Muni ci pal, respecto de la solicitud de |os perm sos de
operaci 6n y explotaci 6n del local conercial referido, anmén de que
tanmpoco se le esta inpidiendo el acceso a la jurisdiccién comin,
-conb pareciera interpretarlo-, en tanto, al haberse agotado |a
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via adnmnistrativa, |le asiste el derecho de acudir a esa
jurisdiccion, para a |lo que en derecho corresponda, o |lo que es
igual, no se le esta inponiendo un proceso de agotam ento de |a
via admnistrativa nmuy gravoso que le inpida acudir a esa
jurisdiccion, pues conp se indicd, al haberse agotado ya la via
adm nistrativa, nada le inpide recurrir |lo actuado y resuelto en
esa jurisdiccion...”

Conb no existe notivo para variar el criterio vertido en aquella
oportuni dad, resultan aplicables |as consideraci ones conteni das en
esa sentencia al supuesto que nos ocupa.

Final mente, si el petente estima que |lo resuelto no se ajusta a
derecho, ello es una inconformdad con |lo resuelto que no puede
ser analizada en esta sede, toda vez que |la Sala no se constituye
en una instancia mas del procedimento admnistrativo, por |o que,
previo agotamiento de la via anterior, deberd hacer sus al egatos
de legalidad en la via jurisdiccional ordinaria correspondiente.
De ahi que, concluye la Sala, con |o actuado no se ha |esionado
derecho fundanental alguno al petente, notivo por el cual el
recurso resulta inprocedente y asi debe decl arar se.

4 PROCURADURI A GENERAL DE LA REPUBLI CA

I nicio del Procedimento Adm nistrativo

[ PROCURADURI A GENERAL DE LA REPUBLI CA DE COSTA RI CA] *.

a) Formas de Iniciar el Procedimento Admi nistrativo
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““11.- FORMAS DE | NI Cl AR EL PROCEDI M ENTO ADM NI STRATI VO

Tal y conb lo prevé la Ley Ceneral de la Administraci én Publica
| os procedi mentos adm nistrativos pueden ser iniciados con notivo
de la denuncia o peticion de un particular o bien, en otros casos
conb producto de una decisién oficiosa de |a Adm nistraci én.

En ese sentido, la Ley General de la Administracién Publica en e
articulo 284 ubicado en el Capitulo | "De la Iniciacio6n del Proce-
dimento", dentro del titulo V "Del Nacimento y desarrollo de
procedi m ent 0", dispone textual nente:

"Articulo 284.- El procedimento podra iniciarse de oficio o a
instancia de parte, o s6lo a instancia de parte cuando asi expresa
o inequivocanente |lo disponga la ley." (El subrayado no es del
original).

De segui do se analizaréan cada una de éstas posibilidades: A - Ini-
ciaci 6n del procedimento a peticib6n de parte En cuanto al inicio
del procedimento admnistrativo a peticién de parte, el articulo
261 inciso 1) de la citada | ey di spone:

"Articulo 261.- 1. El procedimento admnistrativo deberd con-
cluirse, por acto final, dentro de |os dos neses posteriores a su
iniciaci6n o, en su caso, posteriores a |la presentaci 6n de |la de-
manda o peticién del adm nistrado, salvo disposicion en contrario
de la ley.

(...)" (El subrayado no es del original).

Conb queda en evidencia, |a norma establece concretanente que en
el caso en el cual se produce una peticion o denuncia del particu-
lar, formalmente el inicio del procedimento y con ello, el inicio
del curso del plazo de dos neses antes sefial ado, se produce a par-
tir de la formulaci 6n de | a denuncia o peticion”

i) De Oicio

“B.- Iniciacién del procedimento de oficio
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Ahora bien, tratandose del caso en el cual se da inicio al proce-
dimento a partir de una decisién oficiosa de |la Admnistracién
la norma no determna claranente el nonento procedinmental en el
cual se entiende que ha dado inicio el procedim ento.

Es por ello que se debe acudir al analisis que |a doctrina espafio-
la ha efectuado en relacidén con la iniciacié6n del procedimento
adm ni strativo, indicando | o siguiente:

"El articulo 69.2 LRIPAC dispone que con anterioridad al acuerdo
de iniciacién el o6rgano conpetente podra abrir un periodo de in-
formaci 6n previa con el fin de conocer las circunstancias del caso
concreto y la conveniencia o no de iniciar el procedi m ento.

(...)

En todo caso, hay que entender que la informaci6n previa, cuyo
contenido lo van a dar las diligencias que ponderada y objetiva-
ment e deban realizarse, es algo anterior al expediente: dichas di-
ligencias constituyen el antecedente necesario que puede servir
para abrir o no el procedimento. Se puede plantear |a duda de si
la informaci 6n previa, fornma parte, o no, del expediente: debe en-
tenderse que si tal informaci é6n, por su contenido, desenboca en el
archivo de la msm, en tal caso no cabe hablar de procedimento
en sentido propio, por o que no pueden formar parte del m sno;
ahora bien, si el contenido de la informacién previa, determnna
que el oOrgano administrativo conpetente acuerde iniciar el proce-
dimento, es indudable que las diligencias prelimnares quedan in-
corporadas al procedimento, constituyendo |a base fundanmentadora
de la iniciacié6n." (El subrayado no es del original) (ESCUSO. BA-
RRA, El adio y RODRI GUEZ- ZAPATA PEREZ, Jorge, Derecho Procesal Ad-
mnistrativo, Madrid, Editorial Tecnos, 1995, p.114 y 115).

De igual forma otro autor espafiol sefal a que:

"En | os casos en que el expediente se inicia de oficio, el acuerdo
de iniciacio6n puede retrasarse a resultas de una infornmaci 6n pre-
via cuya finalidad es "la de conocer |as circunstancias del caso y
| a conveniencia o no de iniciar el procedimento". La Ley de Pro-
cedimento Adm nistrativo estaba reservada a |os expedi entes san-
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cionatorios (art. 134.2 "a tal efecto, al recibir comunicacion o
denunci a sobre una supuesta infracci én admi nistrativa, podréa acor-
dar la instruccion de una informaci 6n reservada antes de dictar la
provi dencia, en que se decida |a incoaci 6n del expediente o, en su
caso, el archivo de |as actuaciones"). Sin enbargo, nada dice |a
Ley sobre la forma en que ha de practicarse esa informaci 6n pre-
via, por lo que, en principio, podra pensarse que no es preciso
docunentar |as actuaciones en que esa informaci6n se nmaterialice,
pero en el bien entendido que, si esa docunentaci 6n se produjere,
su conteni do deber& incorporarse y servir de notivaci 6n al acuerdo
de iniciacion." (El subrayado no es del original) (PARADA, Ran®n,
Régi men Juridico de |la Adm nistraciones Pudblicas y Procedimento
Admi ni strativo Comin, Madrid, Editorial Marcial Pons, 1993, p.279
y 280).

De la doctrina antes citada es posible concluir que, en Espafa,
una vez que el 6rgano conpetente determ ne, nediante una inform-
cion previa, la necesidad de iniciar el procedimento admnistra-
tivo, se dictard el acto de inicio del m sno.

Ahora bien, en el caso de Costa Rica, cuando el Organo conpetente
deci de nonmbrar al 6rgano director y ordena el inicio del procedi-
m ento, de ninguna forma puede entenderse que dicho acto sea el
gue ocasiona el inicio del procedi mento.

Es de hacer notar que, conp se ha visto, |la decisién de iniciar un
procedi m ento adm nistrativo supone |la valoraci én previa de |la Ad-
m ni straci 6n de ciertos el enentos para poder determ nar |a necesi -
dad de iniciar un procedimento tendiente a la verificacion de |la
verdad real de | os hechos de interés.

Por otra parte, segun el sistena seguido en Costa Rica, en el cua
es preciso nonbrar un O6rgano que dirija el procedimento, se hace
necesario, en la fase prelimnar al inicio del procedimento, con-
ferir formal nente al designado cono tal, |as facultades necesarias
para que |leve adelante el procedimento, tal y conb |lo prevé |la
Ley General de |la Adm nistraci 6on Publi ca.
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Es preciso por ello, investir formalnente al Organo Director de
| as facultades adm nistrativas y formal es necesarias para que ten-
ga |l a conpetencia y capacidad juridica requeridas para dar validez
a sus actuaci ones.

Esta condicion formal |a adquirird por ello el 6rgano director nme-
diante el dictado, por parte del o6rgano conpetente, de un acto de
natural eza interna, es decir, que produce efectos directos unica-
nmente dentro de la Administracién y no en relacién con terceros

sal vo que se disponga | o contrari o.

La Ley General de |la Adm nistraci 6n Publica establece una clasifi-
cacion de los actos administrativos en su articulo 120, el cua
i ndi ca textual nente | o siguiente:

"Articulo 120.- 1. Para los efectos de clasificacion y valor, |os
actos de la Adm nistracion se clasifican en actos externos e in-
ternos, segun que vayan destinados o no al adnm nistrado; y en con-
cretos y generales, segun que vayan destinados o no a un sujeto
i denti fi cado.

2. El acto concreto estara sonetido en todo caso al general y el
interno al externo, con la salvedad contenplada en los articul os
126 y 127." (El subrayado no es del original).

El autor nacional Eduardo Otiz, en relacién con la clasificacidn
de actos internos y externos, expreso:

"Acto Interno y Acto Externo: Acto Externo es el que se produce
frente al adm nistrado, sea un particular, sea otro ente publico.
Una tesis sostiene el caracter no juridico de |os actos internos,
porque se dan dentro de un misnp ente, fuera de la relacién bila-
teral entre sujetos diversos que es esencial al derecho. Se expli-
c6é ya que la relevancia de tales actos sienpre existe porque |os
O0rganos se conportan conb entes en sus relaciones nutuas, como |o
hacen frente al publico ante quienes aparecen conp sinples partes
del sujeto a que pertenecen. En cuanto cada 6rgano es titular de
una conpetencia exclusiva dentro del ente, para participar con
funci 6n propia en |os conetidos de éste, tiene una esfera privati-
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va de accié6n que lo coloca tanto en relacion cuanto en conflicto
potencial con |os demds. Estas relaciones y su réginmen son necesa-
rianente juridicos."(ORTIZ Eduardo, Derecho Adm nistrativo, 0 a-
sificacién de los Actos Administrativos, Tesis 21, San José, Uni -
versi dad de Costa Rica, Facultad de Derecho, 1972, p.11).

Clara la condicion de acto interno de aquel nediante el cual se
inviste de conpetencia al Ogano Director del procedinmento, re-
sulta ahora de interés cuestionarse a partir de qué nonento se
debe tener por iniciado formal nente el procedi m ento.

En ese sentido, se debe indicar que la Ley Ceneral de la Adm nis-
traci 6n Publica establece que cabran |os recursos ordinarios uni-
canente contra ciertos actos preparatorios, dentro de |os cuales
se encuentra el que da inicio al procedimento ordinario.

Es asi conp dicha |ley dispone textual mente | o siguiente:

"Articulo 345.- 1. En el procedimento ordinario cabran |os recur-
sos ordinarios unicanente contra el acto que lo inicie, contra el
gue deniega |la conparecencia oral o cualquier prueba y contra el
acto final.

(...)" (El subrayado no es del original).

Esta regul aci 6n deja en claro, que aquél acto nediante el cual se
da inicio al procedimento, al ser inpugnable por quienes sean
parte del msno, tiene cono naturaleza |la de un acto externo, es
decir, un acto que se destina y dirige al adm nistrado.

Asi las cosas, es posible concluir de este razonam ento, que el
inicio del procedimento se produce, no cuando se nonbra o designa
al Organo que lo dirigir4, sino a partir del nmonmento en el cua
éste decreta su inicio y notifica a las partes, actuaci 6n que si
es recurrible, precisamente por su condici én de acto externo, se-
gun se vi 0.

Sera de esta forna éste el nonento a partir del cual inicia el
transcurso del plazo de dos neses previsto por el ya analizado ar-
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ticulo 261 de |la Ley General de |a Adm nistracion Pdblica y no an-
tes.

Fi nal nente, un tercer argunento de interés para |a resoluci6n de
la consulta, es el de |os plazos previstos dentro del procedi m en-
to admnistrativo en tres normas de |la Ley General de la Adm nis-
traci 6n Publica.

La primera de estas nornmas, es decir, el articulo 311, dispone:

"La citacion a |la conparecencia oral deberd hacerse con quince
dias de anticipacié6n." (El subrayado no es del original).

Ademas el articulo 319 inciso 1), establece, en |0 que interesa,
| 0o siguiente:

"Term nada | a conparecencia el asunto quedard listo para dictar el
acto final, lo cual debera hacer el érgano conpetente dentro del
pl azo de quince dias, contado a partir de la fecha de |a conpare-
cencia (...)" (El subrayado no es del original).

Y finalmente el articulo 262 di spone:

"Los actos de procedimento deberan producirse dentro de |os si-
gui ent es pl azos:

a) Los de nmero tramte y la decisién de peticiones de ese carac-
ter, tres dias;

b) Las notificaciones, tres dias contados a partir del acto de que
se trate o de producidos | os hechos que deben darse a conocer;

c) Los dictéanenes, peritajes, e informes técnicos sinlares, diez
di as después de soli citados;

d) Los neros informes administrativos no técnicos, tres dias des-
pués de solicitados."(El subrayado no es del original)

Not ese ademas que, si bien la regla inpone |la inprorrogabilidad de
estos plazos, es lo cierto que igual mente, aunque de forma excep-
cional, se autoriza su anpliacid6n hasta por la mtad del plazo

-articul o 258 Ley General de |la Adm nistraci 6n Publica-.
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Claro o anterior, es preciso realizar una nueva referencia a un
articulo de la Ley General de la Administracién Publica, el cua
est abl ece que:

“ Articulo 256.- 1.- Los plazos por dias, para la Adm nistracion
i ncluyen | os inhabiles.

2.- Los que son para |los particul ares seran sienpre dias habil es.
3. Los plazos enpezaran a partir del dia siguiente a la dltim co-
muni caci 6n de |l os msnbs o del acto inpugnable, caso de recurso.

4. En el caso de publicaciones esa fecha inicial sera la de la ul-
ti ma publicaci 6n, excepto que el acto indique otra posterior."

Conmb se conprueba, en la ley antes citada es regla general que |os
pl azos corran a partir del dia siguiente de la notificacion, en
razon de lo cual, en el caso del articulo 311, el conteo de dias
habi | es, por ser un plazo para el particular, corre a partir de |la
notificaci 6n del acto preparatorio nediante el cual se sefiala hora
y fecha para la realizacion de |la audiencia oral y privada.

Esta situaci 6n refuerza la idea ya planteada en torno al nonento
del procedimento en el cual da inicio el msno, es decir, a par-
tir del dictado del acto preparatorio por parte del Organo Direc-
tor, que establece el inicio del procedimento, el cual normnal nen-
te incluye el sefialamiento de la hora y fecha para |a verificacién
de | a audiencia oral y privada.

Se afirma |lo anterior, dado que, en caso de correr el plazo a par-
tir del nonbram ento del o6rgano director del procedimento, seria
materi al mrente inposible lograr dictar el acto final dentro de |os
dos neses a |l os que hace alusioén el articulo 261 ya citado en vis-
ta de la existencia de |os ya aludidos plazos para |a verificacién
de la audiencia oral y privada y demas actuaciones, |os cuales,
siguiendo la regla de dias habiles para |os adm nistrados, alcan-
zan a cubrir un plazo cercano a |os dos neses cal endario, naxine
si, conb lo prevé la Ley Ceneral de |la Adnministracion Publica, se
dan prorrogas.
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Fi nal mente, con fundanmento en | o antes sefial ado, debe distinguirse
entre el acto interno que dicta |la Adm nistraci 6n nonbrando un 6r-
gano que dirija el procedimento que se ha determ nado necesario
iniciar, en los casos en | o que se decide hacerlo de forma oficio-
sa y aquél acto externo que da formalnmente inicio al procedi m en-
to, cuyo dictado so6l o conpete al 6rgano director nonbrado.

Asi las cosas, no es posible concentrar en un solo nonento anbas
si tuaci ones, dado que l|la conpetencia para el dictado de un acto y
otro, no es conpartida por |os 6rganos a quienes se |les ha recono-
cido la capacidad juridica en un caso y otro.

I 1'1.- CONCLUSI ONES
De acuerdo con | o expuesto esta Procuraduria concluye |o siguien-
te:

1.- Si el procedimento adnministrativo se realiza a peticion de un
particular, el inicio del msnb se cuenta a partir de esa peti-
ci on;

2.- Si la decision de realizar el procedimento adm nistrativo es
de oficio, el plazo se cuenta a partir del nonento del dictado de

|l a resol uci 6n administrativa por el Organo Director que establ ece
el inicio del procedimento y que normal nente incluye el
seflal am ento de la hora y fecha para la verificacién de |a

audi encia oral y privada.

ii)A Peticion de Parte
[ PROCURADURI A GENERAL DE LA REPUBLI CA DE COSTA RI CA] "

“En cuanto al inicio del procedimento admnistrativo a peticion
de parte, interesa sefialar o que el articulo 261 inciso 1) de la
citada | ey di spone:

"Articulo 261.- 1. El procedinmento administrativo deber& con-
cluirse, por acto final, dentro de |os dos neses posteriores a su
iniciaci6n o, en su caso, posteriores a |la presentaci 6n de |la de-
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manda o peticién del adm nistrado, salvo disposicién en contrario
de la ley."

Queda claro que la norma establece que cuando la iniciacion
del procedimento es a instancia de parte, es decir, cuando se
formula una peticion o denuncia de un particular, el inicio form
del procedimento se produce a partir de esa fornul acion.”

iii)Efectos de la Iniciacion del Procedimento

“Ya sea cuando el organo director decrete su inicioy lo notifique
a las partes, o0 se presente |la instancia del particular interesa-
do, el procedimento adm nistrativo se entiende por iniciado a to-
dos los efectos desde esa msma fecha, |lo cual tiene relevancia
desde distintas aristas: el despacho o tramtacion de |os expe-
dientes debe realizarse por el orden riguroso de presentacion
(Art. 296 de la Ley GCeneral de la Admnistracion Puablica); |os
pl azos de prescripcién se interrunpen desde ese nonento —-seguln se
explicara-; a partir de él comenza a correr el plazo que la ley
concede para resolverlo, so pena de responsabilidad (Arts). 261

225.2 y 329 ibidem; Ilgualnmente, una vez iniciado el procedim en-
to, surgen para el interesado |os derechos a participar activanen-
te en su tramtacién y desarrollo (Artes). 217, 218, 220, 272 y
SS, 309 y SS Ibidem), y para el o6rgano director, el deber de im
pul sarlo hasta Ilegar a su resolucion (216, 221, 222, 225, 248

261, 269, 297, 300, 306, 312, 314, 319 y 327 y SS I|biden), asi
cono |la facultad de adoptar nedi das provisionales que estine nece-
sarias para asegurar la eficacia de dicha resolucién (Art. 221
| bi d).

En punto a |o consultado, interesa profundizar brevenente en
cuanto a la participacién activa y directa, que deben tener |as
partes en la tramtacion y desarrollo del procedimento admnis-
trativo
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Conop derivaci 6n del "principio de defensa", una de las mas im
portantes garantias formales del procedimento admnistrativo, es
aquella a partir de la cual, el 6érgano encargado de realizar el
procedimento, tiene el deber de poner en conocimento de quienes
sean parte del misnpb, ya sea porque tienen un interés legitino o
un derecho subjetivo que pueda resultar directanente afectado, |e-
sionado o satisfecho, en virtud del acto final (Art. 275 de la su-
pracitada Ley GCeneral), una relacion oportuna, expresa, precisa,
clara y circunstanci ada de | os hechos por los cuales se inicia |la
i nvestigaci 6n y sus probables consecuencias |egales, |o que debe
unirse al ineludible deber de la Admnistracién de notificar el
caracter y fines del procedimento (Véanse al respecto, el Dicta-
men C-049-99 de 5 de nmarzo de 1999, asi conp |as resol uciones Ns
2945-94 de las 08:12 hrs. del 17 de junio de 1994, 2253-98 de |as
13:03 hrs. del 27 de marzo y 2376-98 del 1° de abril, anbas de
1998; 216-1-98 de las 16:45 hrs. del 14 de abril de 1998 y 632-99
de las 10:48 hrs. del 29 de enero de 1999, todas de |a Sala Cons-
titucional de la Corte Suprema de Justicia. Y en igual sentido, |la
N° 21 de las 14:15 hrs. del 9 de abril de 1997, de la Sala Prinera
de la Corte Suprema de Justicia).

Tal y comb se indicd, el procedimento administrativo puede
ser producto de una gestion del interesado, o bien de una decision
oficiosa de |la propia Adm nistraci 6n; en anbos casos, al iniciarse
el procedimento habra de dictarse una resolucion de tréamte o
aut o de abocam ento, que pernmita a quienes participaran en el ms-
no, conocer en detalle el objeto, caracter y fines del procedi-
mento, con |la respectiva enuneraci 6n de toda |a docunentacion
pertinente que obre en su poder, la oficina publica en |a que po-
dra ser consultada, y por supuesto, ponerla a disposicién de |os
i nteresados (Art. 312 Ibidem). Sin obviar otras previsiones conp
| as del nuneral 245 |bid.

Si bien la Ley General de la Administraci én Publica no esta-
bl ece claranente el nonento procesal para ello, la practica adm -
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nistrativa ha sido que, en el msno acto de |la convocatoria a |as
partes a |la audiencia oral y privada, prevista en |os nunerales
218 y 309 ibidem se procede a establecer dicha intimciodn y asi
cono | a inputacion.

Ahora bien, es indiscutible que no basta con gque se garantice
la intimacién y el acceso al expediente administrativo, sino que
es preciso que todo ello se logre con la suficiente antelacidn
para preparar adecuadanente |as al egaci ones de descargo pertinen-
tes.

Por ello, el articulo 311, en relacion con el 256.2, anbos de
la Ley General de la Administracién Pablica, obligan a que toda
citacién de las partes a la conparecencia oral y privada, deba re-
alizarse al nenos con quince (15) dias héabiles de anticipacién;
garantia que ha sido calificada por |la propia Sala Constitucional,
y por este Organo Superior Consultivo, comp una formalidad sustan-
cial, cuya omsion ocasiona la nulidad absoluta de |lo actuado a
contrapel o de esa norma, conforme a |lo dispuesto en |os nuneral es
223 y 254 de la citada Ley General, (Remto, entre otras, las re-
soluciones N°s 5653-93 de las 08:27 horas del 5 de novienbre de
1993 y 2002-02175 de las 10:31 horas el 1° de marzo del 2002, de
|a Sala Constitucional de la Corte Suprema de Justicia, asi conp a
| os dictanenes C 205-2002 de 14 de agosto del 2002, C-159-2002 de
18 de junio del 2002, C193-2001 de 11 de julio del 2001, C- 223-97
de 24 de novienbre de 1997, entre otros muchos).

Asi | as cosas, es claro que en todos |os casos, el traslado de
cargos a las partes, asi conp la citacion de las msnmas a la
conparecencia oral y privada, deberd hacerse al nenos con 15 dias
habi | es de anti ci paci 6n.”
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Organo Director del Procedimento

[ PROCURADURI A GENERAL DE LA REPUBLI CA DE COSTA RI CA] *®

b) Sobre el Organo Director del Procedimento

““VI- SOBRE EL ORGANO DI RECTOR DEL PROCEDI M ENTC

El concepto de oOrgano director necesarianente debe ser analizado
dentro del contexto en el que funciona, es decir, dentro del pro-
cedimento adm nistrativo, ya analizado, regulado en |la Ley GCene-
ral de | a Adm ni straci 6n Publi ca.

| -Sobre el procedimento adm nistrativo en general:

Si guiendo |os paranetros de las citas transcritas, la Ley Genera
establ ece | os casos en que se aplicard el procedinmento ordinario
o el sumario.

Es conveniente recordar que dentro de los principios que orientan
el procedimento administrativo destacan, |a garantia del debido
proceso, que contiene entre otros el derecho de defensa, audiencia
e inparcialidad. Asimsno, rigen |los principios de inpulso proce-
sal de oficio, celeridad, exigencia de legitimcion, in dubio pro
adm ni strado y gratuidad. Aunque el estudio de los principios ci-
tados no es el tema de la consulta, ellos deben ser tomados en
consi deraci 6n al estudiar el Libro Segundo de |la Ley Ceneral de |la
Adm ni straci 6n Publi ca.

2- Sobre el oOrgano director del procediniento en particular:

Las partes dentro del procedimento admnistrativo son el sujeto
admnistrativo y el sujeto adm nistrado. Respecto al prinmero, y
siguiendo los lineam entos de |la Ley General de |la Adm nistracion
Publ i ca, debenbs distinguir entre el 6rgano director del procedi-
mento y el érgano decisor, este ultinop es el Concejo Minicipal .
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Este altinm es el que reune |as condiciones necesarias, incluyendo
por supuesto |a conpetencia, para resolver por acto final el pro-
cedi m ent o.

Por su parte, el o6rgano director es el encargado de tramtar y ex-
citar el desarrollo del msnp, dictando |as providencias que esti-
nme necesarias. Este deberd ser nonbrado por el conpetente para
emtir el acto final, es decir por el 6rgano decisor. En ese sen-
tido, la Procuraduria General de |la Republica, nediante dictanen
C- 166-85 de 22 de julio de 1985, se refirio al dérgano director
del procedi m ento indi cando en | os siguientes térm nos:

"Es criterio de este Despacho que el 6rgano directos del procedi-
m ento debe ser designado por el Organo conpetente para emtir el
acto final. Ilgual mente henbs consi derado que una vez instruido el
procedimento, el d6rgano director debe remtir el expediente res-
pectivo al 6érgano con conpetencia para resolver sobre el fondo de
asunto, para que este requiera |los dictanenes que la ley exige. "
En consecuencia, |la regla general nos indica que tenenps por un
| ado el o6rgano conpetente para dictar el acto final y que este
debe nonbrar el érgano director del procedinmento, el que le rem -
tira el expediente una vez |listo para ser resuelto.

La funci én que el 6rgano director debe realizar es anplia y de se-
gui do pasanobs a anali zarl a.

[11- SOBRE LA NORMATI VA QUE RI GE EL FUNCI ONAM ENTO DEL ORGANO Di -
RECTOR DEL PROCEDI M ENTO:

Reiteranps, que el oOrgano director es el encargado de Ilevar a
cabo el procedimento adm nistrativo hasta dejar |os autos listos
para |l a decision final. Con el fin de realizar esa funciodn, la Ley
General de la Administracién Publica le confiere una serie de
atri buci ones y deberes.

Segui danmente citarenos parte de la jurisprudencia de |a Procuradu-
ria General de la Republica, en torno a la normativa aplicable a
este Organo. Se hace la aclaraci 6n que |os nanmeros insertos en la
cita corresponden a |a Ley General de |la Adm nistraci 6n Publica.”
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i ) Deberes

“1- Abstenerse de conocer y tramtar un asunto, cuando se incurra
en al guna causal prevista por la ley, siguiendo para ello con el
tramte correspondiente (articulo 230 al 238).

Sobre este tenma puede consultarse el dictanen de la Procuraduria
General de |a Republica G 070-92 de 23 de abril de 1992.

2- El 6rgano director debe inpulsar de oficio el procedimento
(articulo 222).

3- Cuando deba interpretar las normas del Libro Segundo de |a Ley
General de la Adm nistracion Pablica, debera hacerlo en forma fa-
vorable a la admisién y decisiéon final de las peticiones de |os
adm ni strados (articulo 224).

4- El oOrgano debe conducir el procedimento con la intencién de
lograr un nmaxinmo de celeridad y eficiencia dentro del respeto al
ordenamiento y a |os derechos e intereses del adm nistrado (arti -
culo 225.1). Este deber reviste especial inportancia si tomanpbs en
consi deraci 6n que ese msnp articulo indica que seran responsabl es
la Administracién y el servidor por cual quier retardo grave e in-
justificado.

5- Debe adoptar |as resoluciones con apego al ordenam ento, y en
caso de actuaciones discrecionales, a los linmtes de racionalidad
y razonabilidad inplicitos en aquél (articulo 216).

6- El o6rgano director debe observar |as fornalidades sustancial es
del procedimento, pues de |lo contrario se causara nulidad de lo
actuado en los térmnos del articulo 223 de la Ley Ceneral de la
Admi ni straci 6n Pablica. Asi, por ejenplo, el nuneral 247 del misnp
cuerpo legal se refiere a la nulidad de |a conunicaci 6n de actos
del procedimento, y el articulo 254 a |la nulidad de |a citacidn.

7- La actuaci 6n administrativa debe tener lugar en |la sede norma

del organo y dentro de los limtes territoriales de su conpeten-
cia, so pena de nulidad absoluta del acto, salvo que éste por su
natural eza deba realizarse fuera.
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El servidor podra actuar excepcional mente fuera de sede por razo-
nes de urgente necesidad (articulo 268).

8- El oOrgano director deber& resolver todas |as cuestiones previas
surgidas durante el curso del procedimento, aunque entren en |a
conpetencia de otras autoridades adm nistrativas; pero debera con-
sultarlas a éstas innediatanmente después de surgida la cuestiodn vy
el oOrgano consul tado deber& dictam nar en el térmno de tres dias
(articulo 227.1).

9- Debe garantizar el derecho de defensa de las partes. Por ejem
plo pernmitirles el acceso al expediente (Articulo 217).

Las partes, sus representantes y cual quier abogado, tendréan dere-
cho en cual quier fase del procedimento a examnar, |leer y copiar
cual qui er pieza del expediente, asi conp a pedir su certificacidn,
(el costo de las copias y certificaciones a cargo del petente) con
| as sal vedades que indica el articulo 273 de la Ley General de la
Adm ni straci 6n Publica (articulo 272).

No se otorgara acceso al expediente cuyo conocimento pueda com
prender secretos de Estado o infornmaci én confidencial de |la con-
traparte o, en general, cuando el examen de dichas piezas confiera
a la parte un privilegio indebido o una oportunidad para dafar
ilegitimanente a la Administracién, a la contraparte o a terceros,
dentro o fuera del expediente (articulo 273).

Fuera de |os casos citados, la Ley establece en el articulo 259.4
gue se reputa fuerza mayor y por ende pueden suspenderse |os pla-
zos si la Adm nistraci6n ha negado u obstaculizado el exanen del
expedi ent e.

10- Conservar en |os supuestos de actos o actuaciones que deban
consi gnarse en acta, aquellos objetos presentados que puedan desa-
parecer, dejando en la misma la constancia respectiva (articulo
270. 6) .

11- Al o6rgano director |le es prohibido hacer nuevos sefial am entos
0 prorrogas de oficio (articulo 258).

12- El 6rgano director del procedinento debera respetar |os pla-
zos establecidos en |a Ley General de |la Adm nistraci 6n Publi ca.

Direcci6n Web http://cijulenlinea.ucr.ac.cr/ Tel éfono 207-56-98
E-mail: cijulenlinea@bogados. or.cr



http://cijulenlinea.ucr.ac.cr/
mailto:cijulenlinea@abogados.or.cr

Centro de Informacion Juridica en Linea
Convenio Colegio de Abogados - Universidad de Costa Rica

En el caso de suspensi 6n de plazo por fuerza mayor o si por cual -
quiera otra razén el 6rgano no ha podido realizar los actos o ac-
tuaci ones que |e corresponden, previstos dentro de |os plazos se-
flal ados por los articulos 261 y 262, deberéa conunicarlo a |las par-
tes y al superior dando |as razones para ello y fijando sinultéane-
anmente un nuevo plazo al efecto, que nunca podréa exceder de |os
all'i indicados.

Si ha nediado cul pa del servidor en el retardo, cabra sanci o6n dis-
ciplinaria en su contra y, si |la culpa es grave, responsabilidad
civil ante el admnistrado tanto del servidor conb de |la Admnis-
traci 6n (articulo 263).

13- No puede reducir o anticipar los térm nos destinados a |as
partes o terceros, pues ello corresponde al Poder Ejecutivo en
virtud de razones de urgencia (articulo 265.3)

14- El o6rgano director debe tomar en consideraci 6n que |as reglas
establ ecidas en los articulos 239 al 247 acerca de |la comuni caci 6n
de |l os actos del procedimento deben ser observadas. Destaca den-
tro del articulado el nunmeral 245 que indica que la notificacion
debe contener el texto integro del acto con indicacion de los re-
cursos procedentes, del o6rgano que |os resolverd, de aquél ante el
cual deberan interponerse y del plazo para interponerl os.

15- Asim sno debe observar |as reglas establecidas en los articu-
| os 248 a 254 acerca de |l as citaciones.

El 6rgano director debe velar porque la citacioén incluya los re-
qui sitos enunciados en el nuneral 249. Respecto al punto c) del
articul o, debe tomarse en cuenta que al indicar el asunto a que se
refiere la citacion, el Organo director debe limtarse a indicar
| os hechos absteni éndose de calificarlos (articulo 249).

16- Debe adoptar todas |as nedidas probatorias pertinentes o nece-
sarias, aun si no han sido propuestas por las partes y aln contra
la voluntad de ellas. Lo anterior con el fin de verificar de |a
forma mas fiel y conpleta, |os hechos que sirven de notivo al acto
final. (Articulo 221)

17- Cel ebrar |a conparecencia en su sede, salvo supuestos de ins-
pecci 6n ocul ar, prueba pericial, o bien, razones de economa de
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gastos o cualesquiera otras ventajas admnistrativas evidentes,
sienpre que ello no cause pérdida de tienpo y/o perjuicio grave
para | as partes (articulos 268 y 318).

18- Ademés de dirigirla, debe sefialar la hora y la fecha de la
conparecencia oral y privada y citar a las partes con quince dias
de anticipacién. Si el o6rgano es colegiado |a conparecencia sera
dirigida por el Presidente o por el menbro designado al efecto
(articulo 311 y 314).

19- En |l a evacuaci 6n de prueba, dirigir y controlar |as preguntas
que se formulen (articulo 304.2). Ilgual nente debera intervenir el
organo director por iniciativa propia, con el fin de que la nate-
ria de cada pregunta quede agotada en |o posible innediatanmente
después de cada respuesta (articulo 304.4).

Al respecto, el Acta 107 de la Sesion celebrada por la Com sidn
Per manente de Asuntos de Gobierno y Administraci6n el dia diez de
Abril de 1970, seflala que se trata de que una de |las partes se di-
rija a la otra y el d6rgano director en ese caso no es nAs que un
espectador cuya intervencién estd circunscrita a la verificacion
de la verdad o evitar |las eventual es preguntas ilegales. Textual -
nmente el acta citada indica:

“LIC. ORTIZ ORTI Z:

Es mas o0 nenos lo que se |Ilama |a parte se dirige a la parte, solo
gue se pregunte algo ilegal o inconducente, nalicioso, puede ser
censurado, limtado por el 6rgano director. Es un espectador m en-
tras no tenga que intervenir para dirigir o limtar. La diligencia
es algo fundanental que las partes |levan. En el caso de que |a
parte sea |la adm nistraci 6n que va a decidir esto tendrd un juego
nmenor, pero cuando haya contencio6n frente a una adm nistracion,
pongo el ejenplo de ante el Servicio Cvil, o ante el Servicio Na-
cional de Electricidad, entonces se desarrollaréa un dial ogo verda-
dero entre las partes que sinplenente dirigird o controlara el Or-
gano director, pero no va a ser internediario."”

20- Evacuar la prueba ofrecida por la parte, incluso en ausencia
de esta, gozando para ello de las msmas facultades y deberes que
| as autoridades judiciales (articulos 300 y 315.2).
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En el procedimento sumario el 6rgano director ordenara y tramta-
ra las pruebas en la forma que crea nas oportuna, determinara el
orden, términos y plazos de |los actos a realizar, asi conp |la na-
tural eza de éstos, sujeto Unicanente a las |linitaciones que sefal a
la Ley General de |la Adm nistraci6on Pablica (articulo 323).

21- Inponer nulta al citado a confesi 6n cuando no conparezca sin
justa causa (articulo 301.4).

22- Cuando |a conparecencia ha sido grabada, el acta respectiva
podréa ser |evantada posteriornmente con la sola firma del funciona-
rio director, antes de la decisién final (articulo 313).

23- Recibir los recursos ordinarios que se formulen (articulos 342
y 349).

24- Resolver el recurso de revocatoria dentro de los ocho dias
posteriores a su presentaci 6n, salvo la hipbétesis prevista en el
numer al 352. 1.

25- Enplazar a las partes, en caso de recurso de apelacio6n, ante
el superior, remtiendo el expediente sin admtir ni rechazar el
recurso y aconpafiando un infornme sobre |os notivos de éste (arti-
cul o 349.2).(5)

(5) Procuraduria General de |la Republica. Dictanen C-173-95 de 7 de
agosto de 1995.”

ii)Facul tades

“1- En el procedimento sumario, el o6rgano director podra optar
i nicialnmente por convertirlo en ordinario por razones de conpleji-
dad e inportancia de |la materia a tratar (articulo 326).

2- En caso de que las partes deban realizar un tramte deben ha-
cerlo en el plazo de diez dias salvo que la ley indique otra cosa.
Si no se cunple, el 6rgano director puede declarar de oficio o a
gesti6n de parte que no tienen derecho al correspondiente tranmte
(articulo 264).

3- Puede reducir o anticipar los plazos y térmnos del procedi-
m ento adm nistrativo destinados a la Administraci én por razones
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de oportunidad o conveniencia, en virtud de resoluci 6n que adopta-
ra el director del procedi m ento.

No puede hacer lo msno con |os plazos de las partes o de terce-
ros, pues ello corresponde al Poder Ejecutivo en virtud de razones
de urgencia (articulo 265)

4- El 6rgano director del procedimento puede a solicitud de |as
parte prorrogar |os plazos otorgados a éstas de conform dad con |la
Ley Ceneral de la Administraci 6n Publica hasta en una mtad nas

sienpre que concurran las circunstancias previstas en el nunera

258. 1.

5- Todos |os funcionarios publicos podran actuar en dia y hora

inhabil, previa habilitaci én por el o6rgano director del procedi-
m ent o, cuando | a denora pueda causar graves perjuicios a |la Adm -
nistracion o al interesado, o hacer ilusoria la eficacia de un

acto admnistrativo, a juicio del respectivo funcionario (articulo
267. 3) .

6- Posponer |a conparecencia por encontrar defectos graves en su
convocatoria, o por cualquier otro notivo que la inposibilite (ar-
ticulo 316).

7- Dentro de sus deberes se encuentra el otorgar el derecho de de-
fensa a las partes, asi conp la facultad de limtar la interven-
cién a lo prudentenente necesario y en caso extrenp exigir el pa-
trocinio o representaci 6n de un abogado (articulo 219 y 220).

8- El d6rgano director puede citar a cualquiera de las partes o0 a
terceros para que declaren o realicen algln acto necesario para e

normal desenvolvimento del procedimento, incluso para |a deci-
sion final de este (articulo 248.1). Tales citaciones deben encon-
trarse de acuerdo con |lo dispuesto en los articulos 249 al 254 y
312 de la Ley CGeneral de la Adm nistraci 6n Publica. La inobservan-
cia de tales requisitos puede acarrear |la nulidad de conform dad
con el articulo 254. En ese sentido pueden consultarse |os dicta-
menes C 133-92 de 20 de agosto de 1992 y C 024-94 de 10 de fe-
brero de 1994.

9- Podra actuar excepcional nente fuera de sede por razones de ur-
gencia (articulo 268).
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Por ejemplo, en los casos indicados en el punto 17 de | os deberes.
(articul o 318).

10- El o6rgano director puede decidir provisional mente, de oficio o
a instancia de parte, el asunto, cuando existan notivos de necesi -
dad o conveniencia evidentes que exijan l|la decision del procedi-
mento antes de estar listo para el acto final. Ello dentro de |os
requi sitos establecidos en el articulo 332 de |la Ley General de la
Admi ni straci 6n Publica. El 6rgano decisor sustituira posteriornen-
te dicha resolucio6n provisional (articulo 332.3). Acerca de esta
posi bi |l i dad excepcional puede consultarse el dictanen C- 122-94 de
27 de julio de 1994.

11- Puede pronunciarse a solicitud de parte, sobre |os puntos que

estén listos para decision, cuando " un caso puede ser decidido
por materias o aspectos separables" (articulo 333.1). Tanbi én en
este caso |la resoluci 6n sera provisional.."(6).

(6) Procuraduria Ceneral de la Republica. Dictanen C. 173-95 de 7
de agosto de 1995, en el misnp sentido ver, |os dictanmenes C- 009-
95, C165-96, C132-89 y C-006-96 “
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