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TEMA: PROTECCI ON JURI DI CA DEL ADULTO MAYOR

RESUMEN: En el desarrollo del presente infornme investigativo, se
realiza wun analisis doctrinario y jurisprudencial sobre |os
derechos de |os adultos mayores, o0 personas de la tercera edad,
gue se encuentran consagrados en la ley nunmero 7395 de 1999. De
esta forma, se incorporan conceptos acerca del adulto mayor, asi
cono |los principales problemas que afrontan, sus derechos vy
caracteristicas de éstos. Paralelanente a esto, se contenpla l|a
situacion de la nujer anciana, asi conpb l|la situaci 6n general de
los adultos mayores en Costa Rica, junto con l|los factores de
vulnerabilidad de los msnps. Por daltinp, se resefian al gunos
extractos jurisprudencial es donde se plasma |a protecci 6n que se
le brinda de forma especifica a esta conunidad, dentro de |o que
cabe resaltar la proteccién que reciben en situaciones de
vi ol enci a donéstica, entre otros.
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DESARRCLLO

1. Doctrina

a. Concepto de Adulto Mayor
[MUNOZ RUI Z, Maria de |os Angel es y VASQUEZ ALVAREZ, Sylvia]?

“Cada vez resulta mAs conplicado definir qué se entiende por
adulto nmayor ya que tal definicién estd supeditada a |as
condi ciones culturales e histoéricas del nonento, por |o que en una
época |l a persona considerada adulto mayor, en otro tienmpo no |lo
es.

Sin ir mas lejos, hasta fines del siglo pasado, una persona que
superaba | os 45 afos era considerada vieja. En la vida actual en
canbi o, se exhibe a personas de nmas de 60, 70, incluso de 80,
practi cando activanmente deportes o manteniendo un ritno de trabajo
envi di abl e.

Segui danmente, se procederd a enunciar varias definiciones desde
di stintos puntos de vista que permtira construir un concepto de
adulto mayor | o mAs adecuado posible a los intereses del presente
trabaj o

g- En el proyecto de Ley , expediente nanmero 12265, denom nado LEY
DE CREACI ON DEL | NSTITUTO NACIONAL DEL ADULTO MAYOR, del 17 de
setienbre de 1996. En su articulo prinero define a los Adultos
Mayores "conmp todas aquel |l as personas mayores de sesenta afios que
demanden del apoyo del Estado y de las organizaciones de I|a
soci edad civil para lograr su reincorporaci 6n plena a |a soci edad,
en condi ciones y oportunidades igualitarias a otros sectores de |a
pobl aci 6n.

- Conmpb acertadanmente enuncia Cynthia Bricefio ando en su
articulo, Refugio de hilos plateados, publicado en el periddico La
Naci 6n el 9 de marzo de 1998, "Los adultos mayores son, rostros
mar cados por |os afos, nmuestran las lineas de wun canm no
recorrido. Algunas nmarcas son sutiles y risueflas, pero otras, por
el contrario, se hunden conop huellas de un dolor pasado o de
heri das presentes.”

- El diccionario Enciclopédico Ilustrado Ccéano Uno establ ece que
el anciano es el "honbre o |a nmujer que tiene nmuchos afos."

De acuerdo al expediente N°12812, proyecto de Ley de |a Asanbl ea
Legi sl ativa, del 02 de octubre de 1997

Se entiende conbp persona mayor a “todo habitante de |la Republica
gue tenga sesenta y cinco afios o mas”.”
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b. Principales Problemas Sociales que afrontan |os Adultos
Mayor es

[MUNOZ RUI Z, Maria de |los Angel es y VASQUEZ ALVAREZ, Syl via]:?

“Situaci 6n Fam liar: Durante el transcurso de sus vidas |la mayoria
de las personas tienen diferentes roles (nifios, coOnyuges, padre,
enpl eado, conpafiero, y otros, a nedida que sus papel es canbian |as
personas se ven afectadas ya sea negativanmente o positivanente.

Al gunos de los adultos nmayores han hecho la transicién al retiro
pueden de este nodo encontrar tienpo para disfrutar de sus
famlias. Al msno tienpo se pueden convertir en una carga O una
fuente de tristeza para aquellos adultos nayores que no tienen
parientes cercanos o una buena relacion famliar y una red de
amgos y famlias desarrol | ada.

Las famlias estan canbiando y se identifican tres tendencias
denogr &ficas que han afectado las relaciones fanmiliares, conp se
apunt 6 éstas son:

1. Aunento en | a esperanza de vida.
2. Reducci 6n del tamafio de la famli a.

3. Incremento en la distancia entre los indices de nortalidad
entre honbres y nujeres, lo cual I|leva 7 afios de diferencia
en cuanto a | a esperanza de vi da.

4. La dinadmica famliar que se establece genera problems de
conuni caci 6n  social, dismnuci6on de roles, pérdidas vy
dependencia que pueden |levar a cabo conflictos famliares
gue produzcan al adulto mayor aislamento social, abandono y
mal t r at o- agr esi 6n

A) Principal es probl emas de | as personas mayores
1. Conflictos con |los hijos.

A principios de la vida adulta |os padres suelen preocuparse por
el desarrollo de sus hijos. A nedida que la famlia envejece,
aparecen | os conflictos rel aci onados con el deseo de independencia
y el de conservar el control

Al gunos conflictos padres e hijos formas parte de la relacidn
continua y no se resuelven nunca. Los conflictos permanentes
incluyen diferencias generacionales en |a forma de vida, el
sistema de valores, la noralidad y la religion

2. Conflictos conyugal es.

La supervivencia de un matrinoni o hasta | os afios dorados indica |a
longevidad de Ila relacion pero no su buena calidad. Las
di ficul tades prol ongadas durante 40-45 afios suel e describirse conp
matrinonios sin anor, Yy suelen expresarse por ira intensa vy
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desesper anza.
Caracteristicas:
e Relaci 6n con dificul tades de conuni caci 6n.

Diferencias en la forma de gastar el dinero.

Diferencia en |la distribucion de |as tareas donésticas.

El matrinonio ha sido insatisfactorio.

Per manecen juntos por el tenor al <canbio y por necesidad
economi ca.

3. Efectos de la jubilacidn.

La jubilacién inplica con frecuencia una perdida a nivel social vy
una dismnuci 6n de poder personal. La inactividad |aboral conduce
a una pérdida de autoestima y limtacién para |la interaccion
soci al generando un triple desafio para el adulto mayor

e Actualizaci 6n: nmantenerse sintoni zado con el anbiente.

e Adecuaci 6n: aceptar y elaborar canbios que suceden en su
ent or no.

e Actuaci 6n: insercién operativa en el nedio.

Pérdidas sociales: El adulto mayor estd expuesto a pérdidas
frecuentes en forma paulatina. Las pérdidas pueden provocar un
deterioro gradual de las relaciones y contribuyen al aislamento
de | a persona mayor

Pérdi da del contacto social: la ausencia de vinculos famliares y
de am gos, provoca dismnucion de la autoestima y desaparecen | os
i nt ereses personal es.

Pérdida de roles: Los roles son los conportamentos tipicos
definidos y prescritos por la sociedad y la cultura (padre, nadre,
abuel o, abuel a, esposa, esposo, trabajador). Con el retiro al gunos
roles se pierden y otros se nodifican, en el caso de |os roles que
se pierden pueden buscarse sustitutos y en el caso de |os que se
nodi fi can adquirir conductas coherentes con los canbios, de Ilo
contrario pueden darse conb consecuencia la soledad y Ila
depr esi On.

Desarraigo social: se refiere a |as pérdidas de rel aciones con el
entorno y las relaciones afectivas significativas establ eci das. El
prinmer anbito de convivencia social es la comnmunidad: residencia
famliar, entorno social y entorno fisico |lo que se resune en el
concepto de arraigo, este ofrece a la vez seguridad e identidad
pr opi a.

Maltrato y abuso: es una conducta destructiva dirigida hacia l|la
persona mayor, ocurre en un contexto de confianza y es de
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suficiente intensidad y frecuencia para producir dafo fisico,
psi col 6gi co, patrinonial, sufrimento, heridas, dolor y pérdida o
viol aci 6n de | os derechos individuales y dismnucionde |a calidad
de vida de los adultos mayores. Dada la inportancia de este
apartado se tratard en l|la siguiente seccién de forma més
concreta.”

c. Derechos de | os Anci anos
[ NI KKEN, Pedr o] 3
“1. Sal ud

El derecho a la salud de |os ancianos, ademas de |os térm nos en
gue corresponde a toda persona, debe conprender:

a) Condiciones satisfactorias de calidad de vida.

b) Cui dados adecuados para nmantener su vida independiente en la
conmuni dad el mayor tienpo posible.

c) El cuidado prioritario de quienes estén incapacitados para |a
vi da diari a.

d) La preparaci6n y educaci6n, tanto del personal especializado
conb de |la poblacid6n en su conjunto, para el trato con personas de
edad avanzada.

e) La nedicina preventiva orientada a inpedir una incapa-citacion
prematura de | as personas de edad.

2. Vivienda y nmedi o anbiente
Los derechos de | os anci anos en esta esfera envuel ven:

a) Que la persona de edad se mantenga viviendo en su propio hogar
tanto tienpo conp sea posible.

b) Que las politicas de vivienda y asentam entos humanos tengan en
cuenta l|las necesidades de los ancianos y la cohesion de Ila
famli a.

c) Qe la organizacion del nedio anbiente tenga en cuenta |os
l[imtes de la capacidad funcional de los ancianos de npbdo que
pueda facilitarse su novilidad y dispongan de adecuados nedi os de
transporte.

3. Famlia

Se reconoce que la famlia conmp unidad fundanental de |a sociedad
es la nejor |lamada a responder a |as necesidades de sus m enbros
de edad avanzada.

Bi enestar soci al
Los servicios de bienestar social para |la vejez deben organizarse
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sin desestimar ciertos objetivos irrenunciables:

a) Que se nantenga la funcion util de la persona en |la conuni dad
tanto tienpo conp sea posible.

b) Que, en las situaciones en las cuales sea necesario o
i nevitable soneter al anciano a cuidados institucionales, se hagan
todos | os esfuerzos por preservar su calidad de vida y el pleno
respeto a su dignidad humana, a sus necesi dades individuales y a
sus intereses particul ares.

c) Que se estinulen programas y proyectos intergeneracional es.
5. Enpleo y seguridad de ingresos

a) El anciano tiene derecho a que se |le garantice un ingreso
mnimo suficiente para mantener su independencia, teniendo en
cuenta, en el caso de las pensiones de retiro, sus ingresos
previ os.

b) No discrimnacion. Debe elimnarse toda discrimnacion por
razon de edad en el nmercado laboral y en las condiciones de
trabaj o, en especial por |lo que toca a la igualdad de remruneraci én
por igual trabajo.

c) Debe garantizarse la seguridad en el enpleo de |la persona de
edad avanzada. La jubilaci 6n debe ser voluntari a.

d) Deben establ ecerse condiciones de trabajo flexibles para que
| as actividades, horarios, tienpos de vacaci6n y sistemas de
remuneraci 6n puedan adaptarse a |as necesidades y posibilidades
del anci ano.

e) Debe establecerse un sistema de jubilaciones y prestaciones de
vejez lo suficientenente flexible para no dismnuir |a posibilidad
de integraci 6n i ndependiente de |a persona de edad a | a conuni dad.

6. Educaci 6n

a) Conp un derecho humano basico |a educaci 6n debe estar abierta,
sin discrimnaci én, a |as personas de edad avanzada, especial nente
por lo que toca a | os progranmas de educaci 6n de adul t os.

b) No debe perderse la funcidén de las personas de edad conp
educadoras y transm soras de informaci én, sabiduria, tradiciones y
val ores espiritual es.”

d. Caracteristicas de |os Derechos de |os Ancianos en tanto
Der echos Soci al es

[ DABOVE CARAMUTO, Maria |solina]*
“a) Caracteristicas generales
Asi pues, en principio, de |os derechos de |a ancianidad pueden
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predi carse todas |as caracteristicas que general nente se adjudi can
a |los derechos sociales. Sean éstas ventajosas o perjudiciales,
probl emati cas o convencionales. Con ellos conparten: a) su funcion
de anpli aci 6n, conplenento 'y superaci6én de |os derechos
procl amados en |la etapa liberal cléasica; b) el notable retraso en
su incorporacion explicita y formal a |os textos constitucional es;
c) la necesidad de una intervencion activa de la organizacion
estatal para cubrir |as necesidades que intentan satisfacer.

Conparten: d) su caracter de derechos prestacionales —de crédito,
0O no activos— Es decir que, en principio, requieren acciones o0
deberes de contenido positivo por parte de |os poderes publicos o
de los sujetos inplicados. Y no, su abstenci 6n, e) La
consi deraci 6n que hacen del ser humano en su especifica situacion
social. Atendiendo especialnente |la fragilidad de su condicidn.
Conb sucede en el caso de los |lamados derechos sectoriales: de
| os trabaj adores asalariados, de los enfernbs, de |os nifos, de
las nujeres, de |los discapacitados, de |os refugiados, de |Ias
m norias o de | os anci anos.

Conparten, O su configuracion conb derechos de igualdad. De
i gual dad sustancial, en directa correspondencia con |o estipul ado
por el articulo 9.2 de la Constitucién Espafola. Esto es,
contribuyen a renover |os obstéculos econdém cos, sociales vy
culturales que inpiden o dificultan el ejercicio de las |ibertades
a una buena parte de |a pobl aci 6n

Tanbi én conparten, g) |la necesidad de un previo entramado denornas
de organi zaci 6n, carentes de sanci 6n. Normas que, por otra parte,
generan una multiplicidad de obligaciones juridicas de distintos
sujetos, cuyo cunplimento conjunto es necesario para l|la plena
satisfaccion del derecho. Y, h) la prevalencia de la dinmension
objetiva sobre la subjetiva. En el sentido de que, |os derechos
soci al es surgen conp despliegues o0 exigencias objetivas de |la idea
de Estado social, que s6lo nas tarde y costosanmente seran
articul ados en fornma de derechos subjetivos.

b) Caracteristicas especificas

Respecto de las caracteristicas especificas de estos derechos es
preciso realizar al gunas observaci ones Mas. Siguiendo a
GOLDSCHM DT se podria afirmar, que, en tanto conjunto de reglas y
principios, es decir en tanto normas, estos derechos contienen
descripciones de repartos que se proyectan en funcidén de dos
cuestiones principal es.

Por un lado, estas normas contienen descripciones de |as
condi ciones materiales de existencia en las que estan insertos |os
anci anos. Hacen referencia, pues, a un sustrato socioldgico
perfectanmente diferenciado, sobre el gue se construye su
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antecedente o tipo legal. En nuestro caso, el antecedente parece
ser bastante especifico, o0 quizas nejor, de textura cerrada,
claranmente delimtado. Contenpla, tanto la suficiencia econom ca
del anciano, conb su bienestar en relacién con la salud, la
vivienda, la cultura y el ocio.

Y, por otro, en estas normas se expresa tanbién una finalidad.
Finalidad que se manifiesta a través de |la manera en que deterni na
su consecuencia juridica. Asi sucede, por ejenplo, cuando en el
articulo 50 se recurre al establecimento de obligaciones
estatales al efecto. Toda vez que seran |os poderes publicos
qui enes garantizaran el cunplimento de estos derechos, a través
de pensiones adecuadas y peri ddi canmente actualizadas, y un sistemm
de servicios sociales concreto.

Las descripciones del tipo |egal funcionan, pues, calificando a |la
ancianidad dentro de una categoria juridica que permte
distinguirla del resto de l|as situaciones contenpladas por el
ordenam ento normativo. En este sentido se podria decir, conp
seflala el profesor PRIETO SANCH S, que la ancianidad integra |a
categoria juridica de las mnorias. Categoria que se vuelve
m noria econdm ca, cuando este col ectivo humano de anci anos padece
dificultades ciertas en |la satisfacci 6n de sus necesi dades basi cas
—ya sea por sus magras pensiones, por el abandono, o por la falta
de prestaci 6n alinmentaria a su favor, entre otras.

La conceptualizacién de l|a ancianidad conb mnoria —ncluso
econdm ca—se fundanenta en varias razones, a saber:

a) Los ancianos forman parte de un colectivo humano que esta
situado en wuna posicién no dominante dentro del ordenam ento
normativo. Presun bl enente, por ser mnoritario el ndanmero de sus
integrantes y por ser escaso su nivel de participacion politico-
juridica.

b) Conpb colectividad, conparten caracteristicas relativanente
i nmodi ficables, que pernmiten tanto la identificacion de sus
integrantes entre si, conp su diferenciacion del resto de la
conunidad a |a que pertenezcan. Constituyen, en sum, una
gener aci on.

c) Y, en tanto generaci 6n, han sido considerados por el Derecho en
funci 6n de | a posici én desventajosa y conflictiva que provocan | as
condiciones de su existencia. Las normas recepcionan esta
situacibn de desigualdad nmmterial que consideran relevante,
calificandola a través de concept os y mat eri al i zaci ones
especifi cos.

Es precisanmente esta ultima razén, que hace que califiquenbps a |la
anci anidad conb minoria econénmca, la que nos Ileva a analizar |a
segunda de |as cuestiones anunci adas: el problema de la finalidad
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de sus normas. Toda vez que, desde esta perspectiva, |os derechos
de los ancianos se presentan conmb un conjunto de reglas vy
principios instituidos por el legislador, a fin de contrarrestar
| os efectos de aquella desigualdad material que margina a |os
suj etos i nplicados.

En este sentido, |os derechos de Ila ancianidad —eontenidos
basi canente en el articulo 50 de la Ley Fundanental — se plantean
cono exigencias puntual es de cada ser humano, en su circunstanci a.
El derecho de un anciano o de un invalido a |la asistencia, escribe
el profesor PEREZ LUNO, tiene comoftn innediato la tutela de un
interés individual a la subsistencia y no el de un pretendido
interés colectivo a que la categoria de los ancianos o de |os
i nval i dos pueda subsistir.

Asi, pese a que |los derechos sociales parecen destinados a la
protecci 6n de grupos humanos en cuanto tales, sélo o son, en
parte. En el caso de |os derechos de |la ancianidad | o que se busca
es proteger a |los individuos que conponen este grupo, en el seno
de situaciones sociales concretas. Se pretende, en suma, nejorar
| as condiciones materiales de existencia a partir de una trato
normativo diferenciado, a fin de reforzar el cunplimento de la
i gual dad formal ante la |ey.

Puede advertirse |la estrecha conexién que existe entre |os
articulos 50, 9.2 y 10.1 de la Constituci 6n Espafiol a, sefial ada ya
por el Tribunal Constitucional a raiz de un |litigio sobre
pensiones. Y es que, su conclusién, se inpone. Dado que, el
articulo 50, no es nmas que la concreta expresion de |la idea de
di gni dad humana conteni da en | os otros dos.

En otras palabras, |a incorporacién de este articulo 50 a la Ley
Fundanmental hace que |os derechos de l|a ancianidad puedan ser
esgrimdos cono instrunmentos juridicos validos de enmanci paci 6n del
anciano en cuanto persona. Al tienpo que abre nuevos cam nos
superadores de la fractura, que aun subsiste, entre |os derechos
i ndi vi dual es y soci al es.

Los derechos de |a ancianidad se presentan, pues, conp derechos
sociales, al estar referidos a un colectivo humano perfectanente
diferenciado del resto de la comunidad. Pero, conb sostiene
M chael FREEMAN, se trata de derechos sociales que no estéan
situados en l|las antipodas de |os derechos hunmanos de la prinera
gener aci on. Entre el | os exi sten cl aras rel aci ones de
conpl enent ari edad. Ya que su consagraci 6n fornmal va dirigida tanto
a proteger el derecho individual de cada anciano a verse |ibre de
di scrim naciones arbitrarias, cono al de exigir nmedidas politicas
de di scrim naci 6n positiva.”
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e. La Mijer en |la Tercera Edad
[ MENDOZA CASTRO, Maria del Rocio]?®

“La falta de recursos suficientes, para mantener el estilo de vida
adecuado, puede significar una pérdida irreparable de estatus,
para las nujeres que no han trabajado, mentras estuvieron
casadas. Regresar al nmercado |aboral no es féacil, e incluso para
aquel las que ya tenian su propia fuente de ingreso, |a pérdida de
su conpafiero puede significar una pérdi da econémni ca inportante.

El Instituto de Estudios Sociales en Poblacidn, el abor 6
entrevistas a grupos de joOvenes Yy ancianos para conocer Ssu
i nqui etud sobre el temn; de conmp enfrentar |la vejez; |a respuesta,
para |o que nos interesa fue la siguiente : "Casi el 70 % de |os
entrevistados dijo que esperaban confiar en los hijos cuando
fueran mayores, y un 45 % cree que es obligacién de los hijos
cuidar a sus padres, se les pregunté a |los entrevistados si
pensaban tomar previsiones para su vejez: el 30 % de las nujeres
no piensa tomar previsiones, probablemente por wuna serie de
tradiciones para la vejez y el papel de la nujer dentro de la
sociedad. A los entrevistados se les preguntdé si creian que a |as
amas de casa se |l es deberia conceder una pensi6n, esta pregunta es
especi al nente inportante, ya que el 60 % de |a poblaci 6n nayor de
60 afios en Costa Rica, esta constituida por nujeres que se han
dedicado a trabajar en sus hogares durante toda la vida, y la
mayoria de |las respuestas favorecen |a idea de conceder pensiones
a las amas de casa. Se les preguntdé a |os entrevistados que
nmedi das tonaban ellos y con que esperaban vivir cuando tuvieran 60
afios y fue interesante notar la falta de interés que ponen a |las
pensi ones".

2.- LA MJUER ANCI ANA RURAL

Es necesario hacer esta distincion ya que |las condiciones son
diferentes, porque la variable social canbia segun el espacio
vital; por eso las nujeres cuyo espacio vital y nulcleo existente
ha sido la casa, la tercera edad con su trabajo no "trauméti co" se
prolonga a veces hasta la nuerte, si no quedan incapacitadas
fisicamente, la mujer rural de la tercera edad, mentras pueda
cocinar, coser, e ir a la iglesia, se siente sicoldgicanente
joven, capaz de vivir, mandar y refiir con | os nietos

Esta situaci 6n rural se encuentra fundanentada, en |la intensa vida
famliar y en la integraci 6n existente en | as comuni dades rural es.

3.- LA MJWER ANCI ANA URBANA

La situacién de la nmujer en la tercera edad de |la zona urbana, es
total mente diferente, ya que en su juventud esta nujer adenas de
ser ama de casa fornmd parte de la fuerza |laboral y asum 6 gran
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cantidad de obligaciones conb madre; al Ilegar a la vejez este
panorama canbia totalnente, y se convierte en una vida mas pasiva
mas tranquila nmenos ocupada | o que en ocasiones es nuy dificil de
asimlar.

Los estudios sobre el aunmento de |a poblaci 6n anciana denuestran
gue en general el numero de nujeres ancianas es nmayor que |la de
| os honbres y que son mas cantidad |as viudas, que |os que estan
viudos 18 (ver anexo IV y V). Esto refuerza la tesis de que la

mayor preocupacion no debe dirigirse en forma general, sino
tomando en cuenta este notorio nuanmero de nujeres ancianas
rel ati vanente solas, (ver anexo V) . En la zona urbana nuchos de

los valores de integracion famliar se pierden debido al intenso
ritnro de la vida y condiciones econénmcas, es por ello que la
nmuj er anciana en la zona urbana queda relegada, y su situaci én es
mas traumati zante que la de la zona rural. Las nujeres ancianas se
concentran en mayor grado que |os honbres en | as zonas urbanas.”

f. Situaci 6n de | a Persona Adulta Mayor en Costa Rica
[ URPI PACHECO, Irene]*®
“1. REALI DAD SOCI O- ECONOM CA

Del porcentaje de personas adultas mayores en Costa Rica, "una
décinma parte son nayores de 80 afios, constituyendo un grupo de
alto riesgo que requiere de servicio especializado; el 24% no
ti enen escol ari dad; un 38,5% se encuentra en situaci 6n de pobreza,
incluyendo un 20% que no satisface sus necesidades béasicas; la
mtad no tienen vivienda propia y el resto vive con famliares o
am gos o no cuenta con vivienda. Conmb grupo etéreo utilizan el
14,5% de las consultas nédicas y representan el 12,5% de |as
hospi tal i zaci ones brindadas por |a CCSS".

Lo anterior nuestra el panorama general de este sector pobl acional
en el pais, no obstante, a partir de una serie de estudios
real i zados, se cuenta con otros datos que evidencian |la situacion
actual de la persona adulta mayor en Costa Rica, asi conp |la
debilidad de las politicas publicas en nateria de envejecim ento,
entre | os que podenpbs citar |os siguientes:

A- FAM LI A

Dentro de | a poblacién costarricense de jefas y jefes de hogar, un
21. 7% (60. 458) corresponde a este grupo etéreo. De este grupo, nas
de la mitad se encuentra entre los 60 y 69 afios. Ademas, el 68.8%
son honbres y el 31.2% nujeres. El porcentaje de jefes de hogar
casados o en unié6n libre corresponde a un 80% mentras que tan
s6lo un 3.7% de las jefas de hogar estan en esta condicio6n, un
95. 7% est &n di vorci adas o separadas, son viudas o solteras.
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B- TRABAJO

Segun datos de 1996, 58.659 adultos nmmyores se encuentran
reali zando actividades remuneradas (5.12% del t ot al de Ila
pobl aci 6n econdém canmente activa del pais), por lo que un 79.5% se
encuentra inactiva.

C- PENSI ONES

En relacién con |as prestaciones econdm cas, se reportan dentro
del Réginmen de Invalidez, Vejez y Mierte, en 1997, un total de
33. 782 pensionados por vejez, correspondiente a un 34.3% de |os
beneficiari os de ese réginmen, con un nonto por pensi é6n de 040.559.
Para ese misnp afio, en el Réginen No Contributivo se estinman
30.792 beneficiarios por vejez, equivalente a un 44% del total de
adscritos al réginmen, con un nonto por pensién de 07.500. De estos
datos se desprende que soOlo el 22.5% (64.574 adultos mayores)
reci ben algun tipo de pension por parte de la CCSS, la cual no
cubre el costo de |a canasta béasica, si se tiene presente que para
1997, el salario nininp es de 045. 240.

En cuanto al tema de |as pensiones, de acuerdo con datos extraidos
del cuarto Infornme del Estado de la Nacion, en el pais se ha
producido un increnmento en el numero de trabajadores de 60 afios o
mas, debido a una insuficiente capacidad del sistema de pensiones
para asegurar un nivel de vida estable y decoroso, o que afecta
particularmente a las viudas, a quienes se les reduce |a pension
en forma paul atina. Esta es la razon por la cual | a
uni versal i zaci 6n de |as pensiones ha de ser uno de |os objetivos
prioritarios por al canzar en cual quier Plan  Naci onal de
Desarrol |l o.

D- AGRESI ON

El estudio realizado por la Dra. Sandra Jinénez, "El abandono e
institucionalizaci én de |as personas mayores", determ ndé que 13 de
cada 100 personas adultas mayores viven en situaciones de
agresion. Algunas cifras que nuestran esta realidad son |as
Si gui ent es:

a) Un 50.7% de | os adultos mayores agredi dos se encuentran entre
los 75 y 85 afios, y un 1.3% entre los 85 y nmAs. Las nujeres son
| as mas af ectadas (65% .

b) Los abusos fisicos nas rel evantes son |os enpujones, golpes y
heridas;y los naltratos psicoldgicos principales son gritos,
i nsultos y anenazas.

c) El 4% de 1los consultados indicaron una agresion fisica
conti nua.

d) De los 328 entrevistados, 113 sefialaron que han perdido el
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control sobre sus propiedades y despojo de su dinero, de |os
cuales s6lo un 40% hizo la denuncia respectiva ante |as
aut ori dades.

e) Un 1.3% se han visto obligados a aceptar caricias y un 2.3% han
sufrido abusos sexual es.

E- 1 NDI CE DE SUI Cl DI OS

Segin se extrae del estudio realizado por el Dr. Juan Cerardo
Ugal de, "Suicidio en Personas Mayores de setenta afios en Costa
Rica", en este sector se presentan nmas nuertes por suicidio que en
| a poblacion general, de manera que, de cada 100 nmil adultos
mayores, 7 se quitaran la vida, por lo que |os casos aunentaron un
133% en relaci6n con 1987, cuando se registraban 3 suicidios
porcada 100 m | adultos nayores, y conp l|las principales causas de
ese aunento en la tasa de suicidios se nenciona el rechazo, el
abuso, la miseria y |as enfernedades que padece este grupo etéreo.

Probabl emente, el aumento en la tasa de suicidios en |a poblacion
adulta mayor, se deba en parte a |o seialado por el Dr. Massino
Petrini, geriatra de la Universidad Catdélica de Roma, al explicar
que los ancianos reclaman |a eutanasia mas por depresion y falta
de atenci6n social, que por sufrir un dolor insoportable o por
sentirse victims de una enfernmedad i ncurable.”

g. Factores de WVulnerabilidad que Exponen a |los Adultos
Mayores a ser Victinmas de Viol encia Dongestica

[ PORTUGUEZ BOLANOS, Ana Isabel y RODRIGUEZ CUBILLO  Ronald
Al berto]”

i . Factores Sociocul tural es

“Al gunos grupos tienen mayor tolerancia para la violencia, por |lo
cual sus menbros pueden ver el abuso hacia |a persona mayor de
una forma ms aceptable. En culturas conb |la costarricense, |as
nmuj eres son soci ali zadas hacia | a dependencia e incapaci dad, razon
por la cual son mayoritariamente victinas del abuso y descuido de
| os honbres.

(...)

La diferencia existente entre el porcentahe de nujeres agredidas y
el de honbres agredidos, es abisnmal. Equivaldria a decir que de
cien casos denunciados por violencia doméstica contra personas
adultas mmyores, en ochenta y nueve de ellos las victims son
nmuj eres y sol anente en once casos son honbres. Definitivanmente |as
di ferenci as de género hacen a |la nmujer nmas vul nerable.”
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ii. Factores Anbi entales

“Henps observado que |os factores anbientales influyen fuertenmente
en las famlias de |os adultos nmayores que deciden dejarlos en un
hogar o asilo de ancianos porque creen que estos si tienen |as
condi ciones anbientales adecuadas para atenderlos. A fin de
constatar esta afirmaci 6n, basta con dirigir nuestra mrada a |lo
sucedido el mércoles diecinueve de julio del afio 2000, en el
Hogar de Ancianos de l|a ciudad de Tilaran, GQuanacaste: 38
di eci ocho personas mayores nurieron a causa de un incendio que
consum 6 el hogar; las investigaciones del suceso por parte de |as
aut ori dades respectivas revelaron el grado de abandono en que se
encontraban, tanto en el anbito institucional cono famliar, y |las
limtaciones fisicas que tenian, las que |o6gicanente dificultaron
gue pudieran ponerse a salvo deja por nmas denostrado que esta
creencia no sienpre es acertada, pues no todas las instituciones
de este tipo reunen |los requisitos basicos para atender a |os
adul tos mayores con dignidad y seguridad.”

iii. Factores Econdém cos

“La dependencia econbémica que generalnmente tienen |as personas
mayores con respecto a sus famlias, les resta autonomia y poder
de decision. El depender de alguien para poder alinentarse, para
adquirir sus articulos de prinmera necesidad, para contar con un
techo donde vivir, influye sobremanera en la interposicion de
denuncias por violencia donéstica, ya que el adulto mayor se
atenoriza y piensa que si entabla la denuncia, toda |a ayuda
econbémica y patrinonial le puede ser quitada cono represalia;
maxinme si ya no tiene la capacidad fisica suficiente conb para
desenpefiar al gun trabajo por si m sno.

Asim sno, el envejecimento acarrea canbios en la estructura vy
conposi ci 6n de | a poblaci 6n econdém canente activa de nuestro pais.
Esto aunado a |l a discrimnaci 6n que en razén de |la edad se |Ileva a
cabo en el anbito laboral: entre ms edad se tenga, menos
posi bi |l i dades de ser enpleado se tienen; basta con |leer |os avisos
de enpleo que aparecen en |os periddicos nacionales, dificilnente
se encuentra al guno que no establezca un linmte de edad por debajo
de los treinta afos.

Entre los factores econénicos, tanbi én debenbps nencionar que |as
limtadas e insuficientes posibilidades econdém cas que tienen |as
famlias, las inducen a abandonar a sus adultos mayores en al gun
hogar o asilo que si puedan brindarles |os cuidados que requieren,
o con la intencidén de que dicho acto sinplenente les quite "la
carga" que para ellas representan | os nayores.”
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iv. Factores Fam li ares

“Los canbios en la dinadmica famliar, opina Carnmen Delia Sanchez,
tanbi én col ocan en estado de vulnerabilidad a |la persona mayor;
pues "estanps entrando en un periodo de la historia donde I|a
situacion nopdal de la famlia es una donde hay nenos hijos
di sponi bl es para conpartir |a responsabilidad del cuidado de un
famliar anciano."

La presencia de alcohol u otras drogas en la famlia, coloca al
adulto mayor en un alto grado de vulnerabilidad, pues gran
cantidad de personas adictas tienden a violentarse o irritarse
bajo el efecto de |as drogas, o a sustraer bienes del adulto mayor
con el fin de venderlos y obtener dinero para conprar droga. No
obstante, es necesario retomar el mto de que |as personas
agresoras actuan sienpre bajo los efectos de estas sustancias,
para aclarar que esta no es una circunstancia determ nante, pues
cono ya lo dijinos, los agresores lastiman tanto en estado de
ebriedad conp cuando se encuentran sobrios. Asi m sno, es
inmportante recordar que a pesar de l|a aclaracién anterior,
i ndudabl enente | a presencia del alcohol u otras drogas, aunenta |la
severidad de | as agresiones.”

v. Factores derivados de |las Relaciones entre Victima y
Agr esor

“Aunque las siguientes caracteristicas, aisladas o conbi nadas, no
predi cen necesarianmente un conportam ento abusivo, creenbps que
deben ser observadas con nucho cui dado:

Un bebedor problematico, bajo la influencia del alcohol, puede
desarrollar sentimentos negativos hacia el adulto mayor. Un
agresor puede no estar consciente de |as consecuencias de un cuido
deficiente, o tener percepciones distorsionadas producto del abuso
de drogas.

La inexperiencia del cuidador puede ser otro factor que incida en
la agresion, ya que no se puede suponer que una persona que nho
tenga experiencia en atender |as necesidades de otra, sera buena
cui dadora de un anci ano dependi ent e.

Se ha encontrado que |los hijos adultos que fueron abusados, son
abusadores potenciales de ancianos. Su agresi 6n puede ser
consecuenci a de un desquite deliberado, de una conducta aprendi da,
de hostilidad inconsciente, o bien, del sindrome de postestrés
traumatico. En relacién con esto, |os coényuges abusadores pueden
ser nmaltratados por hijos adultos resentidos o por el cbényuge
abusado que ha asum do el papel de cuidador de |la persona que
otrora fuera abusiva.
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El famliar estresado por problemas enocionales, econdm cos,
soci al es o] pr of esi onal es, puede aturdirse, deprimrse o]
frustrarse, afectandose asi su relacion con el adulto mayor, o
resul tando un individuo peligroso para atenderlo.

Personas insensibles, inconprensivas y excesivanente criticas, no
pueden tener enpatia hacia |os problemas fisicos y enocional es de
| os denmds, por |o cual se colocan cono indudabl es candi datos para
agredir al mayor.”

h. Personas Adultas Mayores conp Victinmas de Delitos
[ ARIAS MEZA, Jeannette]®

Nuestro pais presenta una expectativa de vida de 75 afios para |as
nmujeres y 73 afios para |os honbres, |o cual nos ubica, en cuanto a
| ongevidad se refiere, en niveles simlares a aquellos de |os
pai ses desarrollados, esto a su vez trae conp consecuencia una
conformaci 6n de | a sociedad, diferente de |la que tradicional nente
henbs conocido; ya que cada vez nuestra poblacidén de adultos
mayores tiende a crecer.

“"A nivel rmundial, el nunmero total de personas nmyores pasé de
doscientos mllones en 1950, a cuatrocientos mllones en 1982, vy
se calcula que Ilegara a 600 mllones en el presente afio 2001, y a
m | doscientos en el afio 2025, en el que mas del 70% vivira en |os
pai ses que actualnente estdn en desarrollo. Es el grupo de
pobl aci 6n de crecimento nas rapido en todo el mundo, y (segun se
calcula en el Informe del Secretario General de Naciones Unidas

bj etivos mundiales sobre el envejecimento para el afio 2001:
Estrategia préactica, A/ 47/339) se habrda multiplicado por diez
entre 1950 y 2025."

Debido a ello es necesario el desarrollo de redes de apoyo socia

tanto a nivel puablico conpb privado, que atiendan |as necesi dades
de este grupo etareo ya que al igual que |os grupos confornmados
por mujeres y nenores de edad, son altanente vul nerables, debido a
gue sus facultades fisicas y nmentales tienden a debilitarse y a la
dependencia que desarrollan respecto de sus cuidadores, |o cua

general mente acarrea una pérdi da de independencia para val erse por
si m snos.

De ahi que dentro de |os estudios de violencia doméstica, se le da
una especial atencion a la situacion de |los adultos nayores, ya
gue cada vez nmas se observa que dentro de las relaciones de poder
qgue se manifiestan en el ndcleo familiar, wuna de las partes
desval idas es precisanente el adulto mayor, tornandose a raiz de
ello facilmente en victims de delitos.

"Debido a la sobrecarga que mnuchas (o0s) cuidadores tienen, éstas
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pueden experinentar ansiedad y tension, producto tanmbi én de deseos
personal es que han sido suprimdos. D versos estudi os nuestran que
el cuidador (a) de alto riesgo de iniciar abuso es frecuentenente
el hijo o la hija, con una edad superior a |os 45 afios; en estas
edades, <consideran los investigadores, los hijos e hijas en
general deben cunplir miltiples roles que denmandan mayor canti dad
de energia y tienpo, por lo que el cuido por |a dependencia de
pari entes es una cuestion que, con el paso de |os neses o afios
puede generar crisis famliares".

Para detectar y sancionar este tipo de conductas abusivas hacia |la
pobl aci 6n adulta mayor, se credé la Ley Integral para |la Persona
Adul ta Mayor, Ley n9. 7935, de 1999; la cual conjuntanente con |a
Ley contra la Violencia Donestica, Ley n°. 7586 del 10 de abril de
1996, constituyen el bloque legal a nivel nacional que busca
prot eger | os derechos de este sector.

Por otra parte, conp instrumentos internacionales en esta &area
podenps citar |a Asanblea Miundial sobre el Envejecimento del afo
1982 l|la cual establece que |os derechos contenplados en la
Decl araci 6n Uni versal de Derechos Hunmanos se aplica integranente a
| as personas adultas nayores, haciendo notar que la calidad de
vida es tan inportante cono |a |ongevidad, protegiendo el derecho
de las personas adultas mayores de disfrutar de una vida plena
sal udabl e, segura y satisfactoria, preferiblemente dentro de su
seno famliar.

De manera que, si bien es cierto se trata de |os msnos derechos
inherentes a l|la persona humana, estos deben ser tutelados de
manera especial, dada | a condicién de vul nerabilidad que presentan
| as personas adultas mayores y dado que general nente |os delitos
en su perjuicio acontecen en el seno famliar, tanbién existen
situaciones neranmente afectivas que tienden a fomentar su
silencio, negandose a denunciar a sus parientes cercanos cono
agresores, ya que dependen enocional y econéni canente de ell os.

La persona adulta mayor es blanco facil de violencia fisica,
sexual , psicoloégica o patrinmonial, de ahi que por su especial
condi ci 6n de vulnerabilidad, este sector de |a poblacio6n debera
ser abordado de manera interdisciplinaria, por grupos de
prof esi onal es en derecho, nedicina, trabajo social y psicologia,
ya que en no pocas ocasiones, |as secuelas fisicas y enocionales
del abuso o agresi 6n pueden ser confundi das conp parte del proceso
de envej eci m ento.

Desaf ort unadanente, a nivel institucional se esta lejos de emtir
una respuesta satisfactoria, de manera sistematica y efectiva, que
posibilite detectar los casos de violencia a través de una
i nvestigaci 6n adecuada que pernmita alejar a la victima de su
agresor y reubicarla en un lugar seguro.
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Lo anterior en raz6bn de la poca capacitacion a nivel de
funcionari os judiciales sobre |los rastros de violencia en personas
adul tas mayores, técnicas especiales de entrevista, y conocimento
de instituciones fuera del Poder Judicial que brinden servicios de
apoyo a esta poblacion, |l os cual es, dicho sea de paso

general mente se encuentran saturados y no dan abasto para la alta
dermanda i nper ant e.

La existencia de un anplio sector de victimas en el msnb grupo
fam | iar conmenzé a ser abordado nediante estudi os sobre violencia
donméstica o intra famliar, la cual inplica conductas de violencia
fisica, psiquica y sexual, ejecutada por un menbro de la famlia
en perjuicio de otro, y conp resultado de una relaci 6n de poder en
donde el mas fuerte (a nivel fisico y econbénico) se aprovecha de

mas deébil, esta parte mas débil generalnente serda una persona
menor de edad, una persona adulta mayor o una nujer, este ultino
caso serad el abordado en este apartado, aquellas situaciones
conoci das conp parte de la violencia de género.”

2. Jurisprudencia

a. Deber de la autoridad recurrida de adoptar |as nedidas
necesarias para ubicar al anparado un un hogar de ancianos
suf ragando sus gast os

[ SALA CONSTI TUCI ONAL] @

“La recurrente, Trabajadora Social del Hospital de Liberia acusa
gue el Consejo Nacional de |la Persona Adulta Mayor no ha atendi do
su solicitud de ubicar al anparado en un Hogar de Anci anos donde
pueda vivir dignanmente y socializando con otras personas en un
centro especializado para adultos mayores, por |o que, a pesar de
gue hace muchos neses esta en condici ones de egresar del Hospital,
per manece internado. Asimsnpb, que el Hogar de Ancianos de Liberia
no lo recibe por razones que violan sus derechos cono adulto
mayor .

El anparado es un adulto mayor, y segun los infornes de Trabajo
Soci al del Hospital Enrique Baltodano de Liberia, se encuentra en
estado de abandono social, pues no cuenta con apoyo famliar. En
ese tanto, existe el deber del Estado de brindarle una protecciodn
especial, en los térmnos en que esta consagrado por el articulo
51 de la Constitucion Politica , que dispone:

"La famlia, conp elenento natural y fundanento de |a sociedad,
tiene derecho a la proteccidn especial del Estado. Igualnente
tendran derecho a esa proteccion la madre, el nifio, el anciano y
el enferno desvalido."
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| gual nente existen miltiples instrunmentos internacionales que
recogen esta obligacién estatal de brindar proteccién especial a
| as personas de la tercera edad; uno de ellos es el Protocolo
adicional a la Convenci6n Anericana sobre Derechos Hunmanos en
materi a de Derechos Econoém cos, Sociales y Culturales, el cual en
su articulo 17 estipul a:

"Articulo 17.- Protecci 6n de | os anci anos

Toda persona tiene derecho a proteccidn especial durante su
anci anidad. En tal conetido, |os Estados Partes se conproneten a
adoptar de manera progresiva |as nedidas necesarias a fin de
Il evar este derecho a la practica y en particular a:

Proporcionar instal aciones adecuadas, asi cono alinentacién vy
atenci 6n nmédi ca especializada a |as personas de edad avanzada que
carezcan de &ella y no se encuentren en condiciones de
proporci onarsela por si msmas; (.)"

En o que toca al derecho interno, es relevante |o dispuesto por
la Ley Integral para |la Persona Adulta Mayor, Ley N 7935 de 25 de
octubre de 1999, cuyo articulo 1° establece cono objetivo el
garanti zar a | as per sonas adul t as mayor es i gual dad de
oportuni dades y vida digna en todos |os anbitos, asi conb inpul sar
la atencion integral e interinstitucional de |as personas adultas
mayores por parte de las entidades publicas y privadas, y velar
por el funcionam ento adecuado de |os progranas Yy servicios,
destinados a esta poblacion; garantizar la proteccion y la
seguridad social de |as personas adultas mayores. Ademas, en el
articulo 3° se reconoce el derecho de toda persona adulta mayor de
tener una nejor calidad de vida, |lo que incluye: "La vivienda
digna, apta para sus necesidades, y que |le garantice habitar en
entornos seguros y adaptabl es”. Sobre el particul ar, este
Tribunal, en la sentencia N°2001 -09676 de las 11:21 hrs. de 26 de
setienbre de 2001, sefal 6:

"DE LA ESPECI AL PROTECCI ON GENERADA A FAVOR DE LAS PERSONAS DE LA
TERCERA EDAD (ARTICULO 51 DE LA CONSTITUCION POLITICA ). EHE
parrafo final del articulo 51 de la Constitucion Politica
est abl ece textual nente: (.)

En virtud de |l o dispuesto en la norma transcrita, queda claro que
| a proteccion especial por parte del Estado para esos grupos de
personas se constituye en un verdadero derecho fundanental

exigible en las correspondientes dependencias admnistrativas vy
tribunales de justicia. Es asi, conb a partir del concepto del
Estado soci al de Derecho, es posible derivar obligaciones para |as
aut ori dades publicas, precisanente en aras a |a busqueda del nmayor
bi enestar de " todos los habitantes del pais", dentro de |os
cuales, el Derecho de la Constituci on sefiala de manera especial a
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los nifios, a las madres, al anciano y personas desvalidas. Es a
partir del establecimento de un de Estado Social, derivable de
| as di sposiciones contenidas en los articulos 50 y siguientes de
la Carta Fundanental , que de nmanera innediata se genera |a
obligada intervenci6n estatal en nmateria social, en la que ha de
obrar en determ nado sentido y orientacion: a favor de aquellos
sectores especiales de |a poblacion que, por su condicioén, asi lo
requieren; y tal es el caso -sin duda alguna- de |os ancianos,
denom nados conb personas de la tercera edad, o personas adultas
mayor es. Hasta hace poco, no se contaba con una normativa tendente
a garantizar en una forma mas adecuada, |a especial proteccion y
tutela estatal que requiere el adulto mayor de nuestro pais. "

La Ley Integral para la persona adulta mayor, nunmero 7935, de

di ecinueve de octubre de ml novecientos noventa y nueve
pretende, entre otros objetivos, garantizar a |as personas adultas
mayores, igualdad de oportunidades y vida digna en todos |os

anbitos; pronover su permanencia en su nucleo famliar comunitario
e impulsar la atencidon integral e interinstitucional de Ilas
personas adultas mmyores por parte de las entidades publicas y
privadas, y velar por el funcionam ento adecuado de |os progranas
y servicios, destinados a esta poblacién. Esa misnma |ey dispone
gue el Consejo Nacional de la Persona Adulta Myor es Ila
I nstituci6n Publica Rectora en la materia (Articulo 32 1bid );
dicho Consejo, ademdas de formular las politicas y planes
naci onal es en nmateria de envejecinmento, es el que, a través de
criterios técnicos, administra, gestiona y distribuye |os recursos
econém cos publicos destinados a |los programas y servicios para
| as personas adultas mayores (lncisos a) y g) del Articulo 35, en
relaci 6n con el nunmeral 51 Ibidem). Una de |as mayores fuentes de
financiamento de |os programas del CONAPAM son |o0s recursos
establ ecidos en el articulo 14 inciso a) de la Ley N ° 7972 de 22
de dicienbre de 1999 -Ley de Creaci 6n de Cargas Tributarias sobre
licores, cervezas y cigarrillos para financiar un plan integral de
protecci6n y anparo de l|la poblacio6n adulta myor... -, norma que
debe concordarse con | o dispuesto en el articulo 15 inciso a) de
ese misno cuerpo legal, en el cual se establece |la distribucién de
| os recursos. En consecuencia estima la Sala que es el Consejo
referido el que debe resolver de innediato la situacién del
anparado, quien se encuentra internado en el Hospital Dr. Enrique
Bal todano de Liberia, a pesar de que hace neses sus problenmas de
salud fueron controlados, porque no se le ha ubicado en una
Institucidon en la que se garantice su derecho a una vida digna
entendiendo no s6lo el derecho a estar provisto de techo,
alimentacion y atencion de salud fisica, sumnistrados por la
seguridad social y nmental, que se ven afectadas sin duda alguna a
per manecer por un periodo tan prolongado en un Hospital, por el
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riesgo de contraer infecciones intrahospitalarias o sinplenente al
carecer de vinculos con personas de su msnb grupo etario vy
conmunitario. La Sala aprecia que |os esfuerzos de la recurrente,
en su condici 6n de Trabaj adora Social del Hospital de Liberia han
sido constantes por lograr su ubicacién en alguno de |os Hogares
de Ancianos de |la Provincia de Guanacaste, de donde es oriundo el
recurrente, sin enbargo ante la falta de respuesta de unos, y la
negativa de otros por razones de espacio, ésta acudi 6 desde el nes
de junio del afio en curso al CONAPAM , que tanpoco ha adoptado una
nmedi da efectiva en proteccion del anmparado. Si bien la Sala
aprecia que en el pasado el CONAPAM financi6é la estadia del
anparado en al nenos dos Hogares de Ancianos, ha omtido
garantizarle |la protecci6on que conp persona adulta myor, en
estado de abandono soci al le garantiza el Derecho de Ia
Constitucion , por lo que el recurso debe ser declarado con | ugar,
ordenandose a Presidente de la Junta Rectora del Consejo recurrido
adoptar de innediato |as nedidas para que de forma innediata, y si
su estado de salud o permte, el anparado sea admtido en al guna
entidad privada de accion social que preste atencién al adulto
mayor, costeando su estadia en dicho centro.

En cuanto al Hogar de Ancianos San Vicente de Paul, de |os
infornmes rendidos bajo fe de juranento por sus representantes, se
desprende que el Reglanento Interno de |la Unidad Gerontol 6gi co de
Li beria, dispone que entre los requisitos de egreso, que el

anciano que quiera hacer abandono de la Unidad Gerontol égico
debera dejar una constancia escrita de su determnacio6n, |o cua

hard que pierda el derecho de nuevo ingreso, circunstancia que
ocurrid en el caso del recurrente, adenas de que no se ajustd a
las normas del Hogar en cuanto a disciplina, pues presentoé
conportam ento inapropiado (folios 23 y 65). En consecuencia, |a
Sala estima que la negativa de la institucién a recibirlo no
resulta abiertamente arbitraria, pues se trata de normas que de
previo la Asociacién San Vicente de Paul ha instituido para el
manej o de | as personas adultas nmayores que alli se encuentran y el
personal a su cargo. Por ello estima |la Sala que el recurso debe
ser declarado sin lugar en cuanto al Hogar de Anci anos San Vicente
de Paul .”

b. Violacié6n del Derecho a | a Sal ud
[ SALA CONSTI TUCI ONAL]

“Lo planteado por el recurrente es de conocimento de esta Sala,
pues involucra el derecho a la salud de un adulto mayor. Si el
Director del Hogar de Ancianos de Talamanca no rindi6 el inforne
requerido por esta Sala en resoluci6n de |las ocho horas dieciséis
m nutos del veintiséis de enero de dos m | cinco, ello hace que se
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puedan tener por ciertos |os hechos al egados de conform dad con el
articulo 45 de la Ley de la Jurisdiccién Constitucional, es decir,
qgue la institucién recurrida no |le ha dado la admision al
anparado. Aunado a |o anterior, observa |la Sala que existen
razones nedicas asi cono tanbién diferentes estudios realizados
por la trabajadora social del Area de Salud de Lindn que indican
| a conveni encia de que el anparado ingrese en el Hogar de Anci anos
de Talamanca y asi |o solicitaron a esa institucion. Esto por
cuanto ahi se le brindara el cuidado que requiere, el tratamento
médi co adecuado para sus padecimentos y la visita de su hijo

qui en se conproneti6 a contribuir con | os gastos personal es. Tales
criterios nédicos y sociales, no pueden ser refutados por esta
Sala y por ello, este Tribunal concluye que |os hechos tenidos por
ciertos dan base suficiente para |esionar el derecho fundanental a
| a salud, razon para estinmar este recurso con |as consecuencias de
ley. En cuanto al Hogar de Ancianos de Limdn no hay nerito para
estimar el recurso.”

c. nligaci6n de hogar de ancianos de suminitrar infornacién
pulica
[ SALA CONSTI TUCI ONAL] ¢

“De previo al analisis del fondo de este asunto, se debe exam nar
la procedencia de este recurso contra un sujeto de derecho
privado, de conformdad con |o dispuesto en el articulo 57 de la
Ley de la Jurisdiccién Constitucional, que establece dos
posi bi |l i dades: a) cuando |a persona privada actle en ejercicio de
funciones o potestades publicas, y b) cuando se encuentre, de
derecho o de hecho, en una posicién de poder frente a la cual |os
remedi os jurisdiccional es conunes resulten cl arament e
insuficientes o tardios para garantizar |os derechos o libertades
fundanmentales de |os anparados. Respecto del prinmer caso, el
articulo 1 de la Ley de Fundaciones |le ha reconocido a estas
entidades personalidad juridica propia, conp entes privados de
utilidad publica. El térmno “utilidad publica” se refiere a todo
aquell o que interese, afecte o beneficie a la cormunidad o al comin
de | os ciudadanos. Sin enbargo, esta cualidad no inplica que |as
fundaci ones necesarianente actuen en ejercicio de funciones o
pot est ades publicas. En el caso concreto de |as fundaci ones que
adm ni stran casas de atencién a |la persona adulta mayor, ejecutan
ciertamente una | abor de solidaridad social de enorne inportancia
para la conunidad -de ahi su utilidad puablica- enpero, tal
actividad |la realizan con facultades propias de |los sujetos
privados, sin ejercer ninguna potestad de inperio ni ninguna
atribuci 6n que el ordenamiento juridico establezca conb propia o
exclusiva del Estado. Respecto del segundo caso, |a procedencia
del anparo obliga a considerar elenmentos enpiricos o procesales,
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para |lo cual se deben valorar, entre otros aspectos, |as
especi al es circunstancias del tipo de lesion aludida y la relacion
del afectado respecto del afectante. En este asunto, el anparado
recl ama una violacion a | os derechos de peticion e informaci 6n por
la negativa de suministrarle determ nada informaci 6n rel aci onada
con el manejo financiero de la entidad aludida, cuestidén que le
preocupa al afectado, por cuanto reside permanentenente en ella
(folio 7). El interés del reclamante resulta evidente por tratarse
de una persona adulta mayor que habita en el hogar adm nistrado
por la recurrida (folio 4), y que sufriria un grave perjuicio en
caso de que éste fuere cerrado por probl emas econém cos. Frente a
|a gravedad de esta anenaza, este Tribunal no observa que |os
renedi os procesales de la jurisdiccion ordinaria ofrezcan una via
expedita de proteccién a l|la alegada lesion a wun derecho
constitucional. Asimsno, el hecho de que el recurrente se
encuentre permanentenmente en ese recinto, lo coloca en una
especi al situaci 6n de dependencia féactica respecto de |os
recurridos, que no solo resulta inposible de obviar, sino que, nas
aun, demanda |l a protecci én especial y sunmaria propia del réginmen
procesal del recurso de anparo. Por esta razon, es procedente
analizar la constitucionalidad de | o actuado por | os acci onados.

- La negativa de los recurridos a sumnistrar |a informacion
aludida la fundanentan, por un parte, en |la falta de una norna
| egal que sustente tal peticidén y, por otra parte, en que sélo
estan obligados a proporcionar tales datos a ciertas entidades
publicas con injerencia en la materia, tales conmb la Contraloria
General de la Republica o el Consejo Nacional de |a Persona Adulta
Mayor, por tratarse del manejo de fondos publicos. De previo a
anal i zar estos argunentos, conviene aclarar el nmarco juridico
especifico del derecho de peticidon, en el caso de recursos de
anparo frente a sujetos de derecho privado. En este sentido, |a
Sal a, por resoluci6n namero 2002-6272 de |as quince horas catorce
m nutos del veinticinco de junio del afio anterior, dispuso:

“I'l.- AUn cuando en ocasiones anteriores en l|las que se habia
pl anteado en esta via la discusion de la tutela del derecho de
peticién frente a aquellos sujetos de derecho privado que
adm ni stran cenmenterios, el criterio de la Sala habia sido que no
era posible la tutela del derecho porque esos sujetos no se
encontraban en ninguno de | os supuestos que dispone el articulo 57
de la Ley de la Jurisdiccion Constitucional (véase en ese sentido
la sentencia numero 2001-02805 de l|as doce horas con veintidés
m nutos del cinco de abril del dos m || uno), estinma este Tribuna
gue existen razones que hacen necesario variar ese criterio. La
adm ni straci 6n de un cenenterio local reviste un evidente interés
publico por la funcidn social que desarrolla. Aunque la Junta
recurrida es un sujeto de derecho privado, se encuentra ejerciendo

Direcci6n Web http://cijul enlinea.ucr.ac.cr/ Tel éfono 207-56-98
E-mail: cijulenlinea@bogados. or.cr



http://cijulenlinea.ucr.ac.cr/
mailto:cijulenlinea@abogados.or.cr

Centro de Informacion Juridicaen L.inea
Convenio Colegio de Ahogados — Universidad de Costa Rica

funci ones publicas, de nmanera que no estd exenta de atender |as
peticiones que al tenor de lo dispuesto en el articulo 27
constitucional, formulen |os adm nistrados. Por ello, la falta de
respuesta a una peticion pura y sinple cono la fornulada por |os
anparados se traduce en una denegatoria de sus derechos
fundanmental es. Por | o expuesto, el recurso debe estimarse, conp en
efecto se hace.”

De la anterior sentencia se colige que el derecho de peticidn es
anparable frente a una persona de derecho privado, cuando ésta
ejerza una funcidén de interés publico y si la peticion planteada
guardare relacion con el desarrollo de tal tarea social, claro
esta, sienpre y cuando se cunplan |os presupuestos fijados en el
articulo 57 de la Ley de la Jurisdiccion Constitucional. En este
asunto, la fundaci6n aludida realiza wuna evidente funcion de
interés publico, que consiste en el albergue, cuido y proteccion
de adultos mayores, a quienes la sociedad |es debe una especia

deferencia y consideracién por tratarse de un grupo social

especi al rente  vul nerabl e, tanto por razones sociales conpo
fisi ol 6gi cas. Asi m sno, I a pr et ensi 6n del pet ent e est a
directamente relacionada con la |abor social nencionada, por
cuanto se refiere al ejercicio de la msnma a través de un nanejo
eficiente de |os recursos financieros con que se cuenta. Adviertan
al respecto los recurridos, que si bien el derecho a Ila
i nformaci 6n contenplado en el articulo 30 de Ila Constituciodn
Politica se refiere especificanente a l|la informaci 6n resguardada
en |las dependencias del Estado, la interpretaci 6n dada por este
Tribunal a los alcances del derecho de peticion estatuido en el

articulo 27 constitucional conprende, por razones de |0gica
juridica y de sistematicidad, de la msnma nanera al derecho de
i nformaci 6n, habida cuenta que éste es wuna especificacién del

primero. Con base en | o expuesto, carece de relevancia la falta de
una norma |legal explicita, que obligue a entregarle |la informaci6n
requerida al reclamante, por cuanto existen dos normas de caracter
constitucional y, por ende, de myor rango que si exigen tal

act uaci 6n, si bien no respecto de cual quier tercero, pero si en lo
concerniente a personas con un directo interés en la gestién del
Hogar para Anci anos en cuestion, conp sucede en esta caso, porque
el reclamante reside permanentenente en ese establecimento. En |lo
tocante al segundo argunento expuesto por |los recurridos, el

articulo 36 de la Ley Integral para |la Persona Adulta Mayor nunero

7935 regqul a, ci ertanente, gue las i nstituciones privadas
involucradas en la nmateria estan obligadas a sumnistrarle al
Consejo Nacional de la Persona Adulta Muwyor, la informacio6n que

éste |les pida. Esta nornma esta ubicada dentro del titulo VI de ese
cuerpo legal, que regula las funciones y conpetencias de tal
organo. Consecuentenente, resulta errada la conclusién a la que
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Ilegan los recurridos, segun la cual de esa norma se infiere |la
ausenci a de un deber de informaci 6n para con |os residentes en el
Hogar para Ancianos aludido (folio 7), por cuanto el articulo en
menci 6n no pretende regular los derechos y garantias de |os
usuari os en establ ecimentos privados de atencién, sino tan solo
la relacién entre éstos ultinos y el consejo antedicho. En |lo que
conci erne propiamente a |los residentes, el articulo 5 inciso b de
la ley antedicha les confiere el derecho a “recibir informacion
previa de todos |os servicios que presta dicho establecimento y
el costo de estos”, de |lo cual este Tribunal infiere, con el
objeto de que su interpretaci 6n resulte arnoni osa con | os derechos
constitucional es de peticion e informaci 6n, que tal obligacion se
manti ene durante todo el tienpo de permanencia de |os residentes
en tales recintos y que, para un adecuado entendimento de |os
costos del servi ci o, los datos sumnistrados al respecto
conprenden todo el manejo financiero de esas instituciones, sin
cuyo conocimento resulta dificil hacerse un juicio respecto de |la
proporcionalidad de las tarifas y el nmanejo de I|os recursos
econém cos, elenentos que, sin lugar a dudas, son determ nantes
para la fijacién de tales costos. Conviene, no obstante, hacer |a
observaci 6n, que en la informaci 6n por proveer al recurrente no
debe incluirse el nonbre de aquell os donantes o contribuyentes que
sean personas de derecho privado, debido a que tal tipo de
docunent aci 6n reci be una particular protecci6n constitucional por
tratarse de datos confidenciales del ciudadano o entidad
cooperante.”

d. Proceso de Violencia Donméstica
[ TRIBUNAL DE FAM LI A] *?

“I.- La resolucion recurrida dispuso nmantener |as nedidas de
protecci 6n ordenadas en el auto inicial, hasta el dia veintinueve
de febrero del presente afio. De dicha resoluci é6n apela la presunta
agresora Alicia Suarez Villalta, argumentando que el derecho de
usufructo reservado por su padre para €l msnp y para su coényuge
dofia Di norah dej6 de existir |egalnmente desde el nobnento en que
esta ultima permtié al Instituto de Desarrollo Agrario se
hicieran todas las escrituras sin la inclusidn de dicho derecho,
pero de todos nodos los hijos |le reconocen a |la nmadre el derecho
noral que tiene de estar y vivir en ese innmueble, pero |os
probl emas se han presentado porque no deja a los hijos realizar
las |abores de linpia, chapia, corta de &arboles y sienbra de
otros, pintura de la casa y mantenimento en general del innueble
gue esta inscrito en todo su donmnio a nonbre de la recurrente,
gue no es cierto que se hayan dado agresiones de ningun tipo, que
| as consi deraci ones expresadas en |la resoluci6n conbatida por |a
autoridad de prinmera instancia no son ciertas, conb que su nadre y
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ella hace tres afios no se dirigen |a palabra, que no esta probado
gue dofia Dinorah tiene que pedirles permso a sus hijos cuando
qui era hacer algo en su casa y, en general, que |os contenidos de
| as declaraciones dejan ver la ausencia de agresiones para su
madre; que ha quedado denpstrado que la jueza no ha tenido un
claro, certero y concienzudo analisis de |la prueba que consta en
autos. Pide revocar la resolucién conbatida y dejar sin efecto |as

medi das dictadas. Il.- La Ley contra la Violencia Doméstica, tiene
cono fin prinordial la proteccion necesaria para garantizar la
vida, integridad y dignidad de las victimas de la violencia

intrafamliar. Se trata de un tramte cautelar, no declarativo ni
constitutivo de derechos, por lo que la valoracién de |la prueba

debe tomar en consideraci 6n |la dinam ca que se desarrolla en torno
a una situaci6n de agresion. Esto inplica una valoraci6n integra

de las probanzas y analizar cualquier ninino probatorio. En este
sentido, corresponde a quien figure conp solicitante, denobstrar su
dicho y s6lo en caso de que exista duda objetiva, es posible la
aplicaci é6n de la presuncion establecida en el articulo 13 de la
Ley contra la Violencia Donestica. Pero ademds en casos conp este,
ti enen aplicacion |as disposiciones especiales de la Ley Integra

para |la Persona Adulta Mayor, No. 7935 de 25 de octubre de 1999,
Publicado en el Alcance No. 88-A a La Gaceta No. 221 de 15 de
novi enbre de 1999. Esta ley fue creada para dar una proteccion
especial a las personas adultas mamyores. Asi |o resaltan al gunas
sus normas conp el Articulo 1 de sus objetivos entre |os cual es se
sefial an: a) Garantizar a |as personas adultas mayores igual dad de
oportuni dades y vida digna en todos los anbitos. b)... c) Pronover
la permanencia de las personas adultas nmyores en su nucleo
famliar y conmunitario; y comb el Articulo 2 cuando define:
Violencia contra |as personas adultas mayores: Cual quier accio6n u
om si6n, directa o indirecta, ejercida contra una persona adulta
mayor, que produzca, conbp consecuencia, el nenoscabo de su
integridad fisica, sexual, psicolégica o patrinonial. Por ello es
gue dentro de su propio nmarco establece en el nuneral 57
“...medidas de proteccién para prevenir la violencia fisica,
psi col 6gica, patrinonial o sexual contra |las personas adultas
mayor es”, reafirmando que ”"...se aplicaran las nedidas de
proteccion y los procedimentos ordenados en la Ley contra |a
viol enci a donestica, No. 7586, de 10 de abril de 1996.” Este es el
mar co normativo dentro del cual se hace el estudio del expediente.
I1l1.- De los elenentos constantes en los autos y de | os agravios
esgrimdos por el recurrente, estima este Tribunal avalar el
razonam ento hecho por el a-quo, en tanto hace una adecuada
apreciacion de la prueba y correcta aplicacion tanto de Ila
normativa de la Ley contra la Violencia Doméstica cono la Ley
Integral para |a Persona Adulta Myor. Si bien l|a prueba
testinoni al recoge decl araci ones con contenidos contradictorios en
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punto a si ha habi do agresi 6n, considera esta Camara que existe un
nm ni no razonabl e de duda de si se ha perturbado |la tranquilidad de
| a persona adulta mayor, pues ella estd en su casa y |os probl enas
se suscitan porque Alicia dispone de trabajos en |la propiedad en
la que se encuentra la vivienda de dofia Di norah, es decir, puede
inferirse sin nmucho esfuerzo que ha habido problemas, y en este
sentido, la aplicacién de las normativas referidas obliga a dar
aplicacién al principio de indubio pro agredido, cuyo contenido
enuncia que cuando hay duda de si ha existido o no agresioén la
resol uci 6n debe otorgar |a proteccidén, y es por estas razones que
se otorga la proteccién, confirmando la resolucién recurrida. Los
argunentos de la recurrente tienen la pretension de convencer al
Tri bunal de |la inexistencia de hechos perturbadores, pero aun bajo
las interpretaciones que insiste deben darse a |os testinonios
reci bi dos, persiste |la duda sefial ada. Por eso no hay nérito para
atender su recurso En consecuencia, se confirma la resoluciodn
apel ada. "

e. Solicitud de nedidas de proteccidén contra violencia
donesti ca

[ TRIBUNAL DE FAM LI A] *3

“I'll.- La Ley Integral para la persona adulta mayor, nunero 7935
del 19 de octubre de 1999, pronmulgada a fin de que se tutele
especial al adulto mayor en cual esquier anbito, renmte a la Ley
Contra la Violencia Donéstica, al disponer en su articulo 57 lo
siguiente: "Para prevenir la violencia fisica, psicolégica,
patrinonial o sexual contra |as personas adultas mayores, se
aplicaran | as nedidas de proteccion y |os procedi m entos ordenados
en la Ley Contra la Violencia Donéstica, No. 7586 del 10 de abri

de 1996. Estaran legitinmados para solicitarlos, en especial |os
representantes de las instituciones publicas 'y privadas,
encargadas de | os programas de atenci6n a |a persona adulta nmayor,
asi cono cual qui er persona que conozca de estos abusos", y en su
nuneral 2) define lo que representa la "violencia contra |as
personas adultas mayores: "Cualquier accién u onmisién, directa o
indirecta ejercida contra una persona adulta mayor, que produzca
conb consecuencia, el nmenoscabo de su integridad fisica, sexual

psicol 6gica o patrimonial". Aqui es de resaltar que del sistem
gue plantea la ley especial de anparo a |a persona adulta nayor,
que debe nediar en la relacio6n "una situaci 6n de poder de hecho o
de derecho", por parte del agresor y "un estado especial de
vul nerabilidad" de la victinma, porque tanpoco se trata de
est abl ecer una situacion de prevalecia en todas |as relaciones
soci al es, de una persona mayor de sesenta y cinco afios respecto de
| as demés. V.- En nuestro caso, existe un problema evidente el
cual pone en conocimento del Juzgado de Violencia Donéstica el
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Consej o Nacional de |la Persona Adulta Mayor. El problenma social es
gue un adulto mayor de 76 afios se hace cargo de otra adulta mayor
de 98 afios, y es evidente que el prinmero no estda en condici ones de
hacerse cargo de |la segunda, y es nuy probable que don Agapito
requi era tanbi én apoyo para al gunas de sus necesi dades. Desde este
punto de vista resulta absolutanente razonables y proporcionales
las nmedidas B e | en cuanto a que el domcilio y el encargado de

cuido de dofa Carnmen sea el Hogar Manos de JeslUs en Guadal upe de
Cartago. El resto de nedidas no resultan apropiadas para este
caso, pues |lo que se ha evidenciado es descuido atribuible a
i ncapaci dad de |a persona que se habia hecho cargo de dicha adulta
mayor para satisfacer sus necesi dades, pero no se ha atribuido ni
se ha probado que exista otro tipo de acto u om sién para que se
tomen las otras nedidas de proteccion. No se debe entender del
contexto de estos tramtes que don Agapito esté inpedido para
visitar a dofla Carnmen. Tanbi én se insta a |la Conmi sién Nacional de
| a Persona Adulta Mayor para que tonme |las nedidas que estén a su
al cance para que se inicie la insania si fuera del caso, o0 bien
gue se tonmen |l as nedidas en pro del patrinonio de dofia Carnen.”

FUENTES ClI TADAS:
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