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RESUMEN. El presente informe de investigacion presenta |a
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la Ley General de la Admnistracion Publica y Proteccion al
ciudadano del exceso de requisitos y tramtes admnistrativos.
Ademés se adjuntan votos de la Sala Constitucional y de la
Procuraduria General de |a Republica que analizan este temn
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Sobre el principio de justicia pronta y cunplida y su relacién con
la reposiciOn de expedi ente. . ... ... ... 36

1 NORMATI VA

a) Ley Ceneral de la Administraci 6n Publica

[ ASAVBLEA LEG SLATI VA] !

Articul o 229. -

1. El presente Libro regird los procedimentos de toda Ila
Admi ni straci 6n, sal vo di sposici 6n que se | e oponga.

2. En ausencia de disposicién expresa de su texto, se aplicaran
supl etoriamente, en |lo que fueren conpatibles, |os demas Libros de
esta ley, el *Cbédigo Procesal Contencioso-Adm nistrativo, |as
demds normas, escritas y no escritas, con rango legal o
reglamentario, del ordenamiento administrativo y, en udltino
térmno, el Codigo de Procedimento Cviles, la Ley Orgénica de

Poder Judicial y el resto del Derecho conun.

*(Asi reformado por el articulo 200, inciso 12) de la Ley N 8508
de 28 de abril de 2006, Codi go  Procesal Cont enci 0so0-
Adm ni strativo).

Articul o 259. -
1. Los plazos podran ser suspendi dos por fuerza mayor, de oficio o
a petici6n de parte.

2. La alegacion de fuerza mayor debera hacerse dentro de |os ocho
dias siguientes a su cesacio6n, simultéaneanente con el acto
i mpedido por aquélla, so pena de perder la posibilidad de
realizarlo y de sufrir el rechazo de suspensi 6n solicitada.

3. No ser& causa de suspension |la que haya servido de notivo a una
prérroga o a un nuevo sefial am ento.

4. Se reputard fuerza mayor |a negativa o el obstacul o opuestos
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por la Administracién al exanen del expedi ente  por el
adm nistrado, si |lo han inpedido total o parcialnente, fuera de
|l os casos previstos por el articulo 273. En esta hipbtesis se
repondran los térmnos hasta el nonento en que se produjo |a
negativa o el obstéacul o.

5. La solicitud de suspensi 6n no suspende el procedim ento.

6. Si se acoge la solicitud se repondra el tramte al nonento en
que se inici6 la fuerza mayor

CAPI TULO SEXTO
Del Acceso al Expediente y sus Piezas

Articulo 272. -

1. Las partes y sus representantes, y cual quier abogado, tendréan
derecho en cualquier fase del procedimento a examnar, leer y
copiar cualquier pieza del expedi ent e, asi comp a pedir
certificacién de la msma, con las salvedades que indica el
articul o siguiente.

2. El costo de las copias y certificaciones serda de cuenta del
pet ent e.

Articulo 273. -

1. No habréd acceso a |las piezas del expediente cuyo conocimento
pueda conproneter secretos de Estado o informaci 6n confidencial de
la contraparte o, en general, cuando el exanmen de dichas piezas
confiera a la parte un privilegié indebido o una oportunidad para
dafiar ilegitimamente a la Administracién, a la contraparte o a
terceros, dentro o fuera del expediente.

2. Se presumiran en esta condicio6n, salvo prueba en contrario, |os
proyectos de resolucion, asi comp los infornes para Organos
consultivos y los dictanenes de éstos antes de que hayan sido
rendi dos.

Articul os 274. -
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La decision que negare el conocimento y acceso a una pieza debera
ser suficientenente notivada. Cabran contra la mism |0sS recursos
ordi nari os de esta |ey.

CAPI TULO TERCERO
Del Curso del Procedimento

Articul o 296. -

1. En el despacho de | os expedientes se guardara el orden riguroso
de presentaci on.

2. La infraccion de lo anterior dara lugar a |a responsabilidad
del funcionario que |a hubiere conetido.

b) Cbdi go Procesal Givil

[ ASAVBLEA LEG SLATI VA] 2

ARTI CULO 142. -
Reposi ci 6n de expedi entes.

Los expedientes que se perdieren o extraviaren seran repuestos a
costa del cul pable, el cual pagara, adends, dafios y perjuicios. A
efecto, el juez dictara resolucion en |la que ordenard a |las partes
presentar copias de |os escritos anteriornente presentados, copias
de las actuaciones de prueba y las cédulas de notificaci6n que se
hubi eren entregado, a fin de que el secretario certifique unas y
otras. Antes de dictar sentencia, el juez, de oficio, ordenara |as
pruebas que considere necesarias para decidir con arreglo a
der echo.

c) Ley de Protecci 6on al ciudadano del exceso de requisitos y
tram tes adm nistrativos
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[ ASAVBLEA LEG SLATI VA] 3

Articulo 2°—Presentaci 6n unica de docunentos. La infornmaci én que
presenta un admini strado ante una entidad, o6rgano o funcionario de
a Admnistracién Pablica, no podra ser requerida de nuevo por
estos, para ese msnp tramte u otro en esa msnma entidad u
organo. De igual manera, ninguna entidad, O6rgano o funcionario
publico, podrd solicitar al admnistrado, informacio6n que una o
varias de sus msnmas oficinas emtan o posean.

Para que una entidad, o6rgano o funcionario de l|la Adm nistracién
Publica pueda renmitir informaci 6n del admnistrado a otra entidad,
organo o funcionario, la prinera deberd contar con el
consentimento del adm nistrado.

Quedan exceptuadas de la aplicacion de este articulo |as
personerias juridicas

Articulo 6°—Plazo y calificacion Gnicos. Dentro del plazo legal o
reglamentario dado, la entidad, o6rgano o funcionario deberé
resolver el tramte, verificar la informacion presentada por el
adm ni strado y podra prevenirle, por una Gnica vez y por escrito,
que conplete requisitos onmitidos en la solicitud o el tramte o
que aclare informaciodn. Tal prevencién suspende el plazo de
resoluci6n de la Adnministracion y otorgara, al interesado, hasta
diez dias habiles para conpletar o aclarar; transcurridos |os
cual es, continuara el conputo del plazo previsto para resolver

Articulo 7°—Procedimento para aplicar el silencio positivo.
Cuando se trate de solicitudes para el otorgam ento de perm sos,
licencias o autorizaciones, vencido el plazo de resolucion
otorgado por el ordenamiento juridico a |la Adm nistraci 6n, sin que
esta se haya pronunci ado, se tendréan por aprobadas. Producida esta
situaci 6n, el interesado podra:

a) Presentar una nota a la Administracién donde conste que la
solicitud fue presentada en forma conpleta y que |a Adm ni straci 6n
no la resolvid en tienpo. La Administraci én debera emtir, al dia
habi | siguiente, una nota que declare que, efectivanente, el plazo
transcurrid y la solicitud no fue aprobada, por lo que aplico el
silencio positivo o bien

b) Acudir ante un notario publico para que certifique, nediante
acta notarial, que la solicitud fue presentada en forma conpleta y
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que la Administracion no la resolvio en tienpo.

2 JURI SPRUDENCI A

a) Prohibicién de Ia Adnministraci 6n para solicitar docunentos del
msno tramte en caso de extravio

[ PROCURADURI A GENERAL DE LA REPUBLI CA] *

C-291- 2002
29 de octubre del 2002

Sefor a

Xinia Maria Ramirez Berrocal

Al cal desa

Muni ci pal i dad de Montes de Cca
Present e

Esti mado sefor:

Con la aprobacion del sefior Procurador GCeneral Adjunto, nos
referinos a oficio ninero O -598-e-04-02 del 30 de abril del afio
en curso, suscrito por el Ing. Eulogio Doninguez Vargas, entonces
Al cal de, nediante el cual solicita el criterio de éste O gano
Consultivo sobre la interpretacion que debe realizarse del
articulo 2 de la ley nunero 8220, denomi nada Ley de Protecci6n a
Ci udadano del Exceso de Requisitos y Tramtes Adm nistrativos.
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Se remite a su vez el criterio legal del Lic. Gerardo CGonzal ez,
Jefe del Departamento Legal de esa Minicipalidad, el cual sefal a:

"Este articulo es nuy claro respecto a | o siguiente:

El parrafo primero define que el admnistrado esta en la
obl i gaci 6n de presentar docunmentos ante |la Adm nistraci 6n SOLO UNA
VEZ. La administraci én esta |egal nente inpedida para volverlos a
solicitar ya sea por extravio, quenma, robo o | o que sea, ya que no
se contenpla excepcidén alguna, ni siquiera para otro tramte
diferente. La norma presupone, entonces, que Si Uuna persona ya
present 6 papal es para patente por ejenplo, y después quiere hacer
otro tramte diferente, conp solicitar un perm so de construcci én

| os docunentos que habia presentado para |la patente deben
servirnos por fuerza para obtener |os datos que ellos contengan,
tales datos no | os podenps volver a pedir. Al msno tienpo, Si en
el tramte del perm so se necesitan datos que fueron dados en para
|a patente, es obligacion obtenerlos de alli, no se |os podenos
pedir de nuevo al administrado. Desde |uego, si podenps pedir
aquel | os datos que el adm nistrado no hubi ese proporcionado antes
a ninguna otra oficina dentro de la Minicipalidad. Esto
practi camente obliga a |a creaci 6n del EXPEDI ENTE UNI CO que pienso
yo podria crearse a partir del nunmero de cédula, si bien esto
presenta un problemta segin se vera en el parrafo siguiente.

El parrafo segundo define que, a pesar de I|o dicho, el
adm ni strado deber& dar el permiso para que una oficina le dé |os
datos a otra. (...) El inconveniente que yo |le veo a esto, es que
limta la posibilidad de crear un EXPED ENTE UNI CO que hubiera
sido o ideal, por que al consultar ese expediente no se estaria
requiriendo del permso indicado, a no ser que se disefie una
formula en Ia que el perm so venga ya incluido cono machot e.

El parrafo tercero sol anente establece la (nica excepcion a todo
| o dicho: LAS PERSONERI AS JURI DI CAS. Esto tiene su razon de ser en
gue las personerias juridicas, asi conp pueden pernmanecer iguales
por afos, pueden variar constantemente. Por eso si es legal vy
razonabl e pedirlas |luego de cada vencimento, que es de tres neses
por |ley, conp toda certificacién.”
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Anal i sis del asunto pl anteado

a. Normativa rel evante

El articulo 2° de la Ley de Protecci6n al Ci udadano del Exceso de
Requisitos y Tréamites Administrativos, N8220 de 4 de marzo del
2002, sobre el cual versa la consulta, dispone expresanente:

"Presentaci 6n unica de docunentos. La informaci 6n que presenta un
adm nistrado ante una entidad, oOrgano o funcionario de Ila
Admi ni straci é6n Publica, no podra ser requerida de nuevo por estos,
para ese nmsnp tramite u otro en esa msna entidad u 6rgano. De
i gual manera, ninguna entidad, o6rgano o funcionario publico, podra
solicitar al admnistrado, informacidén que una o varias de sus
m smas oficinas emtan o posean.

Para que una entidad, o6rgano o funcionario de l|la Admnistracién
Publica pueda renmitir informaci 6n del administrado a otra entidad,
organo o funcionario, la prinera deberd contar con el
consentimento del adm nistrado.

Quedan exceptuadas de |la aplicacion de este articulo |as
personerias juridicas."

Un adecuado analisis de la norma supra transcrita requiere
estudiar |los diversos aspectos que en ésta se regulan de manera
separ ada.

Prohi bi ci 6n para | a Adm nistraci 6n de solicitar un docunento para
un msno tramte

La parte inicial del articulo 2° de estudio, indica que la
i nformaci 6n que presenta un adm nistrado ante una entidad, Organo
o funcionario de |l a Adm nistraci 6n Publica, no podra ser requerida
de nuevo por éstos, para ese msno tramte u otro, en esa msm
entidad u 6rgano.
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Para |l a interpretaci 6n correcta de ese aparte del texto de la
Ley, nos remtinos directanente a las actas de discusion de la
Asanbl ea Legi sl ati va.

"Entonces, ella presenta el caso de wuna informacion que se
presentd hace mucho tienpo y que esta pierda su validez, con el
tiempo y se pretende que la informacion tenga |la misma validez que
esta tenia cuando se presentdé en el tienpo que puede ser,
i nclusive neses o afios después.

La I 6gica de la aplicacion de esta ley nos indica que esos casos
no se van a dar en el sentido de (sic) hay un plazo nuy corto para
que la Administracién, si se dio o no se dio el pernmiso, si se dio
o no se dio la licencia, |os docunentos que el adm nistrado
presenta para que le den una licencia, wuna autorizacién, un
permso u otro tipo de resolucién de |la adm nistraci6n, fueron
utilizados en ese procedi m ento.

No puede darse el caso bajo la ld6gica de esta ley, que una
docunent aci 6n se quede invernando, en stand by o en una pausa
durante nmeses o0 aflos para que estos eventual nente, sean
utilizados. La desactualizaci é6n de algun inforne, si se aplica la
| ey cono debe, no debe preocupar.

En todo caso, el Poder FEjecutivo debera tomar en cuenta su
i nquietud. (...)

En la ley quedé a salvo, en el tercer parrafo, las personerias
juridicas. De tal manera que |la personeria juridica requiere estar
actual i zandose, por que puede ser que alguien canbie en la junta
directiva y, de wun nonento a otro, una persona que era
representante ya no lo es y se den algunos problenmas en ese
senti do.

Entonces |0 Unico que queda exceptuado de |la aplicacién de este
articulo son las personerias juridicas, las cuales si tienen que
estarse renovando constantenente. El reglanento establecerd cada
cuant o debe renovarse, si es cada dos, tres o seis neses.
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Pero en relacion con |los otros docunentos, no debiera haber mayor
preocupaci 6n porque muchos de estos tramtes van a consumr ese
estudio de factibilidad. (...) Entonces, con la |dgica de esta |ley
no se va a dar la situacion de que tarden neses o afios en
pronunci arse. Van a tener un nes para pronunciarse, |os docunentos
estan presentados y ya no habra |a preocupaci 6n de que pierden su
vigencia."

Acta de Sesion Plenaria N° 118, celebrada el nartes 19 de febrero
del 2002, Folio 425 y 426

De acuerdo con el texto de la Ley y la intencidn del
| egi sl ador al dictarla, se tiene que se esta prohibiendo
expresamente el requerir por parte de |la Admnistraci 6n docunment os
varias veces para la resolucion del msno tranite.

Lo anterior resulta acorde <con la jurisprudencia,
principalmente de la Sala Constitucional, que tiende a hacer
efectivo el derecho del adm nistrado de obtener pronta respuesta a
sus gestiones ante |a Adm nistraci én Publica.

"El derecho de peticidén y pronta resolucioén, regulado en el
articulo 27 y 41 de la Constitucién Politica, establece la
obl i gaci 6n del Estado de recibir peticiones de |os admnistrados,
y -correlativanmente- tanbi én |a de dar una pronta resol uci 6n. Este
derecho se conplenenta a su vez con |las garantias establecidas en
los articulos 30 y 41 de la Constitucion Politica, a saber: el
libre acceso a | os departanentos administrativos con propésitos de
i nformaci 6n sobre asuntos de interés publico y el derecho a tener
acceso a una justicia pronta y cunplida. De esta manera, si todo
ciudadano tiene la facultad de dirigirse por escrito a | os Organos
publicos, a fin de que éstos, |le informen o resuelvan asuntos de
su interés, la Adm nistraci 6n publica necesarianente estard en |la
obligacién de contestarle por escrito dentro de un plazo
determ nado | o cual no supone en nodo al guno, que |a contestacion
sera favorable."

Sal a Constitucional de la Corte Suprema de Justicia, Resoluciodn N
753-98.

Es decir, con el presente articulo se plasma en la ley, o que
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se encuentra consagrado en el articulo 27 de la Constitucion
Politica. Esta consideraci 6n, es ademés acorde con la intencién de
esta ley, la cual es establecer un marco sobre el |os cual se
oriente la actuaci 6n del servidor publico y del admnistrado. Con
lo cual, se pretende "inyectar racionalidad, celeridad y precisiodn
a la Administracion Publica con beneficios tanto para la
Admi ni straci 6n cono para el adm nistrado."

(Di ctanen Afirmativo unani e, Expedi ent e 14. 235 Asanbl ea
Legi sl ativa).

Pr ohi bi ci 6n de | a Admini straci én de solicitar infornmacion
sum ni strada por el adm nistrado para otro tramte

En priner térm no, debenps sefialar que estos presupuestos
deben ser entendidos en beneficio del admnistrado, pues es
optativo para él decidir presentarlos nuevanente ante |a
Admi ni straci éon.

El numeral de conentario le prohibe a la Admnistracion
solicitarle al admnistrado informacion que él sunministrara en
otro tramte.

Not ese que el supuesto de andlisis inplica, a contrario sensu
que |l a Admnistraci é6n puede utilizar la informaci 6n brindada por
un admnistrado para un deternmnado tramte, en otro que él
presente.

En razén de lo anterior, debe precisarse que la infornacion
sum ni strada por el admnistrado para un tréamte, y que no pueda
ser solicitada en otro, es aquella que no sea de interés privado,
ya que, una interpretacién en otro sentido podria violentar, entre
otros, el derecho a la intimdad y la inviolabilidad de |os
docunent os privados.

En el dictanen G 073-2002 de 12 de marzo del 2002, se analizé
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| a confidencialidad que pueden tener docunentos aportados en un
expedi ente adm nistrativo. A efecto se sefial 6:

El procedi mento debe tutelar el derecho a |a intimdad

En el dictamen C-344-2001 de 12 de dicienbre de 2001 se hizo
referencia a que en |los procedimentos regulados por la Ley N
7472 de 20 de dicienbre de 1994, la Unidad Técnica de | a Com siodn
debe wvalorar previanente e incluso de oficio si determ nada
informaci 6n es de interés publico o es de interés privado, para
efectos de separar los legajos relativos a la informaci 6n publica

y a la confidencial. Y ello tanto si la informaci6on ha sido
aportada voluntarianmente por |la enpresa conb si | o ha hecho por
requerimento admnistrativo. No puede olvidarse que |os

adm ni strados tienen un derecho a conocer l|la informaci 6n constante
en una oficina publica que sea de interés publico. La
Admi ni straci 6n es garante de ese derecho, por cuanto si determ na
que esa informacién es de interés publico no podria denegar el

acceso a ella. Pero, «correlativanente, la Admnistracién es
t anbi én garante del derecho a la intinmdad e inviolabilidad de la
informaci 6n privada, respecto de I|la <cual la regla es Ila

confidencialidad y no | a publicidad.

Podria decirse que toda autoridad adm nistrativa es susceptible de
enfrentarse al problema de definir si una determ nada i nfornmaci 6n
€S 0 no publica y, por ende, si puede o no divulgarla. Pero esa
det erm naci 6n es nas evidente en tratandose de procedinm entos conp
los que regula la Ley de Pronobci6on de la Conpetencia y su
Regl anment o. Para resol ver esos procedimentos se requiere
i nformaci 6n e i nformaci 6n que recae directanente sobre el accionar
y politicas de enpresas privadas que intervienen en el nercado y
que, por ende, normalnmente tienen un interés porque determ nada
informaci 6n no |legue, no so6lo al publico, sino ante todo a |as
enpresas con que conpiten en el nercado. De alli el acto de
det erm naci 6n previo que corresponde a |la Unidad Técnica, regulado
en el articulo 37, a cuyo tenor:

" ARTI CULO 37. -
| nf or maci 6n confi denci al
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Durante toda la tramtacion, el acceso a |os expedientes se
regul ara por |l o dispuesto en | os nunerales 272 a 274 de | a LGAP

La Unidad Técnica de la CPC, conb Organo director de |os
procedi m ent os, debera determinar cual informaci én de |a aportada
por las partes tiene caréacter confidencial, ya sea de oficio o a
peticion de la parte interesada. La informaci 6n determ nada cono
confidencial deberd conservarse en legajo separado y a ella sélo
tendran acceso |o0os representantes o0 personas debidanmente
autori zadas de la parte que aportd |a infornacion.

La Unidad Técnica podrda requerir a la parte que sumnistro
i nformaci 6n confidencial, que presente un resunen no confidencia
de la msma, el cual pasara a formar parte del expediente".

Conforme dicho articulo, la parte puede solicitar que una
det erm nada i nformaci 6n sea tenida cono confidencial. Facultad que
no vincula a la Unidad, la cual puede juridicanente sostener que
la informaci 6n presentada conp confidencial no o es y, por ende,
puede ser comunicada a terceros. Con su actuacion, la Unidad
Técnica de la Comision fiscaliza el cunplimento de | o dispuesto
en los articulos 24 y 30 de la Carta Politica y, por ende, de |os
derechos de acceso a la informaci6on y el derecho a la intimdad y
a lainviolabilidad de | os docunentos privados.

La Adm nistraci 6n debe velar porque la informacién de caracter
confidencial sea protegida nediante su conservacion en |legajo
separado, a fin de que Unicanente |os representantes o personas
autori zadas por la parte que |la aportd tengan acceso a ell a.

En el dictamen C 344-2001 se resefi6 el criterio de la Procuraduria
en orden al caréacter publico o privado de una informacién. Al
efecto, se enfatizdé en la necesidad de respetar |a docunentaci 6n
de interés privado en tanto |os docunentos de esa indole estan
protegidos por el principio de inviolabilidad de |os docunentos
privados y el derecho a la intimdad. Baste recordar que |a
inviolabilidad de |os docunentos privados garantizada en el
articulo 24 constitucional "obedece a |la necesidad de "proteger" a
cual quier persona de injerencias extrafas, en el acceso a sus
docunent os privados y comuni caci ones escritas y orales, que puedan
conducir a algun tipo de responsabilidad."” (resolucion N 2351-94
de las 14:39 hrs. del 17 de mayo de 1994).
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En dicha resolucion, la Sala Constitucional nmanifiesta que "una
cosa es, pues, el derecho y la legitinmacién de un 6érgano del
Estado para contar y tener la informaci 6n necesaria proveni ente de
una enpresa privada a los fines pertinentes, y otra nuy diferente
es que de ahi se derive un derecho para terceros de tener acceso a
esa informacion.”. Lo que reafirma que si bien la Adm nistracion
puede verse autorizada a examnar docunentos e informacion
privada, no puede corunicar la informaci én que ha recabado. Lo
anterior, unido a que |la divulgaci6n de una informaci 6n sobre el
manej o de |la enpresa pueda afectar la conpetencia y permtir que
otra enpresa obtenga beneficios propios de esa divulgacién (con
alteraciéon de la Ilibertad de concurrencia) obliga a la
Admi ni straci 6n a mantener | a confidencialidad de |a infornacién.

Pero no se trata sélo del derecho a la inviolabilidad de |os
docunentos. La obligaci é6n concierne el derecho a la intimdad, e

cual es "el derecho del individuo a tener un sector personal, una
esfera privada de su vida, inaccesible al publico salvo expresa
voluntad del interesado..” (Sala Constitucional, resoluciones Ns.
678-91 de 14:16 hrs. de 27 de marzo de 1991 y 5376-94 de 11:54
hrs. del 16 de septienbre de 1994). La plena realizaci 6n del ser
humano exi ge una adecuada protecci6n contra |a indebida injerencia
de terceros en su vida privada y ello abarca a las enpresas
conpetidoras en el nercado.

Se conprende, entonces, que l|la determ nacién por parte de Ila
Unidad Técnica del caracter publico o privado de una
docunent aci 6n, sea susceptible de afectar el derecho a Ia
intimdad, en general y a la inviolabilidad de |os docunentos
privados en particul ar. Ello implica que la actuacioén
adm ni strativa debe estar enmarcada por normas que garanticen |a
adecuada defensa de |os derechos del adm nistrado. Por |o que al
igual que la Unidad debe ser garante del derecho de las partes a
la informaci 6n publica, debe tanbi én serlo de |a confidencialidad
de la docunmentaci 6n de carécter privado. Por consiguiente, la
deci si 6n que adopte debe ajustarse a los principios del derecho
proceso sustantivo y formal."

Retomando el analisis realizado por este Ogano Asesor en el
di ctanen supra transcrito, cuando se trate de informaci é6n privada
aportada por un adm nistrado dentro de un determ nado tramte, esa
informaci 6n no podréa ser trasladada a otro tramte, sin previa
autori zaci 6n del adm nistrado. Sin enbargo, en esos supuestos, Yy
de requerirse la informacion, la Administraci én podra solicitarla
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para efectos de ese nuevo trénite.

Arén de |lo anterior, debe indicarse que si |la docunentacidn
aportada, por su natural eza, pierde vigencia (docunentos sujetos a
pl azo) por el |apso de tienpo ocurrido entre un tramte y el otro,
ést os podran ser nuevanente requeri dos.

Prohi bi ci 6n para | a adm ni straci 6n de solicitar informacién que |a
m sma oficina emta

La prohibicidon para |la adm nistracion de requerir informaci6on al
adm nistrado que ella msma emta, debe entenderse que es para
aquel | os supuestos en que dicha informaci én no violente el derecho
constitucional a la intimdad, la inviolabilidad de | os docunentos
privados, el secreto de |las conunicaciones y el derecho a la
aut odet er m naci 6n i nformati va.

Este punto fue recientenente analizado por este Organo Asesor
y refuerza el anadlisis realizado en el aparte anterior. Al
respecto se indico:

La protecci 6n constitucional de | os datos personal es

En el seno del Consejo de Seguridad Vial se ha discutido si |os
datos sobre |os conductores, que tiene el Registro de Licencias,
estan protegidos por e derecho a la intimdad. Lo cua
constituiria un Iimte para el sumnistro de informaci6n. Enpero,
no se trata sé6lo del derecho a la intimdad, existen otros
derechos relacionados que protegen dicha informacién y que
encuentran fundanmento en el articulo 24 de la Constitucion
Pol iti ca. En efecto, este articulo consagra |os derechos
fundanmentales a la intimdad, de la inviolabilidad de |os
docunent os privados, el secreto de |las conunicaciones y el derecho
a |la autodeterm nacion informativa. Todos estos derechos
encuentran su fundamento en la dignidad de I|a persona. E
ejercicio de estos derechos supone |a autodetermn naci 6n consci ente
y responsable de la propia vida. La dignidad es inherente al ser
humano, siendo el mnino juridico que se le debe asegurar a |la
persona con el objeto de que se respete su condicion de tal y un
nm ni no de calidad de vida hunana.
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El derecho a la intimdad inplica, entonces, un derecho al Ilibre
desarrollo de la vida propia de |los ciudadanos y plantea el
problema de la privacidad. Asi, el derecho a la intimdad esta
referido fundanentalnmente a la vida interior, ajena a |as
rel aci ones que se nmantienen con otros individuos, una esfera que
le permte identificarse conb ser humano y que se funda en que el
anbito de la libertad interior es instrunento para el desarrollo
de la personalidad. No obstante, normalnente se extiende el
concepto de intimdad para abarcar anmbitos especial es de reserva,
respecto de | os cual es se establ ece una confidencialidad. Bajo ese
concepto, se afirma el caréacter confidencial de determn nados
datos. Lo confidencial hace referencia a informaci 6n que se confia
a al gui en:

‘“...con la intencién o anino de que no sea desvelado a |os denas
sin el consentimento del interesado’ ... Se habla de datos
confidenci al es cuando | os m snbs una vez que han sido recabados no
son susceptibles de ser utilizados en condiciones y circunstancias
ajenas a las que justificaron su alnmacenamento. Si la intimdad
faculta al individuo a practicar un control eficaz sobre sus
propi as experiencias y vivencias, |a confidencialidad constituye
un nedio o instrunento de proteccidon de la intimdad. Luego, |a
intimdad no es tanto una cuesti 6n de ocultam ento o secreto, que
corresponda a terceros en atencion a las circunstancias que
justificaron la revelacion, sino de libertad del individuo, de
posibilitar la plena disponibilidad sobre su vida y relaciones
personal es" (A, HERRAN ORTIZ: La violacion de la intimdad en la
protecci 6n de datos personales, Dykinson S.L., 1998, p.13). La
cursiva es del original

El reconocimento del derecho a la intimdad y el derecho a la
privacidad plantean el problema del control sobre el uso de la
i nformaci 6n concerniente a una persona. Con ello surge el problem
de |l a autodeterm naci 6n informativa. Un nuevo derecho fundanenta

dirigido a la proteccién de |os datos personales, al que nos
referinos en el dictamen N. 037-2002 de 8 de febrero de 2002:

“El reconocimento de una esfera privada fuera del alcance de
terceros, salvo por expresa voluntad del interesado, es base
necesaria para |la construcci 6n de |a autodeterm naci 6n informativa
entendi da conop el derecho a tener control sobre |as infornmaciones
gue terceros ostenten sobre l|la persona de que se trate. E
i ndudabl enente, |a autodeterm naci 6n informativa no solo encuentra
fundamento en el derecho a la intinmdad sino que tanbién la
protege en tanto para el tratamento de |os datos personales es
i ndi spensable el consentimento del interesado. El derecho a |a
aut odet erm naci 6n informativa busca garantizarle al ser humano el
control sobre el nmanejo de sus datos personales. Control que
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constituye a su vez wuna garantia de |libertad individual al
otorgarle al individuo la posibilidad de fiscalizar quién esté
haci endo un tratami ento de sus datos personales y con qué objetivo
se realiza el referido tratam ento. Pero, ademds, es un derecho
dirigido a proteger la identidad de |las personas ya que no solo
otorga | a posibilidad de conocer |os datos personal es que ostenten
terceros, sino de "traer" esos datos, de corregirlos o
rectificarlos en el caso de que sean incorrectos o de solicitar su
el i m naci 6n en caso de que no sean necesarios para |los fines para
| os cual es fueron recabados inicial nente.

(..).La autodeterm naci é6n informativa reconoce el derecho que tiene
todo ser humano de "controlar” el manejo de sus datos personal es
por parte de terceras personas. Se entiende por controlar el hecho
de conocer qui énes nmanejan su informaci 6n personal, para qué fines
y el tipo de informaci6n que manejan, asi cono |os derechos
derivados de rectificar los datos incorrectos o solicitar Ila
elimnacion de las informaciones innecesarias. Por ello, Ila
autodetermnacion informativa cae dentro del éanbito de Ila
autononia personal y, nmas especificamente, de la identidad
personal, que |le permite conocer y fiscalizar la utilizacion que
realicen terceros de sus datos personales. Fiscalizacio6n que no
solo constituye un ejercicio de la libertad, sino que tanbién
genera un marco de protecci 6n al individuo contra |as actuaciones
de terceros que, con el uso indebido o abusivo de su infornmaci 6n

podrian col ocarse en una situaci 6n de poder sobre el interesado’.

La Sala Constitucional ha reconocido este derecho conb una
anpliaci é6n del derecho a la intinmdad (asi resoluci6n N 4847-99
de 16:27 hrs. de 22 de junio de 1999), que permtiria ejercer
control sobre | os datos personal es.

Es necesario aclarar que el objeto de la proteccién son |os "datos
personales" y que este térmno no se identifica con datos
"intinos", confidenciales, asi conp tanmpoco se circunscribe a |os
datos susceptibles de ser calificados conb "sensibles" (sexo,
raza, conviccioén politicas, religiosas, afinidades sexuales). Por
consi gui ente, ese derecho puede abarcar esferas no protegidas por
el derecho a la intimdad o a |la vida privada. El requisito es que
se trate de datos personales. Se entiende por tales |os que
correspondan a una persona identificada o identificable: datos
relativos al nacimento, fallecimento, estado civil, nanmero de
identificacion, domcilio, enfermedades, profesion, patrinonio,
afiliacién politica, sexo, raza, creencias politicas o religiosas.
El concepto de dato personal esta referido a la posibilidad de
identificacion del titular de esos datos, por |lo que bien cubre
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dat os que sean de facil conocimento publico, conb son el sexo o
el color de la piel, los cuales incluso son susceptibles de una
protecci 6n mayor, en tanto conp datos sensibles puede dar |ugar a
di scri m naci ones. Lo inportante, entonces, es que |a proteccion se
brinda al dato personal, sea éste publico o privado. De alli que:

"L cuando el titular de la msma sea identificado o
identificable la informaci6on tendra caréacter personal porque el
dato sera personal desde la sinple referencia a |la persona, en
tanto que a ella se refiere". A |, HERRAN ORTIZ: op. cit., p.
211.

Se sigue de ello que el térmno puede referirse a datos que
constan en registros publicos, aun cuando la ley no |os haya
calificado de confidenciales. Ahora bien, por qué una proteccién a
datos que constan en un archivo publico? E derecho de
aut odeterm naci 6n informativa inplica no s6lo un derecho de
exclusion a que el dato sea conocido; por el contrario es
fundanmental el derecho de control sobre la informaci 6n que tengan
terceros sobre una persona. Entonces, el reconocimento de ese
derecho sobre | os datos constantes en |os registros publicos tiene
cono objeto asegurar el control del derecho habiente sobre el uso
y tratamento que se dé a esos datos. Ello significa, entonces,
gue la persona tiene el derecho de controlar el respeto de |os
terceros (incluido el titular del registro) al fin legal que
justifica el registro de sus datos personales. Pernitasenos |a
siguiente cita:

‘Para efectos de alcanzar una tutela de |la persona realizable en
el estado actual del desarrollo tecnol 6gico, resulta indispensable
considerar que los ciudadanos tienen derecho a conservar una
facul tad de control sobre el flujo de las informaci ones personal es
gqgue circulan en el entorno social’. Sala Constitucional,
resol uci 6n N. Res: 05802-99 de 15:36 hrs. del 27 de julio de 1999.

Debe tomarse en consideraci 6n que la Admi nistracion no es |ibre de
tener registros sobre cualquier dato personal de |os habitantes
del pais. La creaci6n de registros, archivos o ficheros responde a
un fin determnado. Ergo, la cesion y el tratamiento posterior de
esos datos soOlo serén licitos cuando correspondan al fin |egal por
el cual se registran o se permte su tratamento. De no estarse
ante ese fin, se requeriria el consentimento expreso de la
persona afectada. Lo que inplica que el titular del fichero,
registro o archivo no podria ceder la informaci 6n personal de un
individuo si no cuenta con el consentinmento de éste. Dicho
consentimento, enpero, deja de ser necesari o cuando el |egislador
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expresanente seflala que el titular de un registro puede ceder para
su tratamento | os datos sobre una persona determ nada. Conob todo
derecho fundanental, la autodeterm nacidén informativa no es un
derecho absol uto. Por  ende, Ssu ejercicio puede encontrar
restricciones para nmantener el orden publico o bien en proteccion
de otros derechos fundanmentales. Una de esas restricciones se
produce cuando el |egislador autoriza la cesi6n y tratam ento de
la informaci 6n, para un fin determ nado diferente de aquél por el
cual el particular sumnistr6 sus datos. Ello inplica que la
cesion y el tratamento son legitinbs cuando son necesari o0s,
oportunos y pertinentes respecto de ese fin. Por ende, Ila
restricci 6n del derecho debe ser razonable, caso contrario podria
estarse ante una desvi aci 6n de poder.

De lo anterior se deriva, entonces, que la cesién para el
tratamento de los datos sé6lo es posible cuando consta el
consentimento del afectado o bien, si la ley expresanente |o
autoriza. Debe tomarse en cuenta que el térmno "tratamento "
implica no s6lo la inclusidon en un registro, central de datos o
fichero, sino tanbién la nodificacion, la interconexidn o cesion
de datos, asi conmo la reproduccién de estos (cfr. A l. Herréan
Otiz, op. cit. p. 215).

Ello significa que aun cuando la informaci 6n conste en un registro
publico, si esta referida a una persona determ nada no puede ser
cedida por la Adm nistracion para efectos de otro registro, salvo
gue se cuente con el consentimento de esa persona o bien, que |a
ey autorice dicha cesién y el tratamiento a objeto de satisfacer
un fin pablico determ nado. Es por ello que la Ley N. 8220 de 4 de
marzo de 2002, relativa a |la Protecci 6n al ciudadano del exceso de
requisitos y tramtes admini strativos di spone:

“Articulo 2°—Presentaci 6n unica de docunentos. La infornmaci én que
presenta un administrado ante una entidad, o6rgano o funcionario de
a Admnistracién Pablica, no podra ser requerida de nuevo por
estos, para ese msnp tramte u otro en esa msnma entidad u
organo. De igual manera, ninguna entidad, O6rgano o funcionario
publico, podrd solicitar al admnistrado, informacio6n que una o
varias de sus msnmas oficinas emtan o posean.

Para que una entidad, o6rgano o funcionario de l|la Admnistracién
Publica pueda renmitir informaci 6n del admnistrado a otra entidad,
6rgano o funcionario, la prinera deberd contar con el
consentimento del adm nistrado.
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Quedan exceptuadas de l|la aplicacion de este articulo |as
personerias juridicas’.

Se prohibe a la Adm nistracion Publica solicitar infornmacion que
consta en otras oficinas, pero éstas deben <contar con e

consentimento del admnistrado para solicitarlas. Requisito que
debe entenderse referido a | os datos personal es.”

(Dictamen C 238-2002 de 17 de setienbre de 2002)

En razén de lo anterior, debenbps entender que |a Adm nistraci 6n no
| e puede solicitar al adm nistrado informaci 6n que el m snb Organo
o entidad posea o emita, sienpre que, en tratandose de infornacion
protegida, éste manifieste su consentimento para que ésta sea
agregada al expediente. Para nobstrar su anuencia bastaria que con
seflal e que | a informaci 6n consta en ese m snmo 6rgano o enti dad.

Trasl ado de infornmaci 6n entre entidades, 6rganos o funcionarios de
dependenci as di stintas

El segundo parrafo del articulo 2, es mucho més claro, segun ya se
indico en el dictamen supra transcrito, ya que expresanente prevé
gue se requiere del consentimento del admnistrado para el
trasl ado de docunmentos de una entidad, o6rgano o funcionario, a
otro.

Valga reiterar que la informaci 6n de carécter personal que se
presenta para un tramte en especifico, se encuentra protegi da por
el derecho a la intimdad, contenido en el articulo 24 de la
Constitucion Politica. Es decir, por nandato constitucional existe
una proteccion a |os docunentos privados, el cual constituye una
limtaci 6n para el actuar de |a adm nistraci én.

La Sal a Constitucional se ha manifestado al respecto y ha indicado
que: "esta consciente de la dificultad de lograr un equilibrio
entre los intereses en juego -individuales y sociales-, pero es su
deber sefialar que en tratandose de la libertad e intimdad de |os
ci udadanos, el Constituyente |les garantiz6 un anmbito propio, su
esfera privada, que en principio es inviolable y sélo parcial nente
al  anabl e con intervenci 6n de Juez en procura de resguardar bienes
juridicos de mayor jerarquia" (Resolucién N° 678-91 de 27 de marzo
de 1991).
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Lo anterior se ve reflejado en el requerimento establecido en la
norma para renmtir informacion del adnministrado referente a datos
personal es, a otra entidad, 6rgano o funcionario, para |o cual se
debe contar con el consentimento del m sno.

Esto se deriva expresanente, conp se seflal6 anteriornmente, del
derecho a la intimdad del articulo 24 constitucional, que ha sido
desarrol l ado por la jurisprudencia en |os siguiente térm nos:

"En la disposicién transcrita se encuentra la garantia de
inviolabilidad de |os docunentos privados y de |as comunicaci ones
orales y escritas, que protege |lo que la doctrina considera que
integra la "vida privada de una persona”. Una serie de principios,
estan involucrados al rededor de este derecho, que debenps sefial ar.
En nuestro sistemn, por disposicion del articulo 7 de la

Constitucion Politica, los tratados internacionales ratificados
por Costa Rica, no s6lo son pauta interpretativa de |os derechos
fundamentales y de las libertades publicas, sino que tanbién
forman parte de nuestro ordenamiento juridico interno. Asi, la
Decl araci 6n Universal de Derechos del Honbre establece en su
articulo 12 que: "nadie podr4a ser objeto de introm siones

arbitrarias en su vida privada, su domcilio o su correspondencia
ni de atentados contra su honor o su reputaci6n. Toda persona
tiene derecho a la proteccion de la ley contra tales intron siones
0 atentados".

Conp | o reconoce |a doctrina del Derecho Constitucional existe una
gran dificultad en clarificar |os derechos que integran la vida
privada. Ello es asi porque puede exam narse desde un punto de
vista intimsta o, por el contrario, introducir en ella todas |as
| i bertades fundanental es, corriéndose, en consecuencia, el riesgo
de que este derecho pierda especificidad. El derecho a Ia
intimdad tiene wun contenido positivo que se manifiesta de
miltiples formas, conbp por ejenplo: el derecho a la inmagen, al
domcilio y a la correspondencia. Para la Sala el derecho a la
vida privada se puede definir cono la esfera en la cual nadie
puede i nm scuirse..."

(Resol uci 6n 2000- 02898 de 31 de narzo del 2000).

Es inmportante indicar adenmas, que el derecho a la intinmdad ha
sido definido por la Sala conb "... el derecho del individuo a
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tener un sector personal, wuna esfera privada de su Vvida,
i naccesi bl e al publico salvo expresa voluntad del interesado."

(Sentencia No.678-91 del 27 de marzo de 1991).

Comp una de sus nmanifestaciones expresanente contenpladas en la
Constitucion Politica se encuentra la inviolabilidad de 1os
docunent os privados. Esta garantia que protege |la confidencialidad
de los docunmentos e informaciones privadas, inpide a |os
particul ares el acceso a ellos y prohibe a las instituciones y |os
privados su sumnistro a terceros.

De lo anterior se deriva que cuando cierta informaci 6n conste en
un registro de la Administracién Publica y esté referida a una
persona determi nada, no podra ser remtida otro registro, en
protecci6n al derecho a la intimdad, salvo que cuente con el
consentimento expreso de dicha persona o bien que por ley se
autorice que |os datos deben ser conocidos por perseguir un fin
publico determn nado; en estos casos no se requeriria la
aut ori zaci 6n expresa de |a persona afectada. A respecto se indicé
en |las actas de discusion del proyecto en | a Asanbl ea Legi sl ativa:

"De tal nmanera que esa preocupaci 6n nmani festada por |a diputada
Agui | uz Barboza debe disiparse en el sentido que no sera necesario
contar con el consentimento del admnistrado para que se le
investigue, esa no es |o que pretende cubrir o tocar este
articulo. El espiritu de este articulo tiene que ver con aquellos
docunentos que wun admnistrado presenta ante una dependencia
publica, para un tramte, que son documentos privados dicho sea de
paso wuna certificacién de propiedad, una certificacién de
personeria, un estudio de factibilidad o lo que fuera, si esa
informaci 6n fuese requerida en otro departanento, ent onces
firmando una pequefia autorizaci 6n, esa informaci én puede ser
trasladada a ese otro lugar. Entonces, basicanente, ese es el
consentimento al que se refiere esa parte final del segundo
parrafo del articulo 2."

Consecuentenente, |lo que se plasma en la ley, es el principio
anpl i amente desarrollado en | a jurisprudencia nacional, acerca del
derecho a la intimdad, en |lo referente a | os docunentos privados,
y la necesidad de contar con |a aprobaci 6n del admi nistrado antes
de otorgar informaci6n a otra entidad, 6rgano o ente.
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De usted con toda consi deraci 6n,
At ent anent e,

Ana Lorena Brenes Esquivel Marianmalia Mirillo Kopper
Procuradora Adm nistrativa Abogada

b) Sobre I a reposicién de docunentos y | a aplicaci én supletoria
del articulo 142 del C. P.C para |a Adm ni straci 6n Publica

[ PROCURADURI A GENERAL DE LA REPUBLI CA] ®

I11.Sobre el extravio de las actas o del Ilibro en el que se
regi stran.

Se plantea una prinmera inquietud, en relacién al supuesto en que
un libro de actas del Concejo Minicipal, debidanmente autorizado y
| egal i zado, se extravie. En esa circunstancia, se pregunta el Sr.
Auditor Interno si: “son validas |las actas que al guien manifieste
tener en su poder, en borrador”. La respuesta a la anterior
i nqui etud debe partir de una precisiédn conceptual: no se
conprende |a menci 6n de un acta “en borrador”, siendo que, conp se
ha precisado, |o que existe es wuna prinmera version de Ila
del i beraci 6n, m sma que es presentada a revision de |os concejales
en la siguiente reuni 6n del organo. Una vez analizada ésta, se
aprueba en definitiva, nomento en el cual, concomtantenente,
adquieren firmeza |os acuerdos adoptados. Entonces, 1o que
conformaria el libro de registro de actas son precisanente
aquel las que ya estan aprobadas, y que, confornme |o dispone el
articulo 47 in fine del Cbddigo Minicipal, deben estar firnmadas por
el Presidente y el Secretario del Concejo, y facilitadas a cada
uno de | os concejales dos horas antes del inicio de |la sesion del
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col egi o. De donde su interrogante podria interpretarse en el
sentido de si cabe dar “validez” a |las copias de actas en |las que
consten las firmas de los funcionarios citados. Evi dent enent e,

esta pregunta no puede ser analizada si no es con referencia a su
segunda interrogante -con las particul ari dades que se indicaréan-,
donde se parte de la posibilidad de realizar una “reposicién” de
los libros de actas extravi ados.

Atendiendo a que nos nmanejanbs a nivel de hipb6tesis, es dable

entender que el extravio de wun libro de actas supondria un
transtorno mayor para el normal desarrollo de |as conpetencias
muni ci pal es. Ante ello, el Ordenamiento Juridico debe proveer un

mecani sno  que asegure la continuidad alterada, at endi endo
princi palmente a |os derechos adquiridos de aquellas personas que
hayan sido beneficiados con actos admnistrativos favorables,
decl aratori os de derechos, |los que no tienen que soportar la falta
de diligencia en |la debida custodia del docunmento a que se viene

al udi endo. Esta posicidon es congruente con el principio de
Derecho Admi nistrativo de preservaci on del acto (articulos 168 vy
186 de la Ley General de la Admnistracion Puablica). A tal

efecto, en nuestro criterio, el nmecanisno de reposicioén de
expedi entes, que contenpla el articulo 142 del Codigo Procesal
Guvil, deviene en aplicable a &esta situacidn excepcional
Recordenps que di cho nuneral preceptdla:

“ ARTI CULO 142. -

Reposi ci 6n de expedientes. Los expedientes que se perdieren o
extraviaren seran repuestos a costa del cul pable, el cual pagara,
ademas, dafios y perjuicios. Al efecto, el juez dictara resol ucion
en la que ordenara a las partes presentar copias de |os escritos
anteriornente presentados, copias de |as actuaciones de prueba y
| as cédulas de notificacion que se hubieren entregado, a fin de
gue el secretario certifique wunas y otras. Antes de dictar
sentencia, el juez, de oficio, ordenara |las pruebas que considere
necesarias para decidir con arreglo a derecho”.

Haci endo una interpretaci 6n que integre esta disposicién con |as
conpetenci as asignadas al Concejo Muinicipal (nmecanisnp que es
aval ado en atencién a lo que prescribe el articulo 9 de la Ley
General de la Administracion Publica en relacion con articulo 12
del Cbédigo Civil), es dable suponer que el procedimento de
reposicion inmplique que el Concej o Muni ci pal comuni que la
necesi dad de realizar tal actuacion, para lo cual deberda acudir
necesarianente a una publicacién en el Dario OGicial La Gaceta.
| gual nente, y aplicando el principio de razonabilidad, esa
conuni caci 6n deberia hacerse en un diario de circul aci 6n naci onal
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Tanbi én es facil entender que el contenido de esta comunicacioén |o
sea el solicitar a quienes tengan copias de |as actas debi danente
apr obadas que, en un determ nado plazo, las faciliten, con el fin
de intentar reconstruir la totalidad de |os acuerdos adoptados en
| as sesiones que se hayan celebrado en un determ nado periodo.
Superado ese plazo, el Concejo Minicipal puede realizar la |abor
de ordenam ento cronol6gico de las copias de las actas que se
hagan || egar a su poder.

En su segunda interrogante, se nos indica que nos pronunci enps
sobre la hipétesis de que, una vez hecha la reposiciobn, se

pretenda incorporar presuntas actas, en “borrador”, en poder de
terceros. Confornme | o que se ha indicado hasta este nonento, ta
posi bilidad deviene de dificil concr eci 6n, puesto que la

reposi ci 6n supone un analisis del Organo conpetente, en este caso
el Concejo Minicipal, sobre |a veracidad de |os docunmentos que |le
son present ados. Y, tal conp indicabanbs en |os parrafos que
pr eceden, es dable teorizar que tal acreditacion sea un
procedimento relativamente facil atendiendo a |as copias de actas
debi damrente firmadas por el Presidente y Secretario nunicipal,
cuyas identi dades seguranente se pueden verificar en |os archivos
de l|a Corporacion. De donde su supuesto no pasa de ser una
hi p6tesis en que, incluso, subyace una intenciodn delictiva, |o
cual torna en inaceptable que sea analizada en atenci 6n a nuestra
| abor de intérpretes del Ordenamiento Juridico vigente, en aras de
facilitar la aplicaciéon que del msno debe realizar | a
Adm ni straci on.

Por daltino, su tercera interrogante tanbién presenta una
i nadecuada fornmulacién, lo cual nos Ileva a evacuarla a partir de
| o que | ogranps desentrafar es su redacci 6n. Parte del supuesto
de que hayanos aval ado | a incorporaci 6n de “borradores”, que tal vy
conb indicanbs en el parrafo precedente, no es técnicanente una
posi bi | i dad gue se contenpl e cono acept abl e en este
pronunci am ent o. Pero, en tratandose de |las copias de |las actas
gue se acepten por parte del Concejo Minicipal, no se aprecia |la
razéon por la cual, una vez repuesto el libro correspondiente, el
organo col egiado deba volver a enmtir su aprobacion sobre 1os
acuerdos adopt ados. Preci sanente, el tramte de reposicién que
aqui se analiza devuelve a |os acuerdos adoptados el requisito
material -el acta-, deviniendo en inocua |a discusioén acerca de la
validez o no de |os acuerdos. Por ello es que no resulta
necesario incluir, en estas circunstancias, la previsién de
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“fuerza mayor” que se ha nencionado conb solucié6n linmte conp para
autorizar que otros menbros del 6rgano col egi ado, distintos a |os
que estuvieron en |a deliberaci6n, concurran a |a aprobaci 6n del
act a.

Problema aparte a los aqui analizados |lo seria que no pueda
reponerse un acta conpleta, de donde cabria cuestionarse si todos
| os acuerdos contenidos en ella deben tenerse por inexistentes.
Esta posibilidad, en criterio de la Procuraduria Ceneral, deviene
igual nente violatoria del principio de seguridad juridica.
Podria pensarse en el caso de un adm nistrado que presente copia
del acuerdo que le fuera notificado, donde conste Unicanente |a
sesion en que adquiridé firmeza y lo que en particular a él se

refiere. En nuestra opinidn, si tal documento no presenta
caracteristicas que hagan dudar de su autenticidad, no habria
notivo para dudar de que, pese a |la ausencia del |ibro en donde
deberia constar el acta original donde se adoptdé el acuerdo que
hace valer a su favor el administrado, lo alli dispuesto sigue

surtiendo efectos juridicos. Aqui cabe hacer una anal ogia con el
Derecho Procesal Penal, donde habria que partir del principio “in
dubio pro administrado”. Ello no obvia |la obligaci6on del Concejo
Muni ci pal de verificar, por todos los nedios a su alcance, que
efectivanente el asunto sonmetido a su conocimento tiene
caracteristicas (papeleria usada, nonbres de |os funcionarios que
rubrican el docunento, nuneracién de |os acuerdos, conprobantes
adicionales que hagan plausible la relacidn Minicipalidad-
adm ni strado, tales cono recibos, patentes, u otros simlares) que
permtan concluir sobre su verosimlitud. En tal es supuestos, y
haci endo acopio de los instrunmentos adicionales que se nencionan,
no se ve notivo para que el Concejo Minicipal deniegue |la eficacia
del acuerdo, pese a la ausencia del acta. Claro esta, debe
ent enderse que todo | o expuesto parte de la hipo6tesis que ha sido
sonetida a nuestro conocimento, y que versa precisanente sobre |a
pérdida de los libros de actas.

IV . Concl usi 6n.
Haci endo |la aclaraci 6n que nuestro criterio parte de una prenisa

muy particular (pérdida o extravio del libro donde consten |as
actas debidanente aprobadas por un Concejo Minicipal), se
concl uye:

1. No procede interpretar que exista dos tipos de actas en el
funci onam ento del o6rgano colegiado nunicipal, a saber, |los
“borradores” y las “validas”. El acta aprobada es un docunento
gue no presenta, por si misnp, caracteristicas que permtan hablar
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de su “validez” o “invalidez”, sino que |lo que en él se consigne
es |la base para establ ecer eventuales notivos de nulidad, ya sea
por la forma en que se adoptaron |os acuerdos (por |a violacioén de
| as reglas propias del funcionam ento del Organo -articulo 129 de
la Ley General de l|la Admnistracion Pablica-); sea por el
contenido msno del acuerdo, que puede ser lesivo del bloque de
legalidad a que debe ajustarse las conpetencias nmunicipales.
Anal i zado el Cbodigo Minicipal, es posible afirmar que existe una
primera versién de la deliberaci6n, msma que es presentada a
revision de los concejales en la siguiente reuni én del 6&rgano.
Una vez analizada ésta, se aprueba en definitiva, nonento en el
cual, concomtantenente, adquieren firneza |os acuerdos adoptados,
y siendo firmada por |os funcionarios pertinentes (Presidente vy
Secretario) se constituye el acta. Es con estas actas que se
conforma el |libro de registro correspondiente.

2.Sobre la posibilidad de que, una vez repuesto el Ilibro
correspondi ente por notivo de extravio del original, presuntas
copias de actas que se encuentran en poder de terceros sean
i ncorporadas, se concluye que esa posibilidad deviene de difici
analisis, siendo, antes bien, una interrogante que parte de una
prem sa o presunci 6n delictiva que no corresponde atenderse dentro
de nuestra funci6n consultiva.

3. Finalmente, bajo el supuesto que |las copias de |las actas hayan
si do aceptadas por parte del Concejo Minicipal, previo analisis de
su verosimlitud, no se encuentra razon por la cual, una vez
repuesto el libro correspondiente, deba volver el érgano a emtir
su aprobaci 6n sobre |os acuerdos adoptados, toda vez que el
tramte de reposici6n analizado en |los acapites que preceden,
devuel ven a | os acuerdos adoptados el requisito material -el acta-
y en consecuenci a, su firnmeza 'y eficacia no presenta
cuesti onam ent os.

Sin otro particular, nos suscri binos,

NOTA: |lo anterior es un extracto en o que interesa del total de
pronunci am ento
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c) Sobre el derecho de acceso al expediente segin los linmtes
desi gnados por la ley

[ SALA CONSTI TUCI ONAL] ©

Exp: 01-002439-0007-CO
Res: 2001-02620

SALA CONSTI TUCI ONAL DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA. San José, a
| as quince horas con cincuenta y cuatro mnutos del tres de abri
del dos m | wuno. -

Recurso de anparo interpuesto por Elnmer Kurr Mntenquiu, portador
de la cédula de identidad nunero 7-072-233, contra el articulo 243
de la Ley Orgénica del Poder Judicial.

Resul t ando:

1.- Por escrito recibido en la Secretaria de |la Sala a |as catorce
horas y cincuenta y cuatro mnutos del catorce de marzo del 2001

el recurrente interpone recurso de anparo contra la Ley Orgéanica
del Poder Judicial y manifiesta lo siguiente: a) que el articulo
243 de la Ley Oganica del Poder Judicial indica que solo |os
litigantes de derecho pueden tener acceso a |os expedientes
judiciales, también indica que |os estudiantes no pueden ver
expedi entes en Sede Judicial, sino unicanente por nmedio de una
orden de la Universidad en donde cursen sus estudios, nedio de
autori zaci 6n por escrito de un profesor de esa universidad, o por
medi o de un abogado conmp una de las partes litigantes del proceso;
b) que cuando el articulo 18 de |la Ley de Notificaciones vy
Citaciones Judiciales, no hace ninguna prohibicidén para ver
expedientes, ni siquiera indica el grado académ co para tener
acceso a esos expediente; c) que igualnmente el articulo 30 de la
Constitucion Politica permte a todos |os habitantes tener acceso
a cual quier informaci 6n que se encuentre en cual quier institucion
publica, sienpre y cuando no sea de interés publico; d) que el
articulo 11 de la Ley GCeneral de la Adnmnistracion Publica
autoriza en forma igual a cualquier persona sin ser parte de una
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proceso a tener acceso a la msm; e€e) que se l|le inpide cono
estudi ante de derecho el acceso préactico a |os expedientes ya que
se presentd en el Juzgado de Menor Cuantia a solicitar |os
expedi entes 133-2000 y 00-100829-473 que son causa de su padre,
pero alli hay una circular en donde se le informa que no puede ver
| os expediente ni fotocopiarlos, por o que presentd su carné de
estudi ante pero tanbién |le indicaron que eso no le serviria y que
no le iban a entregar las copias. Solicita el recurrente que se
decl are con lugar el recurso con |as consecuenci as de | ey.

2.- El articulo 9 de la Ley de la Jurisdiccion Constitucional
faculta a la Sala a rechazar de plano o por el fondo, en cual quier
nonent o, incluso desde su presentaci 6n, cual quier gestion que se
presente a su conocimento que resulte ser nmanifiestanente
i nprocedente, o0 cuando considere que existen elenmentos de juicio
suficientes para rechazarla, o0 que se trata de I|la sinple
reiteraci 6n o reproducci 6n de una gesti én anterior igual o simlar
rechazada.

Redacta el nmagistrado Sol ano Carrera ; v,
Consi der ando:

Unico: El recurrente acusa que fue al Juzgado de Menor Cuantia de
Li mbn para solicitar |os expedientes 133-2000 y 00-100829-473, en
| os cual es ser tramtan causas de su padre, y que a pesar de haber
enseflado su carné de estudiante de derecho, |os funcionarios
judiciales no le prestaron |os expedientes por no contar con la
aut ori zaci 6n respectiva que establecen |los articulos 243 de |la Ley
Organica del Poder Judicial y el articulo 18 de la Ley de
Notificaciones, Citaciones y otras Comuni caciones. No obstante, la
i nconform dad del recurrente, considera esta Sala que Ilas
actuaciones de los funcionarios recurridos estan debidanente
fundada en | as normas dichas, asi conp en la circular 53-98 del 22
de julio de 1998, publicada en el Boletin Judicial nunero 150 de

4 de agosto de 1998. Ahora bien, la limtaci6n para acceder a |os
expedientes judiciales que inpugna el petente constituye una
nmedi da razonabl e que no vulnera derecho constitucional alguno en
Su perjuicio.

En este sentido cabe sefalar que pesar de que un estudiante de
derecho se identifique cono tal ante un despacho judicial, el
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acceso a |los expedientes esta limtado al cunplinmento de ciertos
requi sitos que establecen |las normas referidas, cono se da en |os
casos en que ostentando |a calidad de estudiantes de derecho por
razones académ cas, requieran estudiar un determ nado expediente,
para | o cual deben contar con la autorizaci 6n de su profesor y de
juzgador que lleva la causa y del caso de |os asistentes de un
abogado que requieran revisar o fotocopiar un expediente, cono
| abor de apoyo a la defensa ejercida por el profesional en
derecho, para |o cual tanbién se requerira una autorizacion
expresa. De cualquier forma estos requerimentos no se cunplieron
en el caso que nos ocupa, pues si bien el aqui recurrente aduce
gque intentd revisar |os expedientes referidos, el nero interés de
verl os porque |os msnps se relacionaban con causas de su padre y
el hecho de haber presentado su carné conp estudi ante de derecho,
no le exinen del cunplimento de |os requerimentos indicados en
la norma, situacién que en todo caso conp ya se indicd no es
violatoria de sus derechos fundanentales, al protegerse otros
intereses de simlar wvalor. Bajo tales circunstancias, no
considera la Sala que se hubiera obstaculizado el acceso al
expediente que alega el aqui recurrente, ya que |a actuacion
i mpugnada se da con fundanmento en la normativa correspondiente, |la
cual por lo demds es razonable en atenci6én a los fines que
persigue. Por |o expuesto, el recurso resulta inprocedente y asi
debe ser decl arado.

Por tanto:
Se rechaza por el fondo el recurso.

Sobre | a necesi dad de acceso al expediente para poder ejercer el
derecho de defensa

[ SALA CONSTI TUCI ONAL] ’

Exp: 05-014022-0007-CO
Res. N 2005017171
SALA CONSTI TUCI ONAL DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA. San José, a
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| as diecisiete horas y cuatro mnutos del catorce de dicienbre de
dos m | cinco.

Recurso de anparo que se tramita en expediente nunero
05-014022-0007-CO, interpuesto por RUTH MERY ROBLES NAVARRO
mayor, cédula de identidad nunero 105730947, soltera, vecina de
Call e Bl ancos, contra el ALCALDE MUNI Cl PAL DE GO CCECHEA y el JEFE
DE PERSONAL DE LA MUNI Cl PALI DAD DE GO COECHEA . -

Resul t ando:

1.- Por escrito recibido en la Secretaria de la Sala a las 13:10
horas del 31 de octubre del 2005, la recurrente interpone recurso
de anparo contra el Alcalde Mnicipal de Goicoechea, Carlos
Miurillo Rodriguez y la Jefe de Personal de la Minicipalidad de
Goi coechea, Arlene Cordero Fonseca y manifiesta que desde el 8 de
junio de 1987 presta servicio para la Minicipalidad recurrida,
desenpefidandose cono auxiliar de patente. Indica que el 24 de
octubre de este afio, se le entregd el oficio DP-1698-2005 suscrito
por |os accionados, donde entre otras cosas se le indica que:
“...se le formula propésito de despido sin responsabilidad
patronal, se le confiere el térmno de 5 dias, para que presente
pruebas de descargo ante el Despacho del Alcalde". Sefiala que el
25 de octubre de 2005, se presenté al Despacho del Alcalde
Muni ci pal para efecto de que se le facilitara el respectivo
expedi ente para hacer sus descargos del caso, sin enbargo el msnp
no se le facilitd, tanto asi que lo solicit6 tanbi én por escrito y
a la fecha no ha tenido acceso al expediente para ejercer su
derecho de defensa. Agrega que el 28 de octubre pasado, recibié
oficio DP-1711-2005 suscrito por los recurridos, en donde se le
conmuni ca que se |e suspende con goce de salario de sus | abores.
Estima que tiene derecho de preparar sus al egatos, |o que incluye
necesarianente el acceso a la informacion y a |os antecedentes
adm ni strativos, vinculados en cuestién de que se trate, y ante la
negativa del dia que solicitd el expediente, es evidente que se le
esta violentando el debido proceso y el derecho de defensa, asi
conb su derecho al trabajo. Solicita |la recurrente que se declare
con lugar el recurso de anparo y en consecuencia |os actos
real i zados por |los recurridos queden sin efecto. Asimsnp solicita
qgue los térmnos de la notificacién del propésito de despido se
anul en, por cuanto estando incapacitada se le notifico la
suspensi 6n con goce de salario de su puesto.

2.- Mediante escrito de fecha 8 de novienbre de 2005, visible a
folio 13, la recurrente procedid a aportar prueba trascendental,
gque reafirma su dicho inicial. Agrega que el 31 de octubre de
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2005 nediante oficio DP-1730-2005, I|a Licda. Arlene Cordero
Fonseca le notifico que el expediente ya se encontraba disponible
y que podia pasar a fotocopiar el nmisnp, sin enbargo esto sucede
una vez que busc6 el anparo constitucional, por lo cual reitera su
peticién inicial.

3.- Informa bajo juranento Carlos Mrillo Rodriguez, en su
condici 6n de Alcalde Muinicipal de GCoicoechea, y Arlene Cordero
Fonseca, en su condicién de Jefe de Departamento de Personal
(folio 15), que se le comunicé a la seflora Ruth Mery Robles
Navarro medi ante oficio DP-1698-2005, de fecha 21 de octubre de

2005, firmado tanto por la Jefe de Personal cono por el Alcalde
Muni ci pal, recibido el 24 de octubre por la recurrente, que era un
acto formal de Propésito de Despido debidanente razonado vy
fundanment ado, con base en una denuncia presentada por escrito de
| a sefiora CGeovanna Sal gado Garcia, vecina de Purral, rendida ante
la Licenciada Silvia Elena Quirés Canpos, funcionaria de Ila
Muni ci pal i dad. Di cha denuncia constituye falta grave al insultar
la figura del Alcalde y cuestionar |as obras que se realizan en el
Canton. Indica que se le concedi6o a la recurrente un plazo de 5
dias para que presentara |as pruebas de descargo ante el Despacho
del Alcalde, y se advirti6 ademas de que si deseaba que su caso
fuera conocido por la Junta de Relaciones Laborales deberia
mani festarl o expresanente en su escrito de pruebas de descargo

Mani fiesta que la recurrente solicitdo nmediante nota de fecha 25 de
octubre copias del expedi ente  personal, pero no indica
expresanmente cual es el expediente que requiere si el personal o
el admnistrativo, ni cudl es el notivo de su solicitud. Sin
enbargo se traslado el escrito a la oficina de personal para que
procedi eran de conform dad. Sefala que nediante nota de fecha 27
de octubre, se le notificd el 31 de octubre a la recurrente que el
expediente ya se encontraba disponible y que podia pasar a
fotocopiar el msno, incluido el costo a su cargo. Dicha copia fue
entregada el 1° de novienbre segun DP-1747-05. Expresa que
medi ante nota de fecha 31 de octubre de 2005 |a seflora Ruth Mery
Robles indicé al sefor Alcalde que iba a presentar oportunanente
| as respectivas pruebas de descargo, por cuanto a la fecha no
habia tenido acceso al expediente. Estina que hasta aqui |a
recurrente ha gozado y ejercitado su derecho de defensa, porque a
esa fecha el expediente aun estaba en poder del Departanento de
Personal, es decir no habia sido trasladado a la Junta de
Rel aci ones Laborales. Agrega que en nota dirigida al Departanento
de Personal el 7 de novienbre de 2005 la recurrente se refirio al
propésito de despido indicando que rechazaba integranente | os
cargos que se le formularon, que onmitia referirse a |los msnos en
forma detall ada, por cuanto estaba a Jla espera de Ila
correspondiente resolucion de la Sala Constitucional por estar
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suspendido el procedimento, y que oportunanmente durante Ia
realizaci6n de las audiencias presentaria sus alegatos y prueba
respectiva. Asi las cosas explica que en el nonmento que la Junta
de Relaciones Laborales sefiale |a fecha para l|la audiencia de
recepci 6n de pruebas la recurrente podrd hacer sus alegatos y
ofrecer o presentarse con |a prueba pertinente. Argunenta que el

procedi m ento establ ecido en |a Convenci 6n Col ectiva de Trabajo de
investigacién de la Junta y enmtir la reconmendaci 6n respectiva, no
gueda suspendido por la resolucion de la Sala, sino que |lo que se
suspende es |la resolucién final del Alcalde Minicipal. Sefiala que
el térmno para realizar los alegatos y ofrecimento de prueba

esta habilitado, pudiendo hacerlo ante la Junta de Relaciones
Laborales, incluso en el nonento de audiencia que formule la
Junta. Considera que no se le ha violado el derecho al debido
proceso, ya que a la recurrente o que se le ha formulado es un
propésito de despido, confiriéndole traslado y térmno para
oponerse; formular alegatos y ofrecer prueba, y |la oportuni dad de
escoger el procedimento de defensa, que le garantiza el debido
proceso. Asinmsnbo ha tenido acceso a la informaci6n que requirio
aunque no |l os obtuviera el msnmo dia que los solicitd y el térmno
para ejercerlo se mantiene abierto. Solicita que se desestine el
recurso pl anteado.

4.- En los procedimentos seguidos se han observado |as
prescripciones |egal es

Redacta | a Magi strada Cal zada M randa; v,

Consi der ando:

| .- Hechos probados. De inportancia para la decision de este
asunto, se estiman conp debi danente denostrados |os siguientes
hechos, sea porque asi han sido acreditados o bien porque el
recurrido haya omtido referirse a ellos segun |o prevenido en el
auto inicial:

a) Mediante oficio DP-1698-2005 del 21 de octubre del 2005 el Jefe
de Personal y el Alcalde recurrido le notificaron el 24 de octubre
del 2005 a la recurrente, propésito de despido por haber incurrido
en una falta grave. (folio 8)

b) El 25 de octubre del 2005 la recurrente solicitd copias de su
expedi ente ante el Despacho del Alcalde. (folio 7)

c) Por oficio DP. 1730-2005 de fecha 27 de octubre del 2005, el
Departanento de Personal recurrido le notificd a la recurrente que
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el expediente solicitado tenia 378 folios y que debia asumr el
costo de las copias, el <cual le fue entregado el dia 1 de
novi enbre del 2005. (folios 22 y 23)

d) EIl 31 de octubre del 2005 la recurrente presentd un escrito
ante el Al cal de  oponi éndose al despido y sefalando que
oportunanente presentaria |as pruebas de descargo, por cuanto a |la
fecha no ha tenido acceso al expediente. (folio 24)

I1.- Objeto del recurso. La recurrente estima violentado en su
perjuicio el derecho de defensa, por cuanto no tuvo acceso al
expedi ente adm ni strativo donde se tramta un proceso
disciplinario en su contra, con la suficiente antelaciodon para
contestar |a audi encia concedi da por 5 dias.

I1l.- Sobre el fondo . La Sala ha tenido sobradas oportuni dades
para exam nar cuales son |os elenmentos basicos constitutivos del
debi do proceso consti tuci onal en sede adm ni strativa.

Fundanental mrente, a partir del voto namero 00015-90 de l|las 16:45
horas del 5 de enero de 1990 y en repetidos pronuncian entos
subsecuent es, se ha di cho que:

“... el derecho de defensa garantizado por el articulo 39 de la
Constitucion Politica y por consiguiente el principio del debido
proceso, contenido en el articulo 41 de nuestra Carta Fundanent al

o conb suele I|lamarsele en doctrina, principio de 'bilateralidad

de la audiencia" del 'debido proceso legal' o 'principio de
contradiccion' (...) se ha sintetizado asi: a) Notificacion al
i nteresado del caréacter y fines del procedimento; b) derecho de
ser oido, y oportunidad del interesado para presentar |os

argunentos y producir las pruebas que entienda pertinentes; «c¢)
oportuni dad para el adm nistrado de preparar su al egaci 6n, |0 que
incluye necesariamente el acceso a la informacion y a 1los
ant ecedent es admini strativos, vinculados con |la cuestién de que se
trate; ch) derecho del admnistrado de hacerse representar vy
asesorar por abogados, técnicos y otras personas calificadas; d)
notificaci 6n adecuada de |a decision que dicta |a admnistracion y
de los notivos en que ella se funde y e) derecho del interesado de
recurrir la decision dictada." "... el derecho de defensa
resguardado en el articulo 39 ibidem no so6lo rige para |os
procedi m entos jurisdiccionales, sino tanbién para cual quier
procedi miento administrativo |levado a cabo por |a adm nistracion
publica; y que necesarianente debe darsele al accionante si a bien
lo tiene, el derecho de ser asistido por un abogado, con el fin de
gue ejercite su defensa...".
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Y tanbi én:
"Esta Sal a ha sefial ado | os el enmentos del derecho al debido proceso
legal, (ver especialnmente la opinién consultiva n® 1739-92),

aplicables a cualquier procedimento sancionatorio 0 que pueda
tener por resultado l|a pérdida de derechos subjetivos. La
Adm ni straci 6n debe, en atencion al derecho de defensa del
adm ni strado: a) Hacer traslado de cargos al afectado, |o cual
inmplica comunicar en forma individualizada, concreta y oportuna
| os hechos que se inmputan; b) Permtirle el acceso irrestricto al
expediente adm nistrativo; c¢) Concederle un plazo razonable para
la preparacion de su defensa; d) Concederle la audiencia vy
permtirle aportar toda prueba que considere oportuna para
respal dar su defensa; e) Fundamentar |as resoluciones que pongan
fin al procedimento; f) Reconocer su derecho a recurrir contra la
resol uci 6n sancionatoria." (Sentencia nunero 1995-05469 de |as
18: 03 horas del 4 de octubre de 1995)

A partir de los anteriores elenentos de juicio, estima |la Sala
gque, en l|la especie, si se aprecia la lesién de |los preceptos y
princi pios enunciados en perjuicio de la anparada. El dia 24 de
octubre del 2005 el Alcalde le notific6 a la recurrente el
propésito de despido otorgandole 5 dias para oponerse y aportar |a
prueba correspondi ente. La recurrente solicité copia del
expedi ente desde el 25 de octubre del 2005, sin enbargo no fue
sino hasta el 31 de octubre del 2005 que se le notificd que debia
cubrir el costo de las copias, ni siquiera se |le previno que
aclarara a cual expediente se referia conp alegan |os recurridos
en el informe a este Tribunal, recibiendo |as copias hasta el 1 de
novi enbre del 2005, fecha para la cual ya estaba vencido el plazo
otorgado a |a anmparada para que ejerciera su defensa. Sobre este
particular que admiten los recurridos, la Sala si estim que se
vulner6 el derecho de defensa, pues dentro de ese plazo la
recurrente tenia el derecho de tener acceso a |as pruebas que
existen en su contra y preparar su defensa desde ese nonmento, no
después conmp pretenden hacerlo ver indicando que tenia opci6n adn
ante |l a Junta de Rel aciones Laborales. No resulta razonable que |la
recurrente deba renunciar a una garantia procesal y posponerla
Uni camente porque |la administracion incunplié su deber de resol ver
| as gestiones oportunanente. Notese que en la resoluciodn de
propésito de despido, ni siquiera se le indicdé donde solicitar el
expediente y se le permte el acceso al msnp vencido el plazo de
los 5 dias para ejercer su derecho de defensa. Asi |as cosas este
recurso debe ser estimado, lo que conlleva a que la recurrente
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deba ser reestablecida en sus derechos fundanental es. Lo anterior
inplica que se anule todo |o actuado con posterioridad a I|a
notificacion del propésito de despido y se reabra el plazo
concedido con el fin de que la recurrente pueda contestar |a
audi enci a conferida ahora que tiene copia del expediente.

Por tanto:

Se declara con lugar el recurso. Se anula todo |o actuado con
posterioridad a la notificacién del propésito de despido de Ila
recurrente nediante oficio DP-1698-2005 y se ordena reabrir el
pl azo concedido en dicho oficio, con el fin de que |a anparada
pueda contestar |a audiencia conferida ahora que tiene copia del
expedi ente. Se condena a |a Minicipalidad de Goicoechea al pago de
| as costas, dafios y perjuicios causados con |os hechos que sirven
de base a esta declaratoria, |1os que se |iquidaran en ejecuci 6n de
sentencia de | o contenci oso adm nistrativo.

Sobre el principio de justicia pronta y cunplida y su relaci 6n con
| a reposicion de expediente

[ ASAVBLEA LEG SLATI VA 8

Exp: 06-010213-0007-CO
Res. N 2006014081

SALA CONSTI TUCI ONAL DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA. San Joseé, a
las diez horas y cincuenta y nueve mnutos del veintidés de
septienbre del dos m| seis.

Recurso de anparo interpuesto por José Antonio Santana Ranirez,
mayor, portador de la cédula de residencia nunero 1235RE059242,
contra el Juzgado Cuarto civil de Mayor Cuantia del Prinmer
Circuito Judicial de San José.

Resul t ando:
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1.- Por escrito recibido en la Secretaria de la Sala a |as
di eciséis horas veinticinco mnutos del diecisiete de agosto del

dos m| seis, el recurrente interpone recurso de anparo contra el

Juzgado Cuarto civil de Mayor Cuantia del Primer Circuito Judicia

de San José y manifiesta que en el Juzgado recurrido se tramta
expedi ente 04-000242-183-Cl, gue corresponde a un proceso
hi potecario en que l|la anparada figura conp dermandada. En dicho
proceso, presentd desde el treinta y uno de nmarzo del dos ml

cinco, recurso de revocatoria con apelaci6n en subsidio en contra
de la resolucion de las ocho horas del veintitrés de mayo de ese
afio, en la que esa autoridad rechazé un incidente de inconpetencia
en razéon de territorio (ver docunento a folios 08 a 11 del

expedi ente).Indica que nediante resoluci6én de las ocho horas del
nueve de agosto del afo pasado, la autoridad judicial accionada
rechazé el recurso de apel aci 6n. Agrega que por resolucién de |as
ocho horas del diecisiete de agosto del dos m |l cinco, el Juzgado
recurrido anulé la resolucién de las ocho horas del nueve de
agosto del afo pasado, ordenando resolver |as gestiones procesal es
pl ant eadas. Sin enbargo, a la fecha el Juzgado recurrido no se ha
pronunci ado respecto de dicho escrito ni se ha resuelto Ilo
correspondi ente. Que estina que ello inplica un retardo o dilacio6n
injustificada que infringe el articulo 41 de Ila Constituciodn
Politica. Solicita que se declare con lugar el recurso.

2.- Por resolucion de las nueve horas y cincuenta y ocho m nutos
del veinticinco de agosto del dos ml| seis se le dio curso al
presente amparo y se le solicitdé informe al Juez que tramta el
expedi ente numero 04-000242-183-Cl, o en su defecto, el Juez
Coor di nador del Despacho recurrido (ver folio 13 y 14 de
expedi ente).

3.- Visible a folio 17 del expediente aparece constancia emtida
por el Auxiliar Judicial y el Secretario del despacho en la que
i ndi can que el Juez del Juzgado Cuarto Civil de Mayor Cuantia de

Primer Circuito Judicial no rindié el informe requerido nediante
resoluci6n de las nueve horas y cincuenta y ocho mnutos del
veinticinco de agosto del dos m | seis.

4. - En los procedimentos seguidos se ha observado |as
prescripci ones | egal es.

Redacta el Magi strado Cruz Castro ; v,
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Consi der ando:

| .- Cuestidn Previa . El articulo 45 de la Ley de la Jurisdiccidn
Constitucional establece que si e informe solicitado a la
autoridad recurrida en el proceso de anparo, no fuere rendido
dentro del plazo correspondiente, se tendran por ciertos |os
hechos y se entrara a resolver el asunto sin mas tramte, sobre
esa base factica, salvo que el Tribunal estine necesaria alguna
averiguaci 6n previa, todo sin perjuicio de |as responsabilidades
en que incurra el servidor om so en el inforne.

I1.- Cbjeto del recurso . El recurrente acude en defensa de su
derecho a wuna justicia admnistrativa pronta y cunplida,
presuntanente, |esionado por la actuacién de la recurrida de no
resolver el recurso de revocatoria con apelacién en subsidio
presentado el 31 de mayo del 2005.

I11.- Hechos probados. De inportancia para |a decision de este
asunto, se estiman cono debi danente denostrados |os siguientes
hechos, sea porque asi han sido acreditados o bien porque el
recurrido haya omtido referirse a ellos segun |o prevenido en el
auto inicial:

a) Que en fecha 25 de abril del 2005 el recurrente presentd ante
el Juzgado Cuarto Civil de Mayor Cuantia de San José Incidente de
| nconpentencia por razéon del territorio (ver folio 05 de
expedi ente).

b) Que nediante resolucién de |las ocho horas del 23 de nayo del
2005 el Juzgado Cuarto Civil de San José resolvi6: “.Se rechaza a
excepci 6n de inconpetencia por razéon del territorio, que formula
el demandado, por extenporanea, noétese que el accionado fue
notificado el dia dieciséis de abril del dos ml cuatro.” (ver
folio 07 del expediente).

c) Que en fecha 31 de mayo del 2005 el recurrente presenté ante el
Juzgado Cuarto CGivil de Mayor Cuantia de San José Recurso de
Revocatoria con Apel aci 6n en Subsidio contra |la resolucion de |as
ocho horas del veintitrés de mayo del dos ml cinco (ver folio 08
del expediente).

d) Que nediante resoluci én de |las ocho horas del 09 de agosto de
2005 el Juzgado Cuarto G vil de San José resolvio6: “...Se rechaza
el recurso de revocatoria planteado por |la parte demandada contra
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| a resoluci 6n de | as ocho horas del veintitrés de mayo del dos ml
cinco, por estar dictada la msma conforma a derecho.”” (ver folio
11 del expediente).

e) Que mediante resoluci é6n de |las ocho horas del 17 de agosto de
2005 el Juzgado Cuarto Civil de San José resolvi6: “... Por estar
dictado contrario a derecho se anula la resolucién de las ocho
horas del nueve de agosto del dos ml cinco, para en su |ugar
proveer: De conformidad con el Art.142 del Cbdigo Procesal Cvil
se procede a la reposicion del escrito presentado por la parte
accionada el treinta y uno de nmayo del dos ml| cinco. Asimsno
notando el despacho que |la parte accionada presentd copia del
m sno, se omite en cuanto a |a prevenci 6n de que aporte copias de
escrito aludido, por lo tanto pasese este expediente al Asistente
Judicial, para que proceda a |a debida certificacion del escrito..
(ver folio 12 del expediente).

V.- Del principio de justicia pronta y cunplida . La
Admi nistracién, a la luz del articulo 41 Constitucional, tiene la
obligaci 6n de garantizarle a |os admnistrados el cunplinento de
la justicia pronta y cunplida, sin denegacién. Eso inplica, en el
anbito de la justicia adm nistrativa, su obligacién de decidir con
diligencia y celeridad las peticiones o reclanbos planteados por
| os adm ni strados, de tal manera que su resoluci én sea congruente
con los extrenpbs alegados. Cbsérvese ademds que el derecho de
respuesta se conpleta con la conunicaci6n a |la persona interesada
del resultado de su gestion, dentro de un plazo razonable. En este
sentido, el caracter “razonable” de la duracidén de la actividad
adm ni strativa se determ na casuisticanente con base en diversos
el enent os, tales conb |la conplejidad técnica del asunto
adm nistrativo, la anplitud de |a prueba por evacuar o el grado de
afectacién a la persona o al anbiente del acto inpugnado, de lo
cual se infiere que no existe wun derecho estricto a Ila
constitucionalizacion de los plazos, sino nas bien un derecho a
gue se aplique el control de constitucionalidad sobre aquellas
actuaciones de |a Adm nistracion, en |las cuales no existan notivos
suficientes para justificar el tienpo denobrado en |a solucién de
algun tipo de gestion administrativa. No es suficiente el sinple
dictado o enisién del acto adm nistrativo, puesto que |la persona
gue ha hecho | a respectiva solicitud no conoce |la respuesta. No es
sino a partir de que la conunicaci6n es practicada, cuando el
interesado ya conoce cual es la manifestacién de voluntada
adm ni strativa, y en consecuencia, obtiene |a respuesta que pidio.
En otras pal abras, sin |a debida conunicaci 6n, no se cunple con la
garantia contenida en los articulos 27 y 41 de la Constitucion
Politica. lgualnente se debe sefialar que la resolucidon que se le
brinde al caso concreto no es obligacion de |la Adm nistraci 6n que
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satisfaga |as pretensiones del adm nistrado, pues basta con que
este se encuentre debidanente fundanentado y se encuentre
sustanci al mente conforme con el ordenamiento juridico, para |o
cual es de inprescindible relevancia que el dictado de Ia
resoluci 6n cuente con wuna sustanciacién adecuada, donde el
adm ni strado halle argunentos para conprender |a decision que
finalmente fue adoptada por |a Administracién, sin que ello
inplique o sujete al Aparato Adm nistrativo a estarse a |o pedido
por el adm nistrado.

V.- Caso concreto. En el presente asunto, dada la omsién de |la
autoridad recurrida en rendir el inforne correspondiente, se tiene
por denobstrado que el recurso de revocatoria con apelacién en
subsi di o presentado por el recurrente el treinta y uno de nmayo de

dos ml cinco se encuentra pendiente de resolver. De esta form,
este Tribunal observa que en el caso bajo analisis, si se ha
ocasi onado una violaci 6n al derecho del recurrente a una justicia
adm nistrativa pronta y cunplida, toda vez que aun y cuando
nmedi ante resol uci 6n de | as ocho horas del 17 de agosto del 2005 el
Juzgado Cuarto Civil de San José ordendé |la reposicion del escrito
nmedi ante el cual se presentd el recurso de cita, a la fecha de
presentar el recurso de anparo -18 de agosto del 2006- el msnbp no
habia sido resuelto. Tal actuacién constituye sin lugar a dudas,
una lesion al derecho consagrado en el articulo 41 de Ia
Constitucion Politica. Por lo anterior se inmpone declarar con
| ugar el anparo, con |as consecuencias que se detallan en la parte
di spositiva de esta sentencia.

Por tanto:

Se declara con lugar el recurso. Se condena al Estado al pago de
| as costas, dafios y perjuicios causados con |os hechos que sirven
de base a esta declaratoria, |os que se |iquidaran en ejecuci 6n de
sentencia de | o contenci oso adm nistrati vo.

FUENTES Cl TADAS
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