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Conciliación en materia Procesal Civil

Código Procesal Civil1

ARTÍCULO 220.- Efectos.

Los  acuerdos  conciliatorios  homologados  por  el  juez  producirán 
cosa juzgada. Se procederá a su cumplimiento mediante el proceso 
de ejecución de sentencia.

 ARTÍCULO 314.- Oportunidad para llamar a conciliación.

Resueltas  las  excepciones  previas,  contestada  o  tenida  por 
contestada  afirmativamente  la  demanda  y,  en  su  caso,  la 
reconvención, el juez citará a las partes y a sus abogados a su 
despacho, y les propondrá dar por terminado el proceso mediante un 
arreglo que sea beneficioso para ambos. Si hubiere conciliación, 
las partes determinarán los alcances de ese convenio,incluyendo lo 
relativo  a  ambas  costas,  el  cual  se  reducirá  a  un  acta  que 
firmarán el juez, las partes, los abogados de ambas partes y el 
secretario.

Será aplicable lo dicho en el artículo 152, salvo en lo referente 
a la conservación de la grabación.

Para llevar a cabo la audiencia de conciliación será necesario que
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estén  presentes  las  partes  y  sus  abogados.  La  ausencia  de 
cualquiera de ellos significará que no hay conciliación y que el 
asunto seguirá su trámite, sin perjuicio del derecho de las partes 
de  presentar  un  escrito  de  arreglo,  en  cualquier  estado  del 
proceso. Las partes podrán hacerse representar por un apoderado 
especial o generalísimo sin límite de suma.

En materia de familia, sólo se admitirá el poder especial.

Al finalizar la audiencia, el juez dará por terminado el proceso 
mediante resolución que hará saber a las partes en el acto, la 
cual carecerá de todo recurso.

Si la conciliación fuere parcial, el juez procederá conforme se 
indicaen los párrafos segundo y tercero del artículo 304.

Lo  convenido  y  resuelto  tendrá  autoridad  y  eficacia  de  cosa 
juzgada material.

El juez no será recusable por las opiniones que emita en esta 
audiencia.

Por la conciliación no se pagarán derechos ni impuestos de ninguna 
clase.

Potestativamente, en cualquier etapa de un proceso judicial, el 
juez o tribunal puede proponer una audiencia de conciliación. El 
conciliador podrá ser el mismo juez o un juez conciliador nombrado 
para el caso concreto.
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(Así adicionado este párrafo final por el artículo 74 de la Ley de 
Resolución Alterna de Conflictos No. 7727 de 9 de diciembre de 
1997)

ARTÍCULO 482.- Normas aplicables.

Las demás pretensiones a que se refiere el artículo 432, que deban 
ventilarse  en  proceso  sumario  y  que  no  tengan  señalada  una 
tramitación especial, se regirán por las disposiciones generales, 
del capítulo I de este título III.

En todos los asuntos de familia, cuando lo estimen necesario o 
conveniente, los tribunales podrán convocar a las partes y demás 
interesados a audiencias de conciliación.

Conciliación Proceso Contencioso - Administrativo

Código Procesal Contencioso-Administrativo2

ARTÍCULO 72.-

1)  La  Administración  Pública  podrá  conciliar  sobre  la  conducta 
administrativa, su validez y sus efectos, con independencia de su 
naturaleza pública o privada.

2) A la audiencia de conciliación asistirán las partes en litigio 
o sus representantes,  excepto  los coadyuvantes.

ARTÍCULO 73.-
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1) Todo representante de las partes deberá estar acreditado con 
facultades suficientes para conciliar, lo que se deberá comprobar 
previamente a la audiencia respectiva.

2) Cuando corresponda conciliar a la Procuraduría General de la 
República,  se  requerirá  la  autorización  expresa  del  procurador 
general de la República o del procurador general adjunto, o la del 
órgano en que estos deleguen.

3)  En  los  demás  casos,  la  autorización  será  otorgada  por  el 
respectivo superior jerárquico supremo o por el órgano en que este 
delegue.

ARTÍCULO 74.-

1) La jueza o el juez conciliador convocará a tantas  audiencias 
como estime necesarias.

2) Para lograr la conciliación, la jueza o el juez podrá reunirse 
con las partes, en forma conjunta o separada.

ARTÍCULO 75.-

1) La conciliación se entenderá fracasada cuando:

a)  Sin  mediar  justa  causa,  cualquiera  de  las  partes  o  sus 
representantes no se presenten a la audiencia conciliatoria.

b) Cualquiera de las partes o sus representantes manifiesten, en 
firme, su negativa a conciliar.
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c) Después de una o más audiencias celebradas, la jueza o el juez 
conciliador estime inviable el acuerdo conciliatorio.

2) La jueza o el juez conciliador también ordenará la finalización 
de la audiencia, si alguna de las partes o sus representantes 
participan  con  evidente  mala  fe,  con  el  fin  de  demorar  los 
procedimientos o con ejercicio abusivo de sus derechos.  En estos 
casos, la jueza o el juez conciliador impondrá a la parte, a su 
representante, o a ambos, una  multa equivalente a un salario 
base,  según  la  Ley  N.º  7337.   En  este  último  supuesto,  se 
prorrateará la multa por partes iguales.

3)  La  jueza  o  el  juez  conciliador  deberá  guardar  absoluta 
confidencialidad e imparcialidad respecto de todo lo dicho por las 
partes en el curso de la conciliación, por lo que no podrá revelar 
el contenido de las discusiones y manifestaciones efectuadas en 
ella, ni siquiera con su anuencia.  En todo caso, lo discutido y 
manifestado en la conciliación no tendrá valor probatorio alguno, 
salvo en el supuesto de procesos en los que se discuta la posible 
responsabilidad del juez.

ARTÍCULO  76.-  Si  las  partes  principales  o  sus  representantes 
llegan  a  un  acuerdo  que  ponga  fin  a  la  controversia,  total  o 
parcialmente, el juez conciliador, en un plazo máximo de ocho días 
hábiles, homologará el acuerdo conciliatorio, dando por terminado 
el  proceso  en  lo  conducente,  siempre  que  lo  acordado  no  sea 
contrario al ordenamiento jurídico, ni lesivo al interés público.

ARTÍCULO 77.- Una vez firme el acuerdo conciliatorio, tendrá el 
carácter  de  cosa  juzgada  material  y  para  su  ejecución  será 
aplicable lo relativo a la ejecución de sentencia.

 ARTÍCULO 78.- La jueza o el juez conciliador podrá adoptar, en el 
transcurso de la conciliación,  las medidas cautelares que sean 
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necesarias.

ARTÍCULO  79.-  Las  partes,  por  sí  mismas,  podrán  buscar  los 
diversos mecanismos para la solución de sus conflictos fuera del 
proceso, y acudir a ellos. Para tal efecto, de común acuerdo, 
estarán facultadas para solicitar su suspensión, por un período 
razonable a criterio de la jueza, del  juez o del Tribunal, según 
sea el estadio procesal.

ARTÍCULO 80.-

1) En lo conducente, durante las audiencias conciliatorias serán 
aplicables los capítulos VI y VII de este título.

2) De lo sucedido, en la fase de conciliación, se levantará un 
acta  en  los  términos  establecidos  en  el  artículo  102  de  este 
Código.  No obstante, si la conciliación fracasa, solamente se 
dejará constancia de ello, con indicación lacónica de su causa, 
sin ninguna otra manifestación de las partes sobre el fondo del 
asunto.

3) En lo aplicable, durante las audiencias la jueza o el juez 
conciliador tendrá las facultades del presidente del Tribunal de 
juicio, a que alude el artículo 99 de este Código.

ARTÍCULO 81.-

1) En el mismo auto que fija la audiencia de conciliación, se 
advertirá a las partes que si alguna de ellas manifiesta, con 
antelación, su negativa a conciliar, o si cualquiera de ellas no 
se presenta a la audiencia señalada para tal efecto, se continuará 
de  inmediato  con  la  audiencia  preliminar,  para  lo  cual  se 
coordinará y se tomarán las previsiones del caso,  junto con la 
jueza o el juez tramitador.
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2) Si, iniciada la conciliación, la jueza o el juez encargado la 
declara   fracasada,  total  o  parcialmente,  en  el  mismo  auto 
señalará la hora y fecha para celebrar la audiencia preliminar, 
previa coordinación con el juez tramitador.

Conciliación Materia Penal

Código  ProcesalPenal3

ARTICULO 7.-

Solución  del  conflicto  Los  tribunales  deberán  resolver  el 
conflicto surgido a consecuencia del hecho, de conformidad con los 
principios contenidos en las leyes, en procura de contribuir a 
restaurar la armonía social entre sus protagonistas.

ARTICULO 30 

Causas de extinción de la acción penal

La acción penal se extinguirá:

(...)

k) Por la conciliación.

 Artículo 36.-
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Conciliación. En las faltas o contravenciones, en los delitos de 
acción privada, de acción pública a instancia privada y los que 
admitan  la  suspensión  condicional  de  la  pena,  procederá  la 
conciliación entre víctima e imputado, en cualquier momento hasta 
antes de acordarse la apertura a juicio. También procederá en los 
asuntos  por  delitos  sancionados,  exclusivamente,  con  penas  no 
privativas de libertad, siempre que concurran los demás requisitos 
exigidos por esta ley.

En esos casos, si las partes no lo han propuesto con anterioridad, 
en  el  momento  procesal  oportuno,  el  tribunal  procurará  que 
manifiesten  cuáles  son  las  condiciones  en  que  aceptarían 
conciliarse.

Para  facilitar  el  acuerdo  de  las  partes,  el  tribunal  podrá 
solicitar el asesoramiento y el auxilio de personas o entidades 
especializadas  para  procurar  acuerdos  entre  las  partes  en 
conflicto,  o  instar  a  los  interesados  para  que  designen  un 
amigable  componedor.  Los  conciliadores  deberán  guardar  secreto 
sobre lo que conozcan en las deliberaciones y discusiones de las 
partes.

Cuando  se  produzca  la  conciliación,  el  tribunal  homologará  los 
acuerdos y declarará extinguida la acción penal. Sin embargo, la 
extinción de la acción penal tendrá efectos a partir del momento 
en que el imputado cumpla con todas las obligaciones contraídas. 
Para  tal  propósito  podrá  fijarse  un  plazo  máximo  de  un  año, 
durante el cual se suspende la prescripción de la acción penal.

Si  el  imputado  no  cumpliere,  sin  justa  causa  las  obligaciones 
pactadas en la conciliación, el procedimiento continuará como si 
no se hubiere conciliado.
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En caso de incumplimiento por causa justificada, las partes podrán 
prorrogar el plazo hasta por seis meses más. Si la víctima no 
aceptare prorrogar el plazo, o se extinguiere este sin que el 
imputado  cumpla  la  obligación  aún  por  justa  causa,  el  proceso 
continuará su marcha sin que puedan aplicarse de nuevo las normas 
sobre la conciliación.

El  tribunal  no  aprobará  la  conciliación  cuando  tenga  fundados 
motivos para estimar que alguno de los que intervengan no está en 
condiciones de igualdad para negociar o ha actuado bajo coacción o 
amenaza.

No obstante lo dispuesto antes, en los delitos de carácter sexual, 
en  los  cometidos  en  perjuicio  de  menores  de  edad  y  en  las 
agresiones  domésticas,  el  tribunal  no  debe  procurar  la 
conciliación entre las partes ni debe convocar a una audiencia con 
ese  propósito,  salvo  cuando  lo  soliciten  en  forma  expresa  la 
víctima o sus representantes legales.

(Así reformado por el artículo 15 de la Ley de Reorganización 
Judicial No.7728 de 15 de diciembre de 1997)

 ARTICULO 299.-

Actos conclusivos Cuando el Ministerio Público o el querellante 
estimen que los elementos de prueba son insuficientes para fundar 
la acusación, podrán requerir la desestimación o el sobreseimiento 
definitivo o provisional.
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También, podrán solicitar la suspensión del proceso a prueba, la 
aplicación de criterios de oportunidad, el procedimiento abreviado 
o que se promueva la conciliación.

Junto con el requerimiento remitirán al juez las actuaciones, las 
evidencias y los demás medios de prueba materiales que tengan en 
su poder.

PROCEDIMIENTO POR DELITO DE ACCION PRIVADA

 ARTICULO 385.-

Audiencia de conciliación Vencido el plazo de audiencia sobre la 
querella, se convocará a una audiencia de conciliación dentro de 
los diez días siguientes.

En  lo  demás,  serán  aplicables  las  reglas  comunes  de  la 
conciliación.

 ARTICULO 386.-

Conciliación y retractación Cuando las partes se concilien en la 
audiencia o en cualquier estado del juicio, se sobreseerá en la 
causa y las costas respectivas estarán a cargo de cada una de 
ellas, salvo que convengan lo contrario.
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Si  se  trata  de  delitos  contra  el  honor,  si  el  querellado  se 
retractara en la audiencia o al contestar la querella, la causa 
será sobreseída y las costas quedarán a su cargo.

La retractación será publicada a petición del querellante, en la 
forma que el tribunal estime adecuada.

 ARTICULO 387.-

Procedimiento  posterior  Si  el  querellado  no  concurre  a  la 
audiencia de conciliación o no se produce esta o la retractación, 
el tribunal convocará a juicio conforme a lo establecido por este 
Código y aplicará las reglas del procedimiento ordinario.

 PROCEDIMIENTO PARA JUZGAR LAS CONTRAVENCIONES

ARTICULO 402.-

Audiencia de conciliación Para juzgar las contravenciones, una vez 
recibida la denuncia o el informe policial y cuando sea posible 
por  la  existencia  de  personas  ofendidas,  la  autoridad  judicial 
competente convocará a las partes a una audiencia de conciliación 
en la que se realizarán las gestiones pertinentes para que lleguen 
a un acuerdo. Esta audiencia puede ser convocada nuevamente para 
continuar el proceso conciliatorio.

 ARTICULO 403.-

Efecto  de  los  acuerdos  Cuando  las  partes  se  hayan  puesto  de 
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acuerdo,  firmarán  un  documento  en  que  así  conste,  con  los 
compromisos  que  hayan  adquirido.  El  juzgador  homologará  los 
acuerdos. A los treinta días naturales contados a partir de la 
suscripción del acuerdo, se archivará la causa, con carácter de 
cosa juzgada, si ninguna parte ha presentado objeciones.

Ley de Justicia Penal Juvenil4

Conciliación

ARTICULO 61.- Partes necesarias

La  conciliación  es  un  acto  jurisdiccional  voluntario  entre  el 
ofendido o su representante y el menor de edad, quienes serán las 
partes necesarias en ella.

 ARTICULO 62.- Convocatoria

Durante  los  diez  días  posteriores  al  establecimiento  de  la 
acusación y cuando sea posible por la existencia de la persona 
ofendida,  el  Juez  Penal  Juvenil  citará  a  las  partes  a  una 
audiencia de conciliación.

El Juez Penal Juvenil, en su carácter de conciliador, invitará a 
las partes, previamente asesoradas, a un acuerdo. Si el ofendido 
no  tiene  asesoramiento  y  quiere  participar  en  la  audiencia  de 
conciliación, el Ministerio Público le asignará un asesor.

Podrá  llegarse  a  un  acuerdo  de  conciliación  en  cualquier  otra 
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etapa del proceso, en tanto no se haya decretado la resolución 
definitiva en primera instancia.

 ARTICULO 63.- Otros participantes

A la audiencia podrán asistir los padres, tutores o encargados del 
menor  de  edad,  lo  mismo  que  el  representante  del  Patronato 
Nacional de la Infancia.

ARTICULO 64.- Procedencia

La conciliación procederá en todos los casos en que es admisible 
para la justicia penal de adultos.

ARTICULO 65.- Acuerdos y acta de conciliación

Presentes las partes y los demás interesados, deberá explicárseles 
el objeto de la diligencia. El Juez deberá instar a las partes a 
conciliarse y buscar un arreglo al conflicto planteado. Luego se 
escucharán las propuestas del menor de edad y del ofendido.

Si se llega a un acuerdo y el Juez lo aprueba, las partes firmarán 
el acta de conciliación. Pero de no haberlo, se dejará constancia 
de ello y se continuará con la tramitación del proceso.
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En  el  acta  de  conciliación  se  determinarán  las  obligaciones 
pactadas, el plazo para su cumplimiento y el deber de informar al 
Juez sobre el cumplimiento de lo pactado.

El  arreglo  conciliatorio  suspenderá  el  procedimiento  e 
interrumpirá  la  prescripción  de  la  acción,  mientras  su 
cumplimiento esté sujeto a plazo.

ARTICULO 66.- Incumplimiento del acuerdo de conciliación Cuando el 
menor  de  edad  incumpla,  injustificadamente,  las  obligaciones 
pactadas  en  el  acta  de  conciliación,  el  procedimiento  deberá 
continuar como si no hubiera existido conciliación.

ARTICULO 67.- Cumplimiento del acuerdo de conciliación

Cuando el menor de edad cumpla con las obligaciones pactadas en la 
audiencia de conciliación, el Juez dictará una resolución dando 
por terminado el proceso y ordenando que se archive.

Conciliación Materia de Familia

Código de la Niñez y la Adolescencia5
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Artículo 154°- Conciliación judicial. La conciliación judicial en 
materia  de  niños  y  adolescentes  podrá  celebrarse  cuando  esté 
pendiente un proceso o como acto previo a él. En ambos casos se 
regirá por el procedimiento establecido en este capítulo.

(*)Artículo 155°- Impedimentos. No podrán ser objeto de mediación 
ni  conciliación  los  asuntos  en  los  que  existan  derechos 
irrenunciables de las partes, los relacionados con la violencia 
doméstica, los de suspensión o pérdida de la autoridad parental ni 
los que puedan constituir delitos.

(*) Por resolución de la Sala Constitucional N° 2002-07362 de las 
15:53 horas del 24/07/2002, se señala que este artículo no es 
inconstitucional, en cuanto se interprete que podrá realizarse la 
conciliación  cuando  el  imputado  y  el  ofendido  sean  personas 
menores de edad.

Artículo  156°-  Proceso  conciliatorio.  El  proceso  conciliatorio 
judicial se iniciará, de oficio a solicitud de las partes, en 
cualquier etapa del proceso, aun en la audiencia o sin necesidad 
de proceso previo. Se establecerán la naturaleza del conflicto y 
los extremos sobre los que versará el acuerdo conciliatorio. En 
todo caso, el acuerdo conciliatorio deberá garantizar la tutela de 
los derechos de las personas menores de edad. El juez convocará a 
las partes a la comparecencia y las citará en forma personal.

Artículo 157°- Comparecencia de conciliación. La comparecencia a 
la  conciliación  deberá  ser  personal.  Se  iniciará  con  una 
entrevista  a  las  partes,  por  medio  del  conciliador.  En  esta 
primera etapa el conciliador deberá tratar de informar a ambas 
partes  sobre  los  elementos  que  caracterizan  el  proceso 
conciliatorio y les advertirá sobre la conveniencia de llegar a un 
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acuerdo. Si estimare necesario, podrá entrevistarse por separado 
con cada parte y luego las reunirá para establecer los extremos 
del conflicto y tratará de proponer soluciones posibles.

Para celebrar la conciliación, las partes podrán ser asesoradas 
por sus abogados. En todo caso, la inasistencia de los litigantes 
no impedirá su celebración.

Artículo 158°- Presencia durante procesos de conciliación. En todo 
asunto  que  se  someta  a  conciliación  e  involucre  los  derechos 
consagrados en este Código, las personas menores de edad afectadas 
y sus representantes deberán estar presentes, bajo pena de nulidad 
del acuerdo.

Los  menores  podrán  estar  acompañados  de  otra  persona  de  su 
confianza.

El conciliador deberá escuchar la opinión de las personas menores 
de edad tomando en cuenta su madurez emocional. Cuando la opinión 
de  un  adolescente  concurra  con  la  de  su  representante,  será 
vinculante para establecer el acuerdo.

Artículo 159°- Acuerdo conciliatorio. El acuerdo conciliatorio se 
consignará en un acta firmada por el conciliador y las partes, y 
tendrá los efectos de sentencia ejecutoria.

Las actas de acuerdos conciliatorios deberán contener:
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    a) La indicación de los datos necesarios para identificar las 
partes y el proceso.

    b) La naturaleza del asunto.

    c) Una relación sucinta de lo acontecido en la audiencia.

    d) Los acuerdos a que las partes llegaron.

    e) Las firmas de las partes, el juez y el secretario del 
despacho.

Artículo 160°- Acuerdos conciliatorios parciales. Si el acuerdo 
fuere  parcial  y  existiere  litigio  pendiente,  se  continuará  el 
proceso  en  cuanto  a  los  puntos  no  conciliados  y  así  se  hará 
constar  en  el  acuerdo  conciliatorio.  Si  la  conciliación  fuere 
solicitada por las partes, sin existir litigio pendiente, quedará 
a  salvo  el  derecho  de  las  partes  de  ventilar  los  extremos  no 
conciliados en el proceso judicial correspondiente.
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Artículo 161°- Resolución homologatoria. Para aprobar el convenio, 
el juez dictará una resolución homologatoria que no contendrá las 
formalidades de una sentencia; pero surtirá los mismos efectos. En 
ella, se consignarán lacónicamente la naturaleza del asunto, los 
acuerdos celebrados y la razón o el fundamento para homologar el 
acuerdo;  asimismo,  los  fundamentos  jurídicos  del  juzgador  para 
rechazar los que vulneren los derechos de las personas menores de 
edad. Acto seguido, se procederá a leer la homologación a las 
partes en la misma audiencia.

Artículo 162°- Ejecución de acuerdos conciliatorios. La ejecución 
de  los  acuerdos  conciliatorios  celebrados  ante  un  juez  se 
tramitará ante el mismo juez conciliador por el procedimiento de 
ejecución de sentencia.

Artículo  163°-  Efecto  del  trámite  conciliatorio.  El  trámite 
conciliatorio no podrá exceder de tres meses contados a partir de 
la solicitud de las partes. El proceso conciliatorio suspenderá 
los plazos de caducidad de la acción. La conciliación fuera de 
proceso podrá ser solicitada nuevamente por las partes cuando la 
primera comparecencia haya fracasado. No obstante, el conciliador 
podrá denegar la solicitud si estimare que la vía debe darse por 
agotada. Asimismo, el conciliador tendrá el deber de denegar el 
proceso conciliatorio cuando, a su criterio, el objeto de este no 
pueda ser resuelto en esta vía por existir un impedimento legal. 
Fracasada la conciliación, el juez continuará el proceso.

  

Ley de Pensiones Alimentarias6
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ARTICULO 44.- Conciliación

En cualquier estado del proceso, antes de dictar la sentencia, la 
autoridad  competente  procurará  llamar  a  las  partes  a  una 
comparecencia de conciliación, que se realizará ante ellas y el 
juez.

El arreglo del monto alimentario será homologado de inmediato por 
el  juzgador,  si  considerare  equitativa  y  proporcional  la  suma 
convenida.  La  resolución  que  lo  acordare  tendrá  carácter  de 
sentencia y no cabrá recurso alguno.

FUENTES CITADAS
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1 Ley N° 7130.Código Procesal Civil.Costa Rica, del  16/08/1989.

2 Ley  N°  8508.Código  Procesal  Contencioso-Administrativo.Costa 
Rica,  del  28/04/2006.
3 Ley N°  7594. Código Procesal Penal .Costa Rica, del  10/04/1996.

4 Ley N°  7576. Ley de Justicia Penal Juvenil.Costa Rica, del 
08/03/1996.

5 Ley N°  7739. Código de la Niñez y la Adolescencia. Costa Rica, 
del  06/01/1998.

6 Ley N°  7654. Ley de Pensiones Alimentarias. Costa Rica, del 
19/12/1996.
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