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1) NORMATI VA APLI CABLE
a. Constituci 6n Politica.
b. Ley General de |la Adm nistraci 6n Publi ca.

2) CONCEPTO
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Concept o

Del debi do proceso constitucional en sede adm nistrativa.

Del procedimento adm nistrativo.

Derecho a un procedimento adm nistrativo pronto y cunplido.
Natural eza de los procedimentos admnistrativos y plazos
razonabl es.

. Anbito de conpetencia de |a Sala Constitucional.
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4) RESOLUCI ON DE LA SALA CONSTI TUCI ONAL N° 1739-92.
a. Concepto.
b. El Juez.
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DESARROLLO
1) NORMATI VA APLI CABLE
a) Constitucion Politica'

ART{ CULO 11.- Los funcionarios publicos son sinples depositarios de
la autoridad. Estan obligados a cunplir |os deberes que la ley les
i mpone y no pueden arrogarse facultades no concedidas en ella
Deben prestar juranmento de observar y cunplir esta Constitucion y
las leyes. La accion para exigirles |la responsabilidad penal por
sus actos es publica. La Adnministracion Pablica en sentido anplio,
estara sonetida a un procedimento de evaluacién de resultados vy
rendi ci 6n de cuentas, con |a consecuente responsabilidad persona
para |los funcionarios en el cunplimento de sus deberes. La ley
seflal ara | os nedios para que este control de resultados y rendicion
de cuentas opere conb un sistema que cubra todas |as instituciones
publicas."

(Asi reformado por Ley N° 8003 del 8 de junio del 2000)

ARTI CULO 33.- Toda persona es igual ante la ley y no podra
practicarse discrimnacién alguna contraria a |la dignidad humana
(Asi reformado por el articulo 1° de la ley No.7880 de 27 de nayo
de 1999).

ARTICULO 34.- A ninguna ley se le dara efecto retroactivo en
perjuicio de persona, o de sus derechos patrinoniales adquiridos o
de situaciones juridicas consolidadas.

ART| CULO 35.- Nadi e puede ser juzgado por comisioén, tribunal o juez
especi al mente nonbrado para el caso, sino exclusivanmente por |os
tri bunal es establ eci dos de acuerdo con esta Constituci6n.

ARTICULO 39.- A nadie se hara sufrir pena sino por delito,
cuasidelito o falta, sancionados por ley anterior y en virtud de
sentencia firme dictada por aut ori dad conpet ent e, previ a
oportuni dad concedida al indiciado para ejercitar su defensa y
nmedi ante | a necesaria denostraci 6n de cul pabil i dad.

No constituyen violaciodn a este articulo o a | os dos anteriores, el
aprem o corporal en materia civil o de trabajo o |as detenciones
gue pudieren decretarse en |as insolvencias, quiebras o concursos
de acreedores.
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ARTI CULO 40.- Nadie sera sonetido a tratamentos crueles o
degradantes ni a penas perpetuas, ni a la pena de confiscacidn.
Toda decl araci 6n obt eni da por nedi o de viol encia seréa nul a.

ARTI CULO 41.- CQcurriendo a las leyes, todos han de encontrar
reparaci 6n para las injurias o dafios que hayan recibido en su
persona, propiedad o intereses norales. Debe hacérseles justicia
pronta, cunplida, sin denegacion y en estricta conform dad con |as
| eyes.

ARTI CULO  49. - Est abl écese la jurisdiccion cont enci oso -
adm ni strativa cono atribuci 6n del Poder Judicial, con el objeto de
garantizar la legalidad de |la funci6n admnistrativa del Estado, de
sus instituciones y de toda otra entidad de derecho publi co.

La desviacion de poder sera notivo de inpugnacion de |os actos
adm ni strati vos. La ley protegera, al nmenos, | os derechos
subjetivos y los intereses legitinos de |os adm nistrados. (Asi
reformado por el ley No.3124 del 25 de junio de 1963)

b) Ley General de |a Adnministracién Puablica?

“Henbs visto que doctrinalnmente, al igual que jurisprudencial mente
se ha establecido que la garantia al debido proceso la integran no
solo los principios especificos de ella, sino que se le unen
al gunos propios del procedimento general, que a su vez pasan a
forma parte de dicha garantia”.?®

Articulo 11.-

1. La Administraciéon Pablica actuara sonetida al ordenamento
juridico y sélo podréa realizar aquellos actos o prestar aquellos
servicios publicos que autorice dicho ordenam ento, segun |la escal a
jerarquica de sus fuentes.

2. Se considerard autorizado el acto regulado expresanente por
norma escrita, al nmenos en cuanto a notivo o contenido, aunque sea
en forma inprecisa.

Articulo 12.-

1. Se considerara autorizado un servicio publico cuando se haya
indicado el sujeto y el fin del msnpb. En este caso el ente
encargado podra prestarlo de acuerdo con sus propios reglanentos
sobre |los denmas aspectos de la actividad, bajo el inperio del
Der echo.

2. No podran crearse por reglanento potestades de inperio que
af ecten derecho del particular extrafios a |la relaci 6n de servicio.
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Articulo 13.-

1. La Administracién estarad sujeta, en general, a todas |las nornmas
escritas y no escritas del ordenamento admnistrativo, y al
derecho privado supletorio del msno, sin poder derogarlos ni
desaplicarl os para casos concr et os.

2. La regla anterior se aplicard también en relaci6n con |os
regl ament os, sea que éstos provengan de |la misnma autoridad, sea que
provengan de otra superior o inferior conpetente.

Articul o 14. -

1.- Los principios generales de derecho podran autorizar
implicitanente los actos de la Admnistraci 6n Publica necesarios
para el mejor desarrollo de | as relaciones especial es creadas entre
ella y los particulares por virtud de actos o contratos
adm ni strativos de duraci on.

2.- Las limtaciones y |las sanciones disciplinarias, en este caso,
podran al canzar hasta l|a suspension tenporal de |os derechos vy
bi enes <creados por la Admnistracién dentro de la relacidn
especial, pero no la

negaci 6n ni la supresion de los msnps, ni de |os otros propios de
particul ar.

3.- EI Juez tendra contralor de legalidad sobre los actos de la
Admi ni straci 6n dentro de este tipo de rel aci ones.

Articul o 16. -

1. En ningdn caso podran dictarse actos contrarios a reglas
univocas de la ciencia o de la técnica, o a principios elenentales
de justicia, |o6gica o conveniencia.

211 inciso 3) La sancién que corresponda no podr& inponerse sin
formaci 6n previa de expediente, con anplia audiencia al servidor
para que haga val er sus derechos y denuestre su inocenci a.

Articul o 217. -

Las partes tendran derecho a conocer el expediente con |as
[imtaciones de esta Ley y a alegar sobre |o actuado para hacer
val er sus derechos o intereses, antes de la decision final, de
conform dad con | a |ey.

Articul o 218. -
Las partes tendran derecho a una conparecencia oral y privada con
| a Admi nistraci én, en que se ofrecera y recibird en | o posible toda
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| a prueba, sienpre que |a decision final pueda causar dafios graves
a alguna o a todas aquellas, de conform dad con la |ey.

Articul o 219. -

1. La Administraciéon podra prescindir excepcionalnmente de |os
tramtes de audiencia y conparecencia sefial ados por |los articul os
217 y 218, unicanmente cuando |lo exija la urgencia para evitar dafos
graves a |l as personas o de inposible reparaci 6n en | as cosas.

2. La omsion injustificada de dichos tramtes causard indefensiodn
y la nulidad de todo | o actuado posteriormente.

Articul o 220. -

El derecho de defensa deberd ser ejercido por el admnistrado en
forma razonable. La Administraci 6n podra excepcionalnente limtar
su intervencién a |lo prudentenmente necesario y, en caso extreno
exigirle el patrocinio o representaci 6n de un abogado, sin |legar a
la supresién de |los derechos de audiencia y defensa antes
consagrados, fuera del caso de urgencia previsto por el articulo
219.

Articul o 230. -

1. Seran notivos de abstencion los mnmsnos de inpedinmento vy
recusaci 6n que se establecen en la Ley Oganica del Poder Judicial
y, ademds, los que resultan del articulo 102 de la Ley de la
Admi ni straci 6n Financiera de | a Republi ca.

2. Los notivos de abstenci 6n se aplicaran al 6rgano director, al de
la al zada y a las demés autoridades o funcionarios que intervengan
auxi | i &ndol os o asesor andol os en el procedi m ento.

3. Sin enbargo, cuando |os notivos concurran en un menbro de un
organo col egi ado, la abstencion no se hard extensiva a |os demés
m enbros, salvo casos calificados en que éstos |la consideren
pr ocedent e.

Articul o 231. -

1. La autoridad o funcionario director del procedimento en quien
se dé algun notivo de abstenci 6n, pondra razén de ello y remtira
el expediente al superior de la alzada, quien resolvera dentro de
tercer

di a.

2. Si el superior no acogiere |la abstencién, devolvera el
expedi ente, para que el funcionario continue conociendo del ni sno.
3. Si la abstencion fuere declarada procedente, el superior
seflalara en el msnpb acto al funcionario sustituto, que habra de
ser de la misma jerarquia del funcionario inhibido.
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4. Si no hubiere funcionario de igual jerarquia al inhibido, e
conoci m ento correspondera al superior innediato.

Articul o 232. -

1. Cuando el notivo de abstenci 6n afectare al 6érgano de |a al zada,
se procedera en la forma prevista por el articulo anterior, pero la
resol uci 6n corresponderd al superior jerarquico respectivo.

2. Si no hubiera superior jerarquico, resolvera el Presidente de |la
Republ i ca.

Articul o 233.-

En el caso de que el notivo de abstenci 6n concurra en el Presidente
de la Republica, éste se excusara y |lamard a conocer del asunto a
Primer Vicepresidente o, en su caso, al Segundo.

Articul o 234. -

1. Cuando se tratare de un Organo col egi ado, el menbro con notivo
de abstenci 6n se separara del conociniento del negocio, haciéndolo
constar ante el propio 6rgano a que pertenece.

2. En este caso, la abstencidén sera resuelta por |os menbros
restantes del oOrgano col egiado, si los hubiere suficientes para
formar quérum de lo contrario, resolvera el superior del 6rgano,
si 1o hubiere, o, en su defecto, el Presidente de |a Republica.

3. Si la abstenci 6n se declarare con lugar, conocerda del asunto el
m snmo Organo col egi ado, integrado con suplentes si los tuviere, o
con supl entes desi gnados ad hoc por el 6rgano de nonbram ento.

Articul o 235. -

1. Si el notivo de abstenci 6n concurriere en otros funcionarios, se
aplicaran las reglas de los articulos anteriores, en |lo que fueren
conpat i bl es.

2. En tales casos, la resolucidén corresponderda al superior
jerarquico del funcionario inhibido.

Articul o 236. -

1. Cuando hubiere notivo de abstencion, podra tanbién recusar al
funcionario | a parte perjudicada con | a respectiva causal.

2. La recusaci 6n se planteara por escrito, expresando |la causa en
gue se funde e indicando o aconpafiando | a prueba conducente.

3. El funcionario recusado, al recibir el escrito, decidira el
msno dia o al siguiente si se abstiene o si considera infundada |a
recusaci 6n, y procedera, en todo caso, en |la forma ordenada por |os
articul os anteriores.

4. El superior u o6rgano |lanmado a resolver, podra recabar |os
infornmes y ordenar |as otras pruebas que considere oportunos dentro
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del plazo inprorrogable de cinco dias, y resolvera en la forma y
t érm nos sefal ados en | os articulos anteriores.
5. No procedera |l a recusaci 6n del Presidente de | a Republica.

Articul o 237. -

1. La actuacion de funcionarios en |os que concurran notivos de
abstencién inplicara la invalidez de los actos en que hayan
i ntervenido y, ademas, dara lugar a responsabili dad.

2. Cuando los notivos de abstencion sean |os de inpedinento
previstos en el articulo 199 de |la Ley Organica del Poder Judicial
o los del articulo 102 de la Ley de |la Administraci én Financiera de
la Republica, la nulidad sera absoluta; en |os demds casos seré
relativa

3. Los Organos superiores deberan separar del expediente a |as
personas en qui enes concurra al gun notivo de abstenci 6n susceptibl e
de causar nulidad absoluta de conform dad con el parrafo anterior

Articul o 238. -

1. Las resoluciones que se dicten en materia de abstenciodn no
t endr &n recursos al guno.

2. Las que se dicten con notivo de una recusacion tendran |os
recursos adm nistrativos ordinarios.

3. Lo anterior, sin perjuicio de |la potestad del 6rgano de al zada y
de los tribunales, al conocer del acto final, de revisar de oficio
0 gestion de parte, los notivos de abstenci 6n que hubi eren podido
implicar nulidad absoluta, asi conpb de apreciar discrecional mente
| os dengs.

Articul o 259. -

1. Los plazos podréan ser suspendidos por fuerza mayor, de oficio o
a petici6n de parte.

2. La alegacion de fuerza mayor deber& hacerse dentro de |os ocho
dias siguientes a su cesacion, sinultaneanmente con el acto inpedido
por aquélla, so pena de perder la posibilidad de realizarlo y de
sufrir el rechazo de suspensi 6n soli citada.

3. No seré causa de suspension |la que haya servido de notivo a una
prérroga o a un nuevo sefial am ento.

4. Se reputard fuerza mayor |a negativa o el obstacul o opuestos por
| a Administraci 6n al exanmen del expediente por el adm nistrado, s

o han inpedido total o parcialnente, fuera de |os casos previstos
por el articulo 273. En esta hipbétesis se repondran |os térm nos
hasta el nonento en que se produjo |a negativa o el obstéacul o.

5. La solicitud de suspensi 6n no suspende el procedim ento.

6. Si se acoge la solicitud se repondra el tramte al nonmento en
que se inici6 la fuerza mayor
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Articul o 269. -

1. La actuaci 6n adm nistrativa se realizard con arreglo a nornas de
econom a, sinplicidad, celeridad y eficiencia.

2. Las autoridades superiores de cada centro o dependenci a vel ar an,
respecto de sus subordinados, por el cabal cunplimento de este
precepto, que servira tanbien de criterio interpretativo en la
aplicaci 6n de | as normas de procedini ento.

270 inc.6) E o6rgano director debera conservar |0s objetos
present ados susceptibles de desaparicion, dejando constancia de
ello en el acta.

293 inciso 2) Deberan, ademas, ofrecer todas |as otras pruebas que
consi deren procedentes.

Articul o 297. -

1. La Admi nistracion ordenarda y practicara todas la diligencias de
prueba necesarias para determnar |a verdad real de |os hechos
objeto del tramte, de oficio o a peticion de parte.

2. El ofrecimento y admsién de la prueba de las partes se haréa
con las limtaciones que sefale esta |ey.

3. Las pruebas que no fuere posible recibir por culpa de |las partes
se decl araran i nevacuabl es.

Articul o 298. -

1. Los nedios de prueba podran ser todos |os que estén permtidos
por el derecho publico, aunque no sean adm sibles por el derecho
conun.

2. Salvo disposicio6n en contrario, |as pruebas seran apreci adas de
conform dad con las reglas de |la sana critica.

Articul o 299. -

En los casos en que, a peticion del interesado, deban recibirse
pruebas cuya realizacién inplique gastos que no deba soportar |a
Admi ni straci 6n, ésta podra exigir el depo6sito anticipado de |os
m snos.

Articul o 300. -

A los fines de |a recepci6n de |la prueba, el 6rgano director tendréa
las msmas facultades y deberes que las autoridades judiciales vy
los testigos, peritos o partes incurrirdn en los delitos de falso
testinonio y perjurio, previstos en el Codigo Penal, cuando se
di eren las circunstancias ahi sefal adas.
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Articul o 301. -

1. La Adm nistraci 6n no podré confesar en su perjuicio.

2. Las declaraciones o informes que rindan sus representantes o
servidores se reputaran cono testinonio para todo efecto |egal.

3. No habra confesi6n en rebel di a.

4. El 6rgano director inpondra una nulta de quinientos a mil
colones al citado a confesi én que no conpareciere sin justa causa.

Articul o 302. -

1. Los dictanenes y experinentos técnicos de cualquier tipo de la
Admi ni straci 6n seran encargados normalnente a |os 6rganos o
servidores publicos expertos en el ranb de que se trate, sin
perjuicio de la aplicacion de |as disposiciones del Titulo Segundo
de este libro.

2. Cuando el Estado o un ente publico carezca de personal iddneo
gue otro tenga, éste debera facilitarlo al costo y a la inversa.

3. S6lo en casos de inopia de expertos, o de gran conplejidad o
i mportancia, podran contratarse servicios de técnicos extrafios a |la
Admi ni straci éon.

4. Las partes podran presentar testigos peritos cuyas decl araci ones

se regiran por las reglas de |la prueba testinonial, pero podran ser

i nterrogados en aspectos técnicos y de apreciacion.

Articul o 3083. -
Los dictanmenes seran facultativos y no vinculantes, con |as
sal vedades de | ey.

Articul o 304. -

1. No habra obligacién de formular los interrogatorios,
confesionales o de testigos, por escrito ni en forma asertiva.
2. Las preguntas se haradn al interesado directanmente, por |as

partes, o0 por su apoderado o abogado director, o por Ila
Adm ni straci 6n en su caso, sin nediacion pero bajo la direccion y
control del o6rgano director.

3. Quien tenga el turno podré pedir aclaraciones y adiciones, asi
conb hacer preguntas para contradecir, innediatanente después de
dadas | as respuestas, sin esperar la conclusion del interrogatorio
al efecto.

4. lgual nente deberd intervenir el o6rgano director por iniciativa
propia, con el fin de que la materia de cada pregunta quede agotada
en | o posible innedi atanente después de cada respuesta.

Articul o 305. -
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Los terceros tendran la obligacion de exhibir los objetos o
docunentos y papeles necesarios para la prueba de |os hechos, |o
msno que de permtir el acceso a sus posesiones, dentro del
respeto a | os derechos constitucional es.

Articul o 306. -

La Administracién podra introducir antes del acto final nuevos
hechos relacionados con los inicialnmente conocidos o0 invocados,
pero en el caso del procedimento ordinario tendra que observar el
tram te de conparecencia oral para probarl os.

Articul o 307. -

1. La Admi nistraci 6n podra prescindir de toda prueba cuando haya de
decidir unicanente con base en |os hechos al egados por |as partes,
si los tiene por ciertos.

2. Deberéa tenerlos por ciertos en todo caso si son hechos publicos
0 notorios o si constan de sus archivos conp son al egados por |as
partes.

Articul o 311. -
La citacién a |a conparecencia oral deberd hacerse con quince dias
de anti ci paci on.

Articulo 312.-

1. La Administracién preparard |la conparecencia en forma que sea
atil, para lo cual con la citacion deber& enunmerar brevenente toda
| a docunentaci 6n pertinente que obre en su poder, indicar la
oficina en la que podréa ser consultada y ponerla a disposicion de
|l os citados y de | as partes.

2. lgualmente la citacién prevendra a las partes que deben
presentar toda |a prueba antes o en el nonento de |a conparecenci a,
si todavia no | o han hecho.

3. Toda presentaci 6n previa debera hacerse por escrito.

Articul o 314. -

1. El ¢é6rgano que dirige el procedimento sera el encargado de
dirigir |a conparecenci a.

2. Si el o6rgano es col egi ado, sera dirigido por el Presidente o por
el menbro designado al efecto.

Articul o 315. -

1. La ausencia injustificada de la parte no inpedirda que la
conparecencia se |leve a cabo, pero no valdrd conp aceptaci 6n por
ella de |os hechos, pretensiones ni pruebas de |a Adm nistracion o
de | a contraparte.
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2. El 6rgano director evacuara |la prueba previanente ofrecida por
| a parte ausente, si ello es posible.

Articul o 317. -

1. La parte tendra el derecho y la carga en | a conparecencia de:

a) O recer su prueba;

b) btener su admisién y tranmte cuando sea pertinente y rel evante;
c) Pedi r confesion a la contraparte o testinbnio a la
Admi ni straci 6n, preguntar y repreguntar a testigos y peritos, suyos
o de | a contraparte;

d) Aclarar, anpliar o reformar su peticion o defensa inicial;

e) Proponer alternativas y sus pruebas; y

f) Fornular conclusiones de hecho y de derecho en cuanto a la
prueba y resultados de | a conparecenci a.

2. Lo anterior deberd hacerse verbalnente y bajo la sancio6n de
caduci dad del derecho para hacerlo si se omte en | a conparecenci a.
3. Los alegatos podran presentarse por escrito después de la
conpar ecenci a uni camente cuando no hubiere sido posible hacerlo en
la m sma.

Articul o 332. -

1. Si razones de necesidad o conveniencia evidente exigen que el
procedi m ento sea decidido antes de estar listo para el acto final
el o6rgano director podrd adoptar wuna decisién provisional, de
oficio o a instancia de parte, advirtiéndol o expresanente.

2. Dicha resolucién podra ser inpughada y ejecutada por si msna
esto ultino previa garantia de dafios y perjuicios si los exigen |la
Admi nistracién o |l a contraparte.

3. La resolucién provisional tendrd que ser sustituida por Ila
final, sea ésta revocatoria o confirmatori a.

4. La resolucio6n provisional no interrunpira ni prorrogara |os
térm nos para dictar el acto final

2) CONCEPTO

“El Debido Proceso consiste en no ser privado de la vida, |ibertad
o propiedad sin la garantia que supone la tramtaci 6n de un proceso
desenvuelto que establece la ley, y de una |ley dotada de todas |as
garantias del proceso parlamentario”?

“En térm nos generales, se trata de una garantia constitucional que
protege a los particulares frente a la accion del Estado o sus
instituciones segun la cual la nodificacion de sus derechos o
situaci ones juridicas debera ser precedida por un procedimento en
el que se garantice una anplia oportuni dad de defensa’®
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“I... es el conjunto no sO6lo de procedimentos |egislativos;
judiciales y admnistrativos que deben juridicanente cunplirse para
gue una ley, sentencia o resolucion adninistrativa a que se refiere
la libertad individual sea formal nente valida (aspecto objetivo),
sino tanmbi én para que sea un cierto orden, una cierta seguridad,
una cierta justicia en cuanto no | esione indebidanmente cierta dosis
de libertad juridica presupuesta conp intangible para el individuo
en el Estado Liberal”®

“Consi deranps que | a conceptualizaci 6n sobre |a garantia del debido
proceso que se nos ofrece la sentencia en estudio se puede resumr
asi :

El concepto de debido proceso envuelve el desarrollo progresivo de
practi camente todos | os derechos fundamental es de caracter procesa
o instrunental, conb conjunto de garantias de |os derechos de goce
cuyo disfrute satisface las necesidades o intereses del ser
humano”’

3) JURI SPRUDENCI A

a) CONCEPTO.
“I'll. ...el procedimento admnistrativo se define conb un
conjunto de actos —del 6rgano administrativo director, decisor
y del propio gestionante- concatenados Yy teleol 6gicanente
vi ncul ados o uni dos que precisan de tienpo para verificarse”. 8

b) DEL DEBI DO PROCESO CONSTI TUCI ONAL EN SEDE ADM NI STRATI VA
“Exi sten vari as formal i dades esenci al es, reconoci das
constitucionalnente, tendientes a garantizar |os derechos
fundanmental es de | os sujetos que pueden resultar perjudi cados
por el dictado de un acto admnistrativo. Este Tribuna
Constitucional, en reiteradas ocasiones, ha exam nado |o0s
el enent os basi cos constitutivos del debi do proceso
constitucional en sede admnistrativa. Fundanental nente, a
partir de la sentencia No. 15-90 de las 16:45 hrs. del 5 de
enero de 1990 y en repetidos pronunci am entos subsecuentes, se
ha di cho que:

"“... el derecho de defensa garantizado por el articulo 39
de la Constitucion Politica y por consiguiente el principio
del debido proceso, contenido en el articulo 41 de nuestra
Carta Fundanmental, o conmb suele |Ilamarsele en doctrina,
principio de 'bilateralidad de I|a audiencia del 'debido
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proceso legal' o 'principio de contradiccion' (...) se ha
sintetizado asi: a) Notificacion al interesado del caracter y
fines del procedimento; b) derecho de ser oido, y oportunidad
del interesado para presentar |os argunmentos y producir |as
pruebas que entienda pertinentes; c¢) oportunidad para el
adm nistrado de preparar su al egacion, lo que incluye
necesarianente el acceso a la informaci6n y a | os antecedentes
adm ni strativos, vinculados con la cuesti6n de que se trate;
ch) derecho del adm nistrado de hacerse representar y asesorar
por abogados, ‘técnicos y otras personas calificadas; d)
notificaci6on adecuada de la decision que dicta la
adm nistracion y de los notivos en que ella se funde y e)
derecho del interesado de recurrir la decisién dictada." "..
el derecho de defensa resguardado en el articulo 39 ibidem no
s6lo rige para los procedimentos jurisdiccionales, sino
t anbi én para cual quier procedimento admnistrativo |levado a
cabo por la adm nistraci 6n pablica; y que necesarianmente debe
darsele al accionante si a bien lo tiene, el derecho de ser
asistido por un abogado, con el fin de que ejercite su
defensa...". °

c) DEL PROCEDI M ENTO ADM NI STRATI VO.

“Toda potestad adm nistrativa requiere, para su regularidad vy
val i dez, de un procedi mento admnistrativo previo, sobre todo si
el acto final que resulta de su ejercicio resulta aflictivo o
gravoso para el administrado destinatario de ésta, sea que se
encuentre sonetido a una relaci 6n de sujeci 6n general o especial.
Ese iter procedimental esta concebido para garantizarle al
adm ni strado una resol uci 6n adm ni strativa que respete el debido
proceso, el derecho de defensa, el contradictorio o Ila
bilateralidad de la audiencia y, por consiguiente, tiene una
profunda rai ganbre constitucional en los ordinales 39 y 41 de |la
Constitucion Politica. El procedimento admnistrativo es un
requisito o elenmento constitutivo de caracter formal del acto
admnistrativo final, cuya ausencia o0 inobservancia determ na,
i neluctabl emente, la invalidez o nulidad mas grave al contrariar
el bl oque de constitucionalidad (derechos al debido proceso y |la
defensa), sobre el particular, el ordinal 216 de |la Ley GCenera
de la Administraci6n Publica estipula, con neridiana claridad
gue “La Admi ni straci 6n deber& adoptar sus resol uci ones dentro del
procedimento con estricto apego al ordenam ento...”. En
trat andose del Derecho Admnistrativo Disciplinario, la Ley
General de la Administraci6n Pablica nanda a | os 6rganos y entes

Direcci 6n Web http://cijulenlinea.ucr.ac.cr/ Tel éfono 207-56-98
E-mail: cijul enlinea@bogados. or. cr



http://cijulenlinea.ucr.ac.cr/
mailto:cijulenlinea@abogados.or.cr

Centro de Informacion Juridica en Linea

adm ni strativos a observar, indefectiblenente, el procedimento
ordinari o cuando este conduzca “...a la aplicaci6on de sanciones
de suspensién o destitucién, o cualquiera otra de simlar
gravedad”. Es inherente al procedimento ordinario |a realizacio6n
de una conparecencia oral y privada en |a que el adm ni strado que
es parte interesada tenga |a oportunidad de fornul ar al egaci ones,
of recer prueba y emtir conclusiones (articulos 309 y 317 de la
Ley General de la Administracion Publica), sobre todo cuando
“...la decision final pueda causar dafios graves” a alguna o a
todas |las partes interesadas (articulo 218 ibiden).*°

d) DERECHO A UN PROCEDI M ENTO ADM NI STRATI VO PRONTO Y CUWMPLI DO.
“Las admi ni straciones publicas en el ejercicio de sus
pot est ades, conpetencias o atribuciones deben conocer vy
resolver en |la sede admnistrativa o gubernativa previa, a
través de un procedimento, miltiples solicitudes de 1os
adm ni strados o usuarios de |os servicios publicos a efecto de
obtener un acto administrativo final, cuyo contenido psiquico
puede ser volitivo, de juicio o de conocimento. Ese acto
adm nistrativo conclusivo de un procedimento admnistrativo
puede otorgar o reconocer derechos subjetivos o0 intereses
| egitinos —si tuaci ones juridicas sust anci al es- (actos
f avor abl es) o bien suprimrlos, denegarlos o inponer
obligaci ones (actos de gravamen o ablatorios). Es ld6gico y
sensato que no puede haber una justicia admnistrativa
i nnedi ata, puesto que, |la adnministraci 6n publica y sus 6rganos
requieren de wun plazo prudencial para tramtar de formm
adecuada la respectiva peticion y dictar la resolucion
adm ni strativa mas acertada y apegada a |la verdad real de |os
hechos que constituyen el notivo del acto final. Lo anterior
significa que entre el pedinento inicial fornmulado por el
adm nistrado y su resoluci6on final debe nediar un tienpo
fisiol 6gicamente necesario (vacatio o distantia tenporis),
i mpuesto por |a observancia de |os derechos fundanental es de
aquel (debido proceso, defensa, bilateralidad de |a audiencia
o contradictorio) y la nejor satisfaccién posible de 1|os
intereses publicos. No debe perderse de perspectiva que el
procedimento admnistrativo se define conb un conjunto de
actos —del o6rgano admnistrativo director, decisor vy del
propi o gestionante- concatenados y teleol 6gi canente vincul ados
o unidos que precisan de tienpo para verificarse.

Consecuent enent e, la substanciacién de las solicitudes
formuladas por |os admnistrados requiere de un tienpo
necesario que garantice el respeto de los derechos

fundanmentales de éstos, wuna ponderaci6n adecuada de |os
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el ementos facticos, juridicos, del interés particular, de
terceros y de los intereses publicos involucrados. Sin
enbar go, lo anterior no legitima juridicanente a |as

adm ni straci ones publicas para que prolonguen indefinidanente
el conocimento vy resolucion de los asuntos que |os
adm ni strados |es han enpefiado, puesto que, en tal supuesto
los procedimentos se alargan patol 6gicanente por causas
excl usi vanment e i mput abl es a ést as, si endo gue | os
adm ni strados no tienen el deber o la obligacién de tolerar
tales atrasos y dilaciones indebidas. El Derecho a wuna
justicia pronta y cunplida del ordinal 41 de la Constitucién
Politica o a un proceso en un plazo razonable prescrito en e

articulo 8, péarrafo 1°, de Ila Convencién Americana sobre
Derechos Humanos no se limta, en el Derecho Administrativo

al anbito jurisdiccional, esto es, a |os procesos que conoce
la Jurisdiccién Contencioso Administrativa creada en el

articulo 49 del msnb cuerpo nornmativo supreno, Sino que se
proyecta 'y expande con fuerza, t anmbi én, a l|la via
adm nistrativa o gubernativa previa a la judicial, esto es, a
| os procedi m entos adm nistrativos. De nbdo y nanera que es un
i nperativo consti tuci onal que | os procedi m ent os
adm ni strativos sean, i gual nent e, pr ont os, oportunos vy
cunplidos en aras de valores constitucionales trascendentales
conb la seguridad y la certeza juridicas de los que son
nmer eci dos acreedores todos | os adm nistrados. Precisanente por

o anterior, los procedimentos admnistrativos se encuentran
i nformados por una serie de principios de profunda raiganbre
constitucional, tales conb los de prontitud y oportunidad

(articulo 41 de la Constitucion Politica), mas conocido conp
de celeridad o rapidez (articulos 225, parrafo 1°, y 269,
parrafo 1°, de la Ley General de la Admnistraci én Publica),
eficacia y eficiencia (articulos 140, inciso 8, de Ila
Constituci6n Politica, 4°, 225, parrafo 1°, y 269, parrafo 1°,
de la Ley General de la Administraci 6n Publica), sinplicidad y
econom a procedi nentales (articulo 269, parrafo 1°, ibidem

Est os princi pi os rectores de | os procedi m ent os
adm ni strativos, le inmponen a |los entes publicos |a obligacioén
i nperativa de substanciarlos dentro de un plazo razonable y
sin dilaciones indebidas, es decir, sin retardos graves e
injustificados para evitar la frustracidn, la eventua

extincion o la lesi6on grave de las situaciones juridicas
sust anci al es i nvocadas por |os adm ni strados por el transcurso
de un tienpo excesivo e irrazonable. El privilegio sustancia

y posicional de las admnistraciones publicas, denom nado
autotutela declarativa y que, a l|la postre, constituye una
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pesada carga para |os adm ni strados, no debe invertirse y ser
aprovechado por éstas para causarle una lesion antijuridica al
adm nistrado con la prol ongaci 6n i nnecesaria de | os
procedi m ent os admi ni strativos”.

e) NATURALEZA DE LGOS PROCEDI M ENTOS ADM NI STRATIVOS Y PLAZGS
RAZONABLES.

“En materia de procedimentos admnistrativos, es nenester
distinguir entre e de naturaleza constitutiva y el de
i mpugnaci 6n. El prinmero tiene cono principal propésito el dictado
de un acto admnistrativo final aque resuelva el pedinento
formul ado por el gestionante o parte interesada —en un sentido
favorable o desfavorable-, y el segundo esta disefiado para
conocer de |a inpugnaci 6n presentada contra el acto final que fue
dictado en el procedimento constitutivo —-fase recursiva-. E
procedimento constitutivo puede ser, a nodo de ejenplo, |os
procedi mentos ordinario y sumari o normados en |a Ley Ceneral de
| a Administraci 6n Pdblica o cual quier otro especial por razén de
la materia regulado en una ley especifica y que sea posible
encuadrarl o dentro de |as excepciones contenidas en el nuneral
367, parrafo 2°, de la Ley General de |la Administraci én Publica y
en | os Decretos Ejecutivos nunmeros 8979-P del 28 de agosto y
9469-P del 18 de dicienbre, anbos de 1978. El procedi mento de
i mpugnaci 6n conprende los recursos ordinarios (revocatoria,
apelacion y reposicién) y los extraordinarios (revision). Para
sendos supuestos, y en lo que se refiere a |os procedi mentos
adm ni strativos conmunes —ordinario, sumario y recursos-, la Ley
General de la Admnistraci6n Pablica establece plazos dentro de
| os cuales |a respectiva entidad publica debe resolver ya sea |la
peticiéon o solicitud inicial o el recurso oportunanente
i nterpuesto. En efecto, el articulo 261, parrafo 1°, de la Ley
Gener al de la Administracién Publica establ ece que el
procedi mento admnistrativo ordinario debe ser concluido, por
acto final, dentro del plazo de dos neses posteriores a su
iniciacion; para la hipétesis del procedimento sumario, el
articulo 325 ibidem dispone un plazo de un nes —-a partir de su
inicio- para su conclusion. En lo tocante a la fase recursiva o
procedi m ento de inpugnaci 6n, el nuneral 261, parrafo 2°, fija un
plazo de un nmes. Cuando un O6rgano o ente publico se excede en
estos plazos, se produce wun quebranto del derecho a un
procedimento admi nistrativo pronto y cunplido establecido en el
articulo 41 de la Constitucién Politica”. *
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f) Anmbito de Conpetencia de |a Sala Constitucional.

“I'V.-.... debe tenerse presente |o que recientenmente ha indicado
esta Sala, a la hora de precisar su anbito de conpetencia ante
reproches por violacién al debido proceso y al derecho de defensa.
Asi, en cuanto a este temn, en sentencia No. 2001-10198 de |as
15:29 hrs. del 10 de octubre de 2001, esta Sal a indicbé:

“Esta Sala ha ido paul ati nanmente dilucidando el debido proceso en
sede admnistrativa y ha dado pasos inportantes al precisar |as
vul neraci ones que deben ser exami nadas por la via de anparo. En
este sentido expreso este tribunal

“Debe tenerse presente ademds que la jurisdiccidn constitucional
al igual que la penal, la contencioso admnistrativa etc tienen
sustento constitucional (articulo 153 de la Carta Magna), notivo
por el cual la primera no estd |lanmada a sustituirlas. Es por eso
gue constantenente se ha indicado que el anparo constitucional
sol anente es procedente contra actos evidentenente arbitrarios que
concul quen en forma directa derechos fundanentales, es decir, de
vi ol aci ones graves, burdas, claras, en el presente caso, al derecho
de defensa y al debido proceso, habida cuenta que esta sede no estéa
Ilamada a corregir todos los vicios in procedendo, a pesar de que
con frecuencia los litigantes pretenden arreglar cual quier
irregul ari dad procesal, por pequefia que sea, acudiendo al anparo,
gue no esta diseflado para ese propésito, sino solo para ennendar
las infracciones a |los elenmentos esenciales del debido proceso.”
(Sentencia nunmero 98-2109 de las 17:24 horas del 25 de narzo de
1998)

La necesidad de sefialar con claridad |los casos en que el andlisis
de vul neraciones al debido proceso corresponde a la jurisdiccion
ordinaria o a la jurisdiccién constitucional |levé al Tribunal
Constitucional Espafiol a hacer precisiones que esta Sala ha
incorporado a su linea jurisprudencial y que pueden encontrarse en
el voto 2001-01545 en | os siguientes térm nos:

“Exi ste, sin enbargo, un concepto mas estricto de indefensién de
orden juridico-constitucional, que la jurisprudencia de este T.C
ha ido poco a poco perfilando. El concepto juridico-constituciona
de indefensidon que el articulo 24 de la C pernmite y obliga a
construir, no tiene por qué coincidir enteramente con la figura
juridico-procesal de la indefensid6n. Ocurre, asi, porque conp
acertadanente ha sido dicho, la idea de indefensidén no puede
l[imtarse, restrictivanente, al anbito de | os que pueden pl antearse
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en los litigios concretos, sino que ha de extenderse a la
i nterpretaci 6n desde el punto de vista constitucional de |las Leyes
regul adoras de | os procesos. Por esto, si bien el Derecho Procesal,
en aras de sus propias necesidades de estructuracién de |os
procesos y para facilitar el automatisnmbo y la tramtaci6n de |os
procedi m entos judiciales presenta un conteni do marcadanente forna

y define la indefensién de un nodo igualmente formal, a través, por
ejenplo, de la falta del debido enplazamento o de la falta de
otorgam ento de concretos tramtes o de |os concretos recursos, en
el marco juridico-constitucional no ocurre lo msnmo. Comb Ila
jurisprudencia de este T.C. ha sefial ado en abundantes ocasiones, |a
i ndef ensi 6n no se produce si la situacion en que el ciudadano se ha
visto colocado se debidé a una actitud voluntariamente adoptada por
€l o si |le fuera inputable por falta de la necesaria diligencia. La
concl usi 6n que hay que sacar de ello es doble: por una parte que no
toda infraccién de normas procesales se convierte por si sola en
i ndef ensi 6n juridico-constitucional y por ende en violacié6n de |lo

ordenado por el art. 24 de la CP, y , por otra parte, que la
calificaciéon de la indefension con relevancia en el orden
constitucional ha de |Ilevarse a cabo con |l|a introduccién de

factores diferentes del nmero respeto o, a la inversa, de la
infraccion de las normas procesales y del rigor fornmal del
procedimento (STC 48/ 84 del 4 de abril)” (El destacado no es parte
del original).

De esta forma, conb se desprende de l|la resolucion parcial mente
transcrita, no toda infraccion a Jlas nornmas procesales se
convierte, per se, en una violacién de relevancia constitucional al
debi do proceso, que, conp tal, sea anparable en esta sede”.®

4). RESOLUCI ON DE LA SALA CONSTI TUCI ONAL N° 1739
a. Concepto

“I. El concepto del debido proceso envuel ve conprensivanente el
desarrollo progresivo de préacticamente todos |los derechos
fundanmental es de caréacter procesal o instrunental, conp conjuntos
de garantias de |os derechos de goce -cuyo disfrute satisface
i nmedi atanente |as necesidades o intereses del ser humano-, es
decir, de los nedios tendientes a asegurar sSu vigencia Yy
eficacia”.
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“I...b). ..el proceso, anén de regulado por ley formal y reservado a
ésta, debe en su nmisnp contenido ser garantia de toda una serie de
derechos y principios tendentes a proteger a l|a persona humana
frente al silencio, al error o a la arbitrariedad, y no sélo de |os
apl i cadores del derecho, sino tambi én del propio |egislador”.?®

b. Bl Juez

“I'l'l. ..el Juez no puede actuar al arbitrio, porque debe respetar el
patrén inpuesto por las msmas | eyes, que tiene origen en una |ey
suprema: la Constitucién; todo en beneficio de |as partes por igual
y en resguardo de la correcta administraci én de justicia". (sesion
extraordinaria de Corte Plena de 26 de junio de 1984)”. !°

FUENTES Cl TADAS

! Constitucién politica de Costa Rica. Arts. 11, 33, 34, 35, 39,
40, 41, A49.

> Ley General de la Adninistracion Publica, Ley N° 6227 de 02 de
mayo de 1978. Arts. 11, 12, 13, 14, 16, 211, 217, 218, 219, 220,
230, 231, 232, 233, 234, 235, 236, 237, 238, 259, 269, 270, 293,
297, 307, 312, 314, 315, 317, 332.

® COTO MORALES (Hernan), Violacién al Debido Proceso en |os
Pr ocedi m ent os Adm ni strativos Sanci onat ori 0s de Car act er
Laboral: Caja Costarricense del Seguro Social, San José, tesis
para optar por el titulo de Licenciado en Derecho, Facultad de
Derecho, Universidad de Costa Rica, 2003, p.06 Tesis encontrada
en la Biblioteca de |la Facultad de Derecho bajo |la signatura
4103.

“ Couture, citado por MADRIGAL JIMENEZ (Ricardo), RQJAS QU RGCS
(Luis), Los Principios del Procedimento admistrativo en la
Juri sprudencia Nacional, San José, Tesis para optar por el titulo
de Licenciado en Derecho, Facultad de Derecho, Universidad de
Costa Rica, 1994, p.110-111. Tesis encontrada en |la Biblioteca de
| a Facultad de Derecho bajo |la signatura 2718 B
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procedimentos wuniversitarios. Oicina de Publicaciones. San
José, 2000, Citado por COTO MORALES (Hernéan), Violacion al Debido
Proceso en |os Procedi mentos Adm nistrativos Sancionatorios de
Caracter Laboral: Caja Costarricense del Seguro Social, San José,
tesis para optar por el titulo de Licenciado en Derecho, Facultad
de Derecho, Universidad de Costa Rica, 2003, p.06 Tesis
encontrada en |la Biblioteca de la Facultad de Derecho bajo |a
signatura 4103.

® Linares, citado por COTO MORALES (Hernan), Violacioén al Debido
Proceso en |os Procedi mentos Adm nistrativos Sancionatorios de
Caracter Laboral: Caja Costarricense del Seguro Social, San José,
tesis para optar por el titulo de Licenciado en Derecho, Facultad
de Derecho, Universidad de Costa Rica, 2003, p.06-07. Tesis
encontrada en |la Biblioteca de la Facultad de Derecho bajo |a
signatura 4103.

" HI DALGO QUESADA (Maria), AGU LAR OSES (Luis), La Conceptualizacién
del Debido proceso Admnistrativo, en l|la Doctrina, Nuestra
Legislacién y la Jurisprudencia del Recurso de Anmparo, San José,
tesis para optar al grado de Licenciado en Derecho, 1995, p. 159.
Tesis encontrada en |la Biblioteca de |la Facultad de Derecho bajo
| a signatura 2897 B

8 SALA CONSTI TUCI ONAL DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTICI A, Resol uci 6n N°
2005- 09400 de las ocho horas con cuarenta y seis mnutos del
qgui nce de julio del dos m | cinco.

® SALA CONSTI TUCI ONAL DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTICl A, Resol uci 6n
N°2005- 02676 de | as nueve horas con cincuenta m nutos del once de
mar zo del dos m | cinco.

10 SALA CONSTI TUCI ONAL DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTI CI A, Resol uci 6n N°
2005- 02676 de las nueve horas con cincuenta mnutos del once de
mar zo del dos m | cinco.

1 SALA CONSTI TUCI ONAL DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTICI A, Resol uci 6n N°
2005- 09400 de las ocho horas con cuarenta y seis mnutos del
qui nce de julio del dos m | cinco.

2ZSALA CONSTI TUCI ONAL DE LA CORTE SUPRENVA DE JUSTICI A, Resol uci 6n N°
2005- 09400 de las ocho horas con cuarenta y seis mnutos del
qui nce de julio del dos m 1l cinco.
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13 SALA CONSTI TUCI ONAL DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTI CI A, Resol uci 6n N°
2004- 01606 de | as catorce horas con cuarenta y cuatro m nutos del
veinticuatro de febrero del dos m | cuatro.

14 SALA CONSTI TUCI ONAL DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTI CI A, Resol uci 6n N°
1739-92 de |l as once horas cuarenta y cinco mnutos del prinmero de
julio de m | noveci entos noventa y dos.

SALA CONSTI TUCI ONAL DE LA CORTE SUPRENMA DE JUSTI Cl A, Resol uci 6n N°
1739-92 de | as once horas cuarenta y cinco mnutos del prinmero de
julio de m | noveci entos noventa y dos.

1 SALA CONSTI TUCI ONAL DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTIClI A, Resol uci 6n N°
1739-92 de | as once horas cuarenta y cinco mnutos del prinmero de
julio de m | noveci entos noventa y dos.
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