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DESARRCLLO

1. CARTA DE CREDI TO
i Definiciobn

“La carta de crédito es el docunento nacido de la celebraci 6n del
contrato de <crédito docunentario que refleja los térmnos vy
condi ci ones derivados del msno. Desde |uego, corresponde a |as
i nstrucci ones del ordenante que supuestanente deben reflejar sus
obl i gaci ones derivadas de |la relacion fundanenta que | o vincula con
el beneficiario. No debe confundirse, conpo ya |o advertinos, con |a
denom nada carta orden de crédito, que estudi anos cono una forma de
crédito de firma.”?!

“... consideranbs un deber tratar de definir, nosotros m snos,
estrictanmente el concepto de la carta de crédito, catalogandola
cono instrunento técnico, autonono -en el sentido de independencia
de la relaci6n juridica causal subyacente que le dio origen

rel aci 6n base que usualnente coincide con la realizaci6n de un
contrato de conpraventa internacional, tanto desde el punto de
vista de la inportacién, conb de la exportacion-; en donde se
acuerdan tanto los térmnos conp |las condiciones de |a operaciodn
crediticia en gestidén, y que constituye a su vez, el docunento
probatorio y de legitimaci 6n de tal contrato.”?

ii Caracteristicas
“.pero no sobra al respecto hacer algun cotejo entre |os principios
aceptados cono caracteristicos de los titulos valores y la forma en
que el los pudieran aplicarse a la carta de crédito.”?3

a. Incorporacion
“... la emsion del docunmento resultante de una previa relacion
fundanmental incorpora el derecho al cual se refiere, de manera que
a partir de ese nonmento el derecho desvinculado de |a relacion
causal se identifica con el titulo y éste con el derecho sin que
ni nguno de | os dos pueda subsistir separado.
(.)
Ello no ocurre con la carta de crédito, pues su pérdida puede
renpl azarse sin mayores dificultades.”*

b. Literalidad
“En cuanto a la literalidad, ésta consiste en que l|la extensiodn,
contenido y nodal i dades de | as obligaciones de |as partes surgen de
| a expresion literal de | os docunentos respectivos.
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()

Podenos afirmar que, en principio, las cartas de crédito son
“literales” y que en ellas se aplica el ms severo formalisno,
exi gi éndol e al banco pagador una absoluta conformidad entre |o0s
requi sitos que pretende cunplir el beneficiario y aquellos que
estan contenidos en la carta, conbp condici6n para que pueda
proceder validamente a pagar.”®

c. Legitinmacion
“La legitimaci 6n dice con el poder juridico que tiene el titular
para usar o disponer librenmente de un derecho que |le corresponde y
en materia de titulos valores se traduce en la posibilidad de
ejercerlo en forma directa o transferirlo.”®

d. Autonom a

“La autonomia dice mas que con |a independencia entre el docunento
y Ssu causa, con la de cada una de |las relaciones que nacen en el
proceso de creaciéon y circulacion de un titulo respecto a |os
demas. Aplicando este principio al caso de la carta de crédito
podrianmps decir que es valido en cuanto, conp ya |o afirmanos, |as
rel aci ones entre conprador y vendedor generan unas consecuencias
gqgue no son oponibles a las relaciones entre banco pagador vy
beneficiario.”’

i Partes en la Carta de Crédito

a. |Inportador, ordenante, conprador
“Es la persona o entidad que solicita |la apertura de |la carta de
crédito. Ceneralnente este contrato tiene conmb base wuno de
conpravent a-i nternaci onal en donde el conprador dispone o se ha
acordado entre las partes, que el pago de la nercancia adquirida
debe hacerse por nedio de tal instrumento.”®

b. Benefi ci ari o- Export ador
“Es aquella persona a la que en la carta de crédito se le confiere
el derecho de exigir y obtener del banco correspondiente |a
aceptaci 6n, |la negociaci 6n de letras de canbio o el pago, sienpre y
cuando cunpla con |as obligaciones previstas en la msna.”°

c. Banco Em sor-Acreditante
“Es el banco que de conformdad y siguiendo las instrucciones del
ordenante, procede a abrir un crédito a favor de un beneficiario.
Al consentir en tal contrato, se obliga frente al ordenante y asune
el compromso directo frente al beneficiario, de que en su
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oportuni dad, debera pagar, negociar o aceptar letras de canbio;
previo cunplimento de l|las condiciones establecidas en el crédito
por | as partes.

Dentro de | as obligaciones que asune, sea que las cunpla por si o
por nedio de otro, estan la de avisar al beneficiario de la
existencia del crédito y de los requisitos con que debe cunplir
para cobrarlo, exam nar | os docunent os y verificar gue
aparentenente cunplan los requisitos que se sefialan en él y en
ocasi ones pagarlo.”

d. Avisador o Notificador
“Es un banco residente en el nmisnb pais del beneficiario, quien
usual nente es agente o corresponsal del em sor; que cunple con |a
funci 6n de avisar que hay un crédito abierto a su nonbre, sin que
asuma responsabilidad al guna para efectos de pago. Por tal razon,
se le suministra un ejenplar de la carta de crédito que le inforne
de los términos y condiciones a que esta supeditada.”

e. Banco Confirmante o Pagador

“El banco que confirnma la emsion de |la carta de crédito, afade su
pronmesa de pago al beneficiario, situandose en el lugar del banco
em sor, es decir hace suyo el conprom so de aceptar, negociar o
pagar las |letras de canbi o que se presenten segun el crédito.

Tal confi rmaci 6n, inplica wuna garantia adicional para el
beneficiario del crédito, ya que en caso de incunplimento, podra
acci onar contra el banco confirmante en su propio pais y de acuerdo
con sus msnas |eyes; adenas de accionar contra el banco emisor o
contra el inportador.”?!?

2. CARTA DE CREDI TO STAND BY

i Noci 6n

“La carta de crédito stand by o garantia a prinera solicitud conp
tanbi én se |l e ha |lamado, nacion a la vida conercial y se plasnd en
al gunos instrunmentos juridicos, principalnente pero no de forma
exclusiva para cubrir las necesidades propias de las diferentes
facetas en las contrataciones internacionales de obras publicas o
privadas, contratos de sumnistro de materias prinmas o productos
term nados, y en nenor escala en contrataciones de conpraventas y
otros negoci os en general, en que las partes hayan estipul ado cono
un mecani sno de garantia, el establecimento de una carta crédito
stand by.” !

“La stand by es una figura que hace frente a esas necesi dades de
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eficacia y rapidez para garantizar el cunplimento satisfactorio de
un contrato en el conercio internacional. Es una garantia bancari a,
en la cual el prestigio, la solidez y la solvencia econonica de un

banco van a responder frente al eventual incunplimento de un
contrato, por parte de uno de sus clientes; incunplimento que
puede ser total o parcial

()

La stand by ha sido concebida conb una garantia de especial
eficacia por su autononia con respecto a |las transacciones que
garanti za. Es un necanisnbo de gran utilidad para obtener
resguardos, sobre todo para enpresas que desarrollan activi dades en
di ver sos pai ses.

()

Bajo la stand by, un banco se obliga a pagar a un beneficiario una
suma de dinero, en el eventual caso en que el cliente del banco
incunpla el <contrato que tiene con ese beneficiario o sea su
contrat ant e.

La stand by es una garantia contingente, en espera 0 en atencion a
gue ocurra un evento, el incunplimento del contratante, quien es
el que ha solicitado su em si6n. Su denom naci 6n stand by obedece a
la terminologia utilizada en idioma inglés “Stand by letter of
credit”. De la msma forma, en la doctrina francesa se habla de
“letrera di credit stand by” y en la italiana “letrera di crédito
stand by”. La razén de nmantener el térm no stand by es porque es el
mej or describe la funcion de éste instrunento. "%

ii Concepto de Carta de Crédito Stand by en la Doctrina.

“...una garantia auténona y de plazo fijo otorgada por una banco
(Banco em sor), obrando de conform dad con |as instrucciones y por
cuenta de un cliente (el ordenante), y emtida por escrito o nedio
de teletransmision, en virtud del cual el banco se obliga frente a
un tercero (el beneficiario), a pagarle as su requerimento una
cierta cantidad de dinero contra la sola recepcion conforma de
al gunos docunentos especificados en su texto y en |los cuales se
exprese que una persona (deudor garantizado) ha dejado de cunplir
una obl i gaci 6n con dicho tercero.”?®

“El o6rgano oficial de la Canmara Costarricense de Conercio de Costa
Ri ca, sostiene grosso nodo, que la stand by setter of credit es
aquel | a establ ecida para garantizar |a ejecuci 6n de una determ nada
prestaci 6n, cunpliendo |la msm un papel senejante a |las finanzas”.
()

La carta crédito es una obligaci én contingente; en otras pal abras,
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es una garantia nmediante la cual un banco o institucién financiera
responde, respalda, avala o afianza a un cliente suyo ante
acreedores; de tal nanera que la parte em sora de esa garantia se
conpronmete con el beneficiario a resarcirle en caso de falta,
i ncunplimento o desatenci 6n por parte de su cliente.

(.)

En la practica la “stand by” o garantia a prinmera solicitud cono
usual mrente se le denomna, funciona en la practica de la siguiente
manera: Un exportador por ejenplo, celebra un contrato de provisioén
de bienes o servicios con un inportador extranjero, el cual Ile
exige al primero, una garantia que respalde uno o varios aspectos
de este contrato base, indicando conpb requisito indispensable, que
la msma no sea accesoria o subordinada a |as obligaciones
consi gnadas para el exportador en la relaci 6n subyacente y que por
el contrario, el garante (Ilanmese banco o institucion financiera)
se conproneta a entregar una sunma de dinero determ nada de previo a
la ejecucion de la garantia, que deberd ser entregada con
i ndependenci a de | a causa que haya notivado el incunplimento de |a
obl i gaci 6n pact ada. " *°

i Nat ural eza Juridica de la Carta de Crédito Stand by.

“La doctrina a recurrido a identificar a la stand by con otras
figuras para explicar su naturaleza juridica. En primer lugar se ha
identificado con otras formas de garantia, ya sean de Derecho G vi
o Derecho Conercial. En segundo |lugar con otras figuras del Derecho
Romani sta tradicional. Por ultino la doctrina ha recurrido a |la
teoria del negocio juridico conplejo, la cual no se adecua a éste
tipo de garantia en la que cada negocio juridico tiene autononia
propi a.” '

“Para poder adquirir una visién clara de la figura en estudio,
necesari anente, debenpbs adentrarnos en el tan conplejo aspecto de
su natural eza juridica.

Michos de los autores tratan sobre la carta de crédito stand by
evaden hablar de ella por lo dificil de su tratamento, ya que
suel e confundirsela con otras figuras y tergiversar algunas de |as
caracteristicas que la integran, y asi, paso a paso, por nedio de
estudi o de sus partes, lograr definirla plenanente y dilucidar por
fin su propia natural eza.”'®

f. Por el nunero de personas que intervienen.

“En el supuesto més sinple, |a operacién de la stand by involucra a
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tres partes. El ordenante quien es aquél que asune el papel de
vendedor, proveedor, o contratista en el marco de la relaciédn
subyacente y el que solicita y conviene con un banco |a emnision de
la stand by para que garantice el cunplimento de su obligacio6n a
su conprador, inportador, quién sera el beneficiario de Ila
garantia.”?®®

“Aplicando tal criterio a la carta de crédito stand by, encontranos
que se |le puede clasificar conb un instrunmento pluripartito, en el
que intervienen tres partes:

a- Garantido o sujeto que conviene con un banco o institucién de
crédito, en la expedicion de una carta de crédito stand by para
garanti zar un negoci o.

b- Garante: El garante es la institucion de crédito, general nente
un banco, a cuyo cargo recae |a obligaci6n de pagar una determ nada
suma de dinero, en caso de que |la prestacién pactada no sea
cunpl i da.

c- Beneficiario: El beneficiario, es |la persona que debera demandar
al garante el pago de la garantia de crédito, en caso de que la
prestaci 6n a |la que se obligé el garantido, no fuere cunplida.”?

“A) ORDENANTE: El ordenante o solicitante conp tanbi én se le |l am

es aquel que solicita la emsion de |la stand by. General nente es el
propio deudor cuyo cunplinmento de su prestacion se esta
garanti zando. Sin enbargo, podria ser un tercero, a quién el deudor
haya solicitado la obtencion de la garantia, o, quién de propia
iniciativa y por nera liberalidad para con el deudor |a gestione,
tanbi én | as stand by pueden ser enmitidas por |la propia cuenta de un
banco.

La solicitud de la stand by |a debera realizar |a persona fisica o
juridica interesada en cunplir con 1los requerimentos de un
contr at o.

()

B) BANCO EM SOR: Tiene calidad de banco em sor o garante, aquel
banco que emte la stand by a solicitud del ordenante, por su
propia iniciativa o a solicitud de otro banco.

El banco em sor debe ejecutar o convenido, suj et andose
estrictanmente a las instrucciones dadas y a |lo establecido en |os
térm nos y condiciones de |la stand by

()

C) BANCO CONFI RVANTE: ElI banco confirmante es aquel que confirma |a
em sion de la stand by bajo la autorizacién o el requerimento de

banco em sor. Al hacerlo el prinmero constituye un conpromso firme
gue se suma al del banco em sor, sienpre y cuando |os docunentos
gue |le sean presentados estén de acuerdo con los térmnos de la
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garanti a.

(.)

En relaci 6n con | as obligaciones del banco confirmante, tenenbs que
éste se conpronete en los msnos térmnos que el banco enisor paga
a la vista, a pagar en la fecha o fechas de vencimento fijadas de
acuerdo con | o estipulado en el docunento operativo, y si se trata
de un pago diferido, a la aceptacion de letras giradas por el
beneficiario y pagarlas a su vencimento o a negociar |las letras de
canbio, si fue enitida para |a negociacién.”?!

g. Oros Intervinientes.

“El banco notificador es un banco corresponsal del banco em sor,
| ocalizado en el pais del beneficiario quien deberd avisar de la
emsion de la stand by, previa revision de su autenticidad. Si
decide no notificar la garantia, debe informar sin denora al banco
gue el encargé hacerlo, de igual forma si no logré establecer
aut enti ci dad.

(.)

El banco designado es aquel que ha sido autorizado por el banco
em sor para efectuar el pago (banco pagador), en caso de ejecuciOn
de una stand by y esta autorizado a recibir |os docunentos
correspondi entes, a verificar si a prinera vista estan de acuerdo y
de no estarlo, deberén rechazarlos e informar de innediato.

(.)

El banco reenbol sador es aquel a quien el banco em sor |e instruye
cunplir los reclanos de reenbolso a que tengan derecho |os banco
que hayan pagado, |a stand by.”?

h. En funci 6n de | as obli gaci ones.

“El Dr. Leopoldo Borjas, clasifica a la carta de crédito stand by,
conb un negocio juridico unilateral, ya que en realidad, a pesar de
qgue en ella participan mas de un sujeto, es sé6lo sobre uno de
ellos, el garante, que recae |la carga de |la obligacio6n. El garante
es el dnico que esta obligado para con el beneficiario, a pagarle,
en caso de que la prestacion a €l ofrecida no Ilegue a
concretarse.”?

i. En funcion de | a responsabilidad patrinonial.

“...podenps catalogar a la carta de crédito stand by conb un negocio
juridico personal, ya que, en caso de no cunplirse la prestacion
garanti zada, debe efectuarse innediatanente el pago en efectivo de
la garantia, sin que por ello tenga que ejecutarse prinmero o
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preferentenente la obligacién de pago sobre un bien especifico,
sino que sera todo el haber patrinmonial del garante, quién
respondera de | a obligaci 6n a cabalidad.”?

j. En funcion de |a obligaci 6n que garanti zan.

“Atendi endo a este punto, la obligacién en |os negocios juridicos
puede ser basificada conp directa o indirecta.

Se dice que cuando el propio garante es el |lamdo a cunplir con |la
gestaci 6n pactada, |a obligacién es directa. Por el contrario, una
obligaci 6n es indirecta, cuando el que se obliga es un tercero que
no forma parte en ningun Monento de |a contrataci én principal, que
da origen a la garantia dada a favor de de |os co-contratantes
subyacent es.

En la carta de crédito Stand By, el tipo de obligacion que se
establece es directa, debido a que la nmsnma esta a cargo de

garante.” ?®

k. Por la forma en que se perfeccionan.

“Dependi endo de |la forma en que se perfeccionan, podenos clasificar
a los actos juridicos o negocios, conp consensual es o conp real es.
Seran consensual es | os que para perfeccionarse requi eren Uni canente
el acuerdo manifiesto de las partes. Los reales, a diferencia de
| os anteriores, se perfeccionan necesarianente con |la entrega rea
de |l a cosa objeto de | a obligacion.

La Carta de Crédito Stand By, ademas de ser un acto juridico
catal ogado conmo personal, estd a su vez revestido de Ila
caracteristica de | a consensual i dad, cono un requisito
i ndi spensabl e para que se |e pueda exigir de parte del garante, |as
prestaciones a las que conpb beneficiarios se tenga derecho a
reclamar. De tal forma que para ello, tendra que dejarse constancia
i ndubitable, de que la institucién crediticia, desea participar
conb garante en determ nada prestacion, facilitando para ello la
prueba respectiva, al proporcionarle al ordenante msnb o0 en su
caso al beneficiario, si asi se dispusiera, la carta de crédito en
la cual constan las i obligaciones de las partes, y entre ellas por
supuesto, |as obligaciones de la instituci6n garante. En sintesis,
la carta de crédito stand by, se perfecciona, con el sinple acuerdo
mani fiesto de | as partes.”?"

. En funcion del interés de |as partes.

“En funcid6n de tal interés, los contratos pueden ser gratuitos u
oner 0So0s.
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Seran gratuitos cuando la parte que se conpronete a efectuar una
prestaci 6n no cobra renuneraci 6n alguna por ello (cesiodn gratuita
articulo 1121, compdato, articulo 1335, donaci 6n, deposito civil,
articulo 1348, todos del Codigo Civil).

Son onerosos cuando por el contrario, a canbio del beneficio o
prestaci 6n que se recibe, se debe dar una contraprestaci 6n de orden
patri noni al

La Carta de Crédito Stand By es a todas luces un acto juridico
oneroso, que una institucion crediticia se conpronete a efectuar a
canbio de una contraprestaci6n su favor. Tal contraprestacion es
denomi nada "comi si 6n".

Creenbs por ende, que la Carta de Crédito Stand By puede
acertadanente incluirse dentro de | os contratos onerosos, en donde
la institucidén de crédito se obliga a garantizar el pago de una
determ nada suma de dinero, a un beneficiario, a canbio del pago de
una conisi 6n por parte del garantido.”?

m Por la identidad juridica del acto.

“Los negocios juridicos pueden ser tipicos o nominados o atipicos o
i nnom nados.

En el prinmer caso, son tipicos cuando las |eyes o reglanmentos |es
han dado una precisa denom naci 6n, creandose nol des |egal es dentro
de | os cual es se pueden encuadrar

La atipicidad en los negocios juridicos radica, en no calzar
preci sanente en tales noldes, en no estar previstos expresanente,
sino en ser conbinaciones de formas mAs o0 nenos m xtas, casi
sienpre creacion de las partes. EsSto no quiere decir que sus
ef ectos tengan mayor o nenor validez, ya que independi entenente de
su forma los dos conparten una nmisma natural eza. Ademds estan
cobijados bajo el principio de "pacta sun servanda" (autononia de
l a vol unt ad) .

()

La Carta de Crédito Stand By es un instrumento juridico atipico.
Aplicanps este criterio, con vista en el hecho de que en Costa Rica
no existe ninguna ley que se ocupe de tal materia. Hacenos la
acl araci 6n, de que aun cuando algunos articulos de nuestro Codigo
de Conercio hablan de la figura de la Carta de Crédito, |lo que
existe en wuna confusién entre ésta y la carta de Orden de
crédito.”?8

n. Por su Ejecuci 6n.

“La carta de Crédito stand by es un instrunento juridico de
ej ecuci 6n sinultanea, de forma tal que |la obligacién contraida debe
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cunplirse en una sola prestacién, sin inportar de manera al guna, el
tipo de la mism, consignada en la relaci 6n subyacente, que genero
su emi si 6n.” 2

o. Por su dependencia a otros negoci os juridicos.

“La stand by es una garantia personal ya que en caso de no
cunplirse con | a obligaci 6n pactada, debe ejecutarse el cobro de la
garantia, sin que prinmero o preferentenente tenga que ejecutarse |la
obligaci 6n sobre wun bien especifico, sino que sera el bien
patrinoni al del garante el que responda.”*

ivCarta de Crédito Stand by y la fianza.

“La fianza se aseneja nmucho a |la stand by puesto que anbas son
garantias; o sea un suplenmento de seguridad para el acreedor. De
igual forma anbas estan sujetas a una contingencia, el eventual
i ncunplimento por parte del deudor principal, para ser ejecutadas,
en los dos existe la condicionalidad o realizacién de ese hecho
futuro e incierto.

()

La fianza conp se dijo anteriornente, es una obligaci6n accesori a,
gue sigue la suerte de la obligacién principal. La stand by, sigue
siendo tanbién wuna garantia, para brindar nayor seguridad vy
eficacia, se ha elevado a la categoria de un contrato principal, o
sea que subsiste por si misma, es independiente de l|la obligacion
que garantiza.”3!

“En cuanto a la ejecucién de la garantia, se presentan algunas
di ferencias, conp por ejenplo el hecho de que la fianza conp una
garantia accesoria comin, pueden oponerse un serie de excepciones
derivadas del contrato base. Ello inplica, que |os beneficiarios de
la garantia se pueden encontrar con la circunstancia de tener que
entrar en largo litigios para poder cobrarla. En la Carta de
Crédito Stand by, éste problema por regla general no se presenta,
ya que por su natural eza no cabe oposici 6n de excepci ones de ni ngun
géner o, por lo que el pago requerido debe hacerse form
i nnedi ata.”3?

v Carta de Crédito Stand by y el aval.

“El aval es una garantia personal, por nmedio de la cual un tercero
garantiza el pago de titulos canbiarios (letra de canbio o pagaré).
Al igual que la Carta de Crédito Stand By, el aval es unilateral e
i rrevocabl e, es una obligaci 6n no accesoria o sea, es independiente
y principal. Con esto ultinb lo que se quiere decir es que su
suerte no es la nmsnma de |la obligaci6n que avala, ya que respecto
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de un tercero de buena fe se conporta conp una obligaci é6n aut 6noma
y abstracta, en el sentido de que aun deviniendo invalida la
obl i gaci 6n obj eto del aval , este al tinmo subsi ste
i ndependi ent enent e.

La diferencia que existe entre la Carta de Crédito Stand By y el
aval esté estrechanente vinculada con su cobro. El aval en al gunos
casos debe protestarse para poder ser cobrado en via ejecutiva, la
otra en canbio no necesita de ese protesto. Adenmas, el aval
uni canment e puede vincul arse con obligaciones tipicas canbiarias, la
Carta de Crédito Stand By, no restringe su anbito de aplicacio6n a
s6l o éstas, sino que puede vincularse a toda clase de prestaciones,
tanto tipicas cono atipicas

El avalista puede oponer excepciones contra el acreedor del titulo
canbiario que el deudor tiene contra €él msnp; en la Carta de
Crédito Stand By esta situaci 6n no se da.”*

“Esta figura posee nuchas simlitudes con la stand by conp son su
autononi a, independencia, su literalidad, el hecho de que existan
dos obligaci ones aut6nomas y dos deudores, cada uno responsabl e de
cada obligacién y el hecho de que no se puedan oponer excepciones;
el avalista no puede hacer uso de las defensas del deudor
garanti zado. El aval, en nuestra |egislacidén no adnite el beneficio
de division, ni exige |la exclusion previa al aval ado.

Al igual que senejanzas, existen tanbién diferencias. La stand by
no puede encasillarse dentro de l|la figura del aval por |as
Si gui entes razones:

El aval es una garantia canbiaria, es aplicable solanente a ios
titulos valores y conb se dijo anteriornmente, el docunento
operativo de la stand by no es un titulo valor. La stand by se
aplica conmo garantia de cualquier clase de obligacion o contrato
subyacente, pero no de titul os val ores.

En el aval las partes no pueden intervenir para regular |la relacion
juridica, en la stand by esto si opera pues las partes, por el
principio de autononia de la voluntad pueden establecer un
cl ausul ado que se ajuste a sus intereses.

Ora diferencia mas es en cuanto al cobro del aval. Este para
|l evarse a cabo su ejecuci 6n debe ser protestado, la stand by no.”3*

vi Modal i dades
a. Garantia de pago

“Con ésta lo que se pretende principalnmente es constituir un
garante de pago que se obligue personal nente a satisfacer |a deuda
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de innediato en caso de incunplimento de parte del deudor. Asi con
el solo hecho del incunplimento se da origen a |la responsabilidad
por parte del garante.”3°

“...por la cual se pretende garantizar el pago, o0 sea a satisfacer
la deuda en caso de incunplimento del deudor. Esta no esta
referida a garantizar |la ejecucion de |as prestaciones.”3®

b. Garantia de participacion

“La garantia de participacion tanbién recibe los siguientes
nonbres: garantie de soum ssion, Bietungsgarantie, Bid Bond,
garanzie di manteninmento dell' oferta o conmb nejor se |le conoce en
vista de su utilizacién practica en | as contrat aci ones
adm ni strativas estatales: garantia de suscripcién o de licitacion
y de garantia de oferta o propuesta.

Al gunos autores sostienen que |lo que se persigue tanto con ésta
nodal i dad, cono con la garantia de cunplimento por ejenplo, es
denostrar a |la contraparte, que el oferente o licitante cuenta con
| a capacidad financiera para |levar a cabo un proyecto. Es por tal
notivo anbos tipos de garantias suelen instrunentalizarse nedi ante
un bono enitido por una conpafiila aseguradora o0 una institucion
financiera, que dependiendo del tipo de garantia al que se vea
uni do es denom nado bono de participaci 6n o de cunpli m ento.

El propésito de la garantia de licitacion, es ofrecer garantias de
intenci 6n por parte del proponente, en cuanto a firmar el contrato
por el cual ha abierto concurso |la administraci é6n publica, o por lo
gue ha solicitado servicios |a enpresa privada, antes de ser
aceptada | a propuesta de dicho oferente.

La garantia de concurrencia de oferta tiene asi la funciodn de
garantizar al beneficiario sobre el cunplimento de la firma del
contrato por parte del principal, en caso de que la provisién y/o
|a obra | es sea adjudicado. De tal manera, se evita y se garantiza
gue las conpafiias que presentan propuestas a una licitacion, no
retiren éstas o se nieguen a firmar el contrato. Aclaranps que una
vez firmado el contrato, la garantia se sustituye con |a denom nada
garantia de cunpliniento.”?

“De una forma mas clara nos |a define VILLEGAS conp aquella

garantia que tiene la finalidad de “...asegurar el cunplimento de
| as obligaciones que asune el participante en wuna |licitacion
internacional o nacional, que béasicanente es la “mantener su

oferta’ hasta que se decida sobre |a adjudicaci6n.”38
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c. La Garantia de cunplimento

“El propé6sito de la misma es proteger a una de |as partes, de aquel
o aquellos co-contratantes, a los cuales se |les ha adjudicado un
contrato y que eventual mente puedan Illegar a incunplir, de tal
manera que si incunplen sus obligaciones previanente determ nadas
en el contrato, el beneficiario podra ejecutar la garantia de
cunplimento. Es utilizada preponderantenente en |icitaciones, sin
enbargo tal ha sido su expansi én en diversos tipos de relaciones
juridicas, conerciales o no, que es factible segin |a doctrina, que
la msma pueda enplearse en contratos tales cono los de
arrendam ento, con el propésito de sustituir el depésito de
garantia y en general para cubrir el fiel cunplimento de I|as
obl i gaci ones del inquilino.”3°

“Este tipo de garantia tiene por objeto proteger a una de |as
partes de que su co-contratante incurra en un incunplimento en |a
ej ecuci 6n de | a prestaci 6on estipul ada en el contrato.”*

d. La Garantia de manteni m ento

“A ésta tanbi én se |le conoce conp garantia de buen funci onam ento,
“mai ntenance bonds o retention noney bonds" en Inglés, o bien
"garantie de retenu" en francés. Se dice que su utilizacio6n es nas
rara o poco wusual en la préactica conercial, tal vez por
desconoci mento, o conpb al gunos autores consideran, que |la msm,
de una forma u otra, ya se ve abarcada o cubierta por la garantia
de cunplim ento.

Las garantias en conentario "... tienden a asegurar |as
obl i gaci ones del vendedor o constructor de obra relativas al
mantenimento de ellas, al "service® o0 a asegurar su buen

funci onam ento durante un |apso. Esta clase de garantia no esta
nmenci onada expresanmente en las "Normas Unifornmes" de la Camara de
Conerci o | nternacional.”*

e. La Garantia de Retenci dn

“Segun esta puede convenirse en dejar en poder del conprador 0 co-
contratante un porcentaje del valor de |la obra que garantice la
buena construccién o la calidad de la nercaderia. De igual forma
se éstas partes pueden convenir que el porcentaje retenido le sea
entregado de innediato al contratistas sin que tenga que esperar
hasta el final del periodo de garantia, para tener en su poder |la
totalidad del nmonto del precio de la obra o de la prestacién. De
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esta manera el contratante o vendedor que pide se le dé la parte
reteni da, debera rendir una garantia de retenci6n a favor del co-
contratante o conprador. El banco tendria que pagar el porcentaje
correspondiente a la parte que debi 6 de retener el conprador o0 co-
contratante en el caso de incunplimento o sea por lo0s vicios
ocul t 0s. ” 42

“... el vendedor y contratista pueden estar obligados con su co-
contratante a dejarle en su poder un porcentaje del valor de l|a
obra que garantice la buena construccién o la calidad de Ila
nmer cader i a. Sin enbar go, anbas partes pueden convenir
posteriornente en que el porcentaje retenido |le sea entregado de
inmedi ato a dicho contratista, sin tener que esperar hasta el fina

del periodo de garantia, para tener en su poder el nmonto total de
la obra o la prestacion que realiz6. De ésta manera, el co-
contratante podria exigir al contratista, el ofrecimento de una
garantia de retencion. De tal forma, que el banco o la instituciodn
garante tuvi ese que pagar el porcentaje, que eventual mente hubiése
tenido que dejar de pagar el contratista en poder del co-
contratante, en lo que se consideraria al final del periodo de
garantia una especie de daflos y perjuicios por los vicios
exi stentes en |a prestacion.”*

3. CONTRATO DE TARJETA DE CREDI TO
i Noci on.

“El establecimento em sor entrega a su cliente, |lanmado adherente,
una téarjela plastica en |la cual se nenciona su nonbre, su domicilio
y el nunero de su cuenta.

En la nmedida en que el adherente procede a conprar a determ nados
proveedores, en lugar de pagarle en efectivo o nediante cheque,
exhi be su tarjeta, cuyas nenciones son reproducidas en la factura y
pone luego su firma. El proveedor hace entrega de |la factura al
establ ecimento em sor, que paga su inporte. Aquél, generalnente a
fines de cada nes, reclama a su adherente el reenbolso de |as
facturas que hubi era pagado.

Esta descripcion deberia conplementarse con dos caracteristicas
importantes: 1) el nmecanisno conporta una garantia en favor de |os
proveedores: el establecimento em sor se conpronete a pagar |as
facturas hasta un cierto nonto, por factura, aun en el supuesto de
que el portador de la tarjeta no tuviera crédito suficiente en su
cuenta. Mas alléd del nonto fijado el establecimento em sor no
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pagara la factura al proveedor sino con reserva de pago por el
adherente. 2) Por otro |ado, el mecanisnb conporta una posibilidad
de crédito para el adherente, el que puede reenbolsar |os gastos
ef ectuados de forna general nente escalonada, tratandose de un
crédito revol ving.

(...)

No interesa, mayornente, precisar el desarrollo internacional de
este instituto técnico-juridico, por cuanto las cifras varian
sustanci al rente de pais a pais, dependiendo en buena nedida de la
enver gadura econdémi co-financiera que tuviere.”*

ii Definicion
“El autor antes citado nos proporciona la siguiente: "La tarjeta de
crédito es un docunento que legitinma al portador —previa insercion
de su firma en las facturas o en |os nbdul os contabl es especial es—
a adquirir a crédito de |os conercios adheridos, nmercaderias vy
servicios, de cuyo pago queda obligado, en prinmer térmno, el
em sor de la tarjeta.
Esta definicién puede ser aplicada a |os diversos tipos o clases de
tarjeta de <crédito; debiendo diferenciarse del otro titulo
estudi ado en ese ensayo —tarjeta-cheque— respecto del cual, en
sintesis, podria decirse que tiende a procurar dinero u otro nedio
de pago.”*

i Funci 6n econdni ca

“En el fondo del analisis puede decirse que la tarjeta de crédito
cunple una doble funcién de acercanmiento y de asentam ento de
conercio: |lo prinmero, por cuanto el conerciante aunenta su
clientela favorecida nediante una facilidad de pago de sus conpras,
a |l o que puede sumarse una cierta nodalidad de crédito; |o segundo
por cuanto mediante esta facilidad el comerciante podra vender nas,
utilizando las posibilidades que |e brinda l|a intermediacion
proveida por el establecimento emsor.”*

ivCaracteristicas
“Evel yn Salas y Jainme Barrantes, en su obra “La O ausula de Interés
en un Contrato de Tarjeta de Crédito”, sefialan, citando a Chesi
que el contrato de tarjeta de crédito es:
1.- Plurilateral: de él surgen obligaciones para cada uno de sus
i nt egrantes.
2.- Oneroso: las ventajas de |los contratantes se obtienen a canbio
de una
3.- Consensual : requiere del consentimento de | os contratantes.
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4-- Connutativo: En el nonmento de |la celebracién del contrato se
determ nan | as prestaci ones de cada una de | as partes.

5.- Atipico: carece de regulacién especifica aunque si goza de
tipicidad social.

6. - De tracto sucesivo: | as pr est aci ones no se agotan
si mul t &neanente, sino que sus consecuencias se extienden durante
toda | a vigencia del docunento.

7.- No formal: No se exigen formalidades |egales, sin perjuicio de
| os medi os probatorios.

8.- De enpresa y por adhesioén: |la masividad en | a demanda determ na
la creaci 6n de condiciones generales a las cuales los clientes se
adhi eren o no pero no se pueden nodificar.”*

v Sujetos del Contrato
“Con Farifa, podenps sefialar en extenso, |0s sujetos necesarios y
eventual es del contrato de tarjeta de crédito:
a.- Emsor o acreditante: enpresa que expide |la tarjeta.
b.- Titular: es la persona autorizada a utilizar la tarjeta. Puede
no coincidir con |la persona que ha contratado con el em sor, casos
de las enpresas que otorgan, tarjetas a sus ejecutivos o para |os
fam liares (cbényuge, hijos, etc.). En estos casos los titulares de
las tarjetas son quienes la usan y la figura del solicitante
entonces es distinta al del usuario.
c.- Solicitante: es quien se conpronete ante |la em sora a hacerse
cargo de las contraprestaciones resultantes de la emsion y uso de
la tarjeta, a saber el pago de la inscripcion y de las cuotas
peri odi cas, asi conp del reenbolso de las facturas que el titular
haya abonado nediante el uso de la tarjeta de crédito, segun |os
cupones suscritos por el usuario.
d.- Conerciantes adheridos: son los titulares de establ ecim entos
que en virtud del contrato cel ebrado con |a em sora proporcionan a
titular de la tarjeta, |os bienes o servicios que éste requiera.
e.- Enpresas de franquicia: son las autorizadas a utilizar el
nonbre de determnadas tarjetas de crédito y a ponerlas en
ci rcul aci 6n.
f.- Avalista: es el garante de la operacion; se da cuando |a
emsora requiere al titular (o en su caso al solicitante) que un
tercero garantice sus obligaciones frente al em sor
En esta sistematizaci 6n de sujetos que hace Faina podrianps hacer
| as siguientes precisiones de acuerdo con al gunos datos que henos
podi do recabar. Primero, que en nuestro sistenma al gunas enpresas se
entienden dividas a su interior en enpresa operativa, que es |a que
otorga las tarjetas, y enpresa financiera (general nente un banco),
que seria la que otorga las lineas de crédito. Las enpresas
operativas se conpr onet en a asegur ar | a sol venci a de
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tarjetahabiente que autorizan y si es del caso, si hay nora, la
enpresa operativa se ve obligada a conprar |la deuda a l|la enpresa
fi nanci era.

En cuanto a la enpresa franquiciante y franquiciada de tarjetas de
crédito, algunas se dan con exclusividad y otras optan por tener
varias enpresas franquici adas.

En cuanto al avalista, en nuestro nedio, el garante tanbi én podria
ser un fiador.

Se perciben asimsnmo el funcionamento de terceras enpresas que
funci onan cono caj as recaudadoras de |os pagos del tarjetahabiente
a las enpresas emsoras. Eventualnmente tanbién podrian surgir
cesionarios -de |a enpresa em sora- de |l os contratos de tarjetas de
crédito, pues asi se establece en al gunos contratos. |gual nente, se
otorgan tarjetas adicionales a parientes y funcionarios, Yy en
al gunos contratos se habla de una responsabilidad solidaria por e

sinple uso. Tanbi én resulta de sunp interés la emsién de tarjetas
a nmenores de edad.”“®

vi Natural eza juridica del contrato entre |la entidad eni sora
y el titular

“Sin que deba preocuparnos denmasiado todo aquello que tenga
atingencia con la naturaleza juridica de un instituto, estinmanos
conveniente significar la cuestién en los siguientes térmnos,
anal i zando el pensam ento de wLLIAvWS que |a ha expuesto con lujo de
detalles, luego de desarrollar |as diversas concepciones esbozadas
por | a doctrina.

El citado autor nacional sostiene que hay una del egaci 6n de pago
activa, en la cual el emsor es el delegado; el titular de la
tarjeta, el delegante y el establecimento vendedor (comerciante),
el del egatario.

El titular y la entidad em sora estéan vincul ados por una relacion
de provision que se identifica en un contrato de apertura de
crédito, por el cual aquél resulta su beneficiario; ello conforne
(para este autor) con el articulo 486 de nuestro Cddigo de
Conercio. El emisor, conpb del egado, asune el pago del crédito que
naciera a favor del establecimento vendedor por las conpras o |os
servicios prestados o por el dinero efectivo entregado al titular
de la tarjeta. Este —y el conerciante— estan vincul ados por |a
rel aci 6n de val or que se sustenta en |as adquisiciones efectuadas,
| os servicios o adelantos que el titular efectla, se le prestan o
| as sumas que retira.”*°
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Vi i Natural eza juridica de la convencién entre Ila
entidad em sora y el establ ecimento adheri do.

“En general l|a doctrina esta inclinada hacia el reconocimento conp
un contrato en favor de terceros. Resulta evidente que el titular
de la tarjeta de crédito tiene un interés directo para asi poder
disfrutar de |os -beneficios que emanan del pacto entre el em sor
de la tarjeta y | os establ eci m entos conerci al es adheri dos.

La tesis de |la existencia de un contrato en favor de terceros ha
sido objeto de critica por parte de spaDA sefial ando | os i nconveni en-
tes que se darian de su aplicacién concreta a l|la convencion
celebrada entre la entidad emsora y el establecimento adherido,
en | os supuestos de negativa del cunplimento de |a obligacioé6n o de
la revocaci 6n. En definitiva, 1o que se opina es que no existe un
contrato en favor de terceros, sino un contrato con prestaciones al
tercero, calificado comp contrato normativo unilateral.”®

Viii La tarjeta de crédito conmp docunento.

“Wllianms critica a los autores que intentan, con nmayor O menor
precision, involucrarla dentro de los titulos de crédito. Siguiendo
los |ineam entos trazados por Fargosi, reconoce en la tarjeta de
crédito un nedio identificatorio para acceder al ejercicio del
derecho; pero en nodo alguno, la tarjeta incorpora un derecho
distinto de la relacidon sustancial...; no es otra cosa que
instrumento de un contrato, o sea un docunento neranente probatorio
por nedio del cual el titular puede pretender |la prestaci6n del
vendedor.” °!

i X Requi sitos

“Con referencia a los requisitos formales encontranmos |os si-
gui ent es:

1) las notas de cargo, documento firmado por el titular de la
tarjeta al efectuar |a consiguiente operaci é6n. Este docunento se
realiza por triplicado o cuadruplicado, con inpresién necénica de
la tarjeta de crédito, quedando uno de |os ejenplares en poder del
usuario mentras que |los restantes son retenidos por el conmercio o
remtidos al emisor; 2) el resunen que el conercio adherido envia
al emisor, con la nomina de |as notas de cargo correspondi entes; 3)
[a |iquidacion que periddicanente el enmisor renmite al titular de la
tarjeta, con |los débitos efectuados.”>?
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X Resolucién y rescision del contrato

“(a) Entre el emsor y el titular de la tarjeta puede haber una
resoluci6n tacita cuando vencido el plazo convenido para |a
vi genci a del docunento, el em sor no emte uno nuevo;

(b) Entre el emsor y el establecinmento adheri do dependera de |as
condi ci ones que se pacten. Si no hay fijacién de plazo, la reso-
| uci 6n puede producirse mediante un preaviso a la contraparte.”®

Xi Resci si 6n por cul pa del usuario

“Los supuestos son varios, previstos en algunos contratos: a) por
nora en el pago del acuerdo; b) cuando a juicio del banco otorgante
varienlas condiciones economicas y/o de solvencia del usuario
"creando la posibilidad de un incunplimento eventual"; c¢) cuando
| os dat os consi gnados por el usuario en la solicitud fuesen fal sos;
d) cuando la nedida "fuera aconsejable atendi endo a circunstancias
de inhibicidn, enbargo, concurso o libramento de cheques sin
fondos por el otorgante; e) cuando el usuario se excediera en el
limte de conpra asignado por el otorgamiento y no cancelare su
importe en el plazo indicado por la clausula respectiva.”>

Xii Ef ectos de |l a rescision

“La doctrina nacional (wLLIAvS) hace referencia a una cl ausula en e
punto por la cual la rescision del contrato inmporta |a cancel aci 6n
de la tarjeta y el titular o usuario se conpronete a devolverla, de
i nmedi ato, al emsor, aceptando que la msma pudiera ser retenida
por cual quier conerciante adherido al sistema,-con |la finalidad de
devol verla al banco, renunciando a cual quier accién contra éste o
contra el conmerciante y, al msno tienpo, renunciando a exigir |a
devol uci 6n del arancel.”> CB 226

Xili Responsabi | i dad por uso indebido de la tarjeta

“En el supuesto de pérdida, hurto o robo de la tarjeta, su titular
debe dar aviso telefdnico de inmediato a la entidad em sora, a cuyo
efecto se registran los nuneros a |los cuales puede Il anarse,
inclusive en domngos y feriados. El | o, sin perjuicio de
conpl enentar esa notificaci6n nediante la denuncia fornulada ante
| a aut oridad policial conmpetente.”>®
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4. CAJAS DE SEGURI DAD
i Definicion

“El contrato de cajas de seguridad se puede definir conb aquel en
virtud del cual, un banco o una enpresa pone a disposicion de
una persona fisica o juridica una caja de seguridad, la cual es
variada en su tamafio segun sea |a necesidad del cliente, dotada de
especi al seguridad para que éste la utilice guardando sus bienes
nmuebl es, con el conprom so del prestador del servicio de
establ ecer todas |as nedidas de seguridad tendientes a garantizar
la inviolabilidad de las cajas y el no acceso a terceros no
contratantes de la institucion al recinto en el que se guardan
di chas caj as. Todo lo anterior contra el pago de una
remuner aci 6n que debera efectuar el usuario del servicio.”>

ii Natural eza juridica

“Después de nencionar una cierta nultiplicidad de opiniones, al
respecto dice Mdlle: "Es que el banco no se limta, en el contrato,
a asegurar el goce de una caja situada en determ nado |ocal, que
presenta ciertas garantias por su construccién y ubicacién. E
banco, por ello, no garantiza sinplenente la "actitud' de custodia
de la cosa |ocada, haciéndose responsable en l|a hipoétesis que
durante el curso del contrato se denuestre que |la calidad de
construccion y de solidez no subsistieron. El banco se obliga
"tanbi én' a una determ nada 'actividad de vigilancia' que no puede
hacerse ingresar en |a obligaci 6n del |ocador de garantizar el goce
pacifico de la cosa alquilada, por cuanto inporta la
' predi sposici6n' de un conplejo de nedidas por cuyo efecto |os
| ocal es en | os cuales se encuentra ubicada |la caja estan sujetos a
vigilancia diurna y nocturna, sino que la propia apertura de
aquélla esta sujeta a un serie de limtaciones requirentes de la
cooperaci 6n del banco, en posesi 6n del cual se encuentra la |lave
de paso.

En sintesis, opera una particular “actividad” del banco que
exorbita la natural eza neranente |ocativa del contrato, el cual se
nmueve acorde con las particularidades propias de este servicio
bancari o. "8

i Caracteristicas
“Segun la clasificacioén mas general i zada de |os contrat os
podenos caracterizar al de cajas de seguridad a nivel doctrinal
conob: Principal: por cuanto es auténono de cual quier otra relacion
juridica contractual, es decir su existencia no esta condicionada
por otro contrato. De Adhesién: vya que el cliente a la hora de
contratar se ve obligado a suscribir una fornula preestabl ecida
por el banco tipo "nmachote", la cual es la msma para todas |as
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personas segun el tipo de caja que necesite, por |o que se ve el
cliente i mposibilitado de wvariar las clausulas segun su
conveniencia y aceptando |los términos inpuestos por el banco o
enpresa. Bilateral: debido a que las partes contratantes adquieren
obl i gaci ones y derechos reciprocos desde un principio, por |o que
son ademas perfectos, es decir, | as obligaci ones mutuas nacen
desde un principio. De tracto sucesivo: por cuanto |la actividad
gue constituye el objeto del contrato no se realiza a través de
una sola prestacién, sino que se efectla a través del tienpo.
Oneroso: |lo anterior debido a que se celebran por el interés y
utilidad reciprocos de las partes bajo la estipulaci6n de mnutuas
prestaciones. Connutativo: debido a que |la prestacion a favor de
cada estipulante a canbio de o que da, consiste en una ventaja
cierta. Consensual : el msnmo se perfecciona por el acuerdo de |as
partes y no existe entrega porque conp se recordaré el banco nada
recibe de su cliente, s6lo se conpronete a poner a disposicién una
caja con las nedidas de seguridad aludidas. Mercantil: Lo
anterior por ser sienpre uno de |los contratantes una institucion de
caréacter nercantil.”®®

i v Qbligaciones del banco
a- Conceder a su cliente el uso exclusivo de la caja de
seguri dad, haciéndole entrega de la Ilave la cual permte al

usuario utilizar la cajilla nediante su apertura; cabe nencionar
gqgue la caja tiene, por regla general, una doble cerradura que
opera, la una, con la |Ilave entregada al cliente, |lave individua]

y, la otra, con una I|lave genérica que corresponde a todas |as
caj as de seguridad, pero de manera que ellas no puedan ser abiertas
sino con el concurso de ]Jas dos; esta particularidad del concurso
de anbas |l aves nos hace pensar que el cliente no tiene una real
di sponi bilidad del objeto arrendado, pero debenbs tomar en cuenta
gue la finalidad del contrato es la seguridad de |o guardado,
ademas de que el banco no puede negarse sin notivos justificados a
las solicitudes de apertura de la caja por parte del cliente, por
lo que se ve justificado dicha nedida conp una nodalidad del
contrat o.

b- Garantizar el acceso del cliente bajo |as normas estipul adas en
el contrato. Esta obligacion esta intimanente ligada a la
obligaci 6n anterior, ya que bajo |as condiciones contratadas debe
el banco o enpresa conceder el acceso al recinto en el cual estén
| as cajas de seguridad durante todo el tienpo que en el contrato se
haya estipulado y durante los dias y horas previstos al efecto.
Esta obligacion estad |igada tanbién a la prohibicidén de ingreso de
extrafios garantizando al cliente que sélo él y |os demas usuari os,
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asi cono |os enpleados del establecinmento pueden tener acceso al
recinto, previa conprobaci én de | os requisitos solicitados para su
i ngreso segun cada reglanento de cada banco o instituci é6n. Se deben
tomar en cuenta |os casos en que existan terceros autorizados, o
bien, representantes que deban actuar en nonbre del usuario
(soci edades).

c- Garantizar la integridad e idoneidad de |as cajas de seguridad,
gue nace de su obligaci6n de mantener al usuario en el goce de la
cosa |la cual debe servir durante todo el tienpo del contrato para
| os fines que se tuvieron en cuenta al celebrarlo.

El Banco deberd tomar todas |as nedidas de seguridad necesarias
para evitar posibles robos o dafios causados por la natural eza
(sistemas de alarma para casos de intento de robo o fuego,
refuerzo de paredes, necani snbs de ventil aci 6n, control de humedad,
etc) y en caso de que ocurran debera responder por ellos.
Debenps recal car que el banco sélo se conpronete al resguardo de
la cajilla, no de su contenido, por lo que si dado el caso de que
un objeto guardado dentro de ella sufriera algun dafio o fuera
robado, el cliente se verd en la dificil situacién de denostrar e

contenido de la caja, el estado en que la msnma se encontraba y que
el dafo o robo ocurrido se debe a causas inputables al banco. E

probl ema se convierte en una cuestion de prueba ya que el banco a

no recibir objetos en custodia, ni registrarse |os objetos
guardados, la denpbstraci 6n de dichos dafios o robos es sumanente
dificil.

Ceneral mente | os bancos no conciben |a posibilidad de robo en sus
cajillas dada la alta seguridad que ofrecen, por |o que no
establ ecen seguros ni garantias adicionales a |las que ya tienen en
sus bévedas. En al gunos lugares en | os que se ofrece el servicio se
establ ece para <casos de pérdidas por robo o hechos de la
natural eza, una poliza de seguro por un nmonto fijo. Dicho nobnto
tiene que ser fijo por el desconocimento que tiene el banco de |os
obj et os guar dados.

Para el cabal cunplimento de |as obligaciones antes aludidas el
banco o establecimento que brinda el servicio puede reservarse el
derecho de admi si 6n de potencial es usuari os que hagan sospechar una
posi bl e puesta en peligro de |as cajas de seguri dad. Ademas puede
el Banco exigir del cliente el pago oportuno de |as rentas
estipul adas, y por ultino, proceder de acuerdo a la ley en caso de
que el cliente incunpla sus obligaciones.”®

v (Obligaciones del cliente

“a- Pagar |a suma acordada en el contrato. Indistintanente de |la
natural eza juridica de las cajas de seguridad, al ser un contrato
em nentemente nercantil existe en él | a obligacion fundanenta
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del usuario de pagar la renuneraci6n establecida, y conp
obligaci 6n de tracto sucesivo que es, se liquida en relacidén a
tienpo de duraci 6n esti pul ado.

(.)

b- Utilizar |a caja de seguridad segun |os térm nos acordados. Esta
obl i gaci 6n se refiere a que el cliente debe adecuarse al
regl amento establecido por el banco en cuanto a los horarios,
dias, identificacién, acceso al recinto, pernanencia, etc.

c- Abstenerse de guardar objetos dentro de |la caja que pongan en
peligro la seguridad de la msna o del recinto. Se deriva de la
obligaci 6n de usar la cosa con la diligencia de un buen padre de
famlia, por lo que el usuario se ve inposibilitado (al nenos
en teoria) de guar dar sust anci as corrosivas,
expl osivas, inflamables, etc. Lo anterior queda relegado a la
confianza entre el banco y el cliente.

d- Conservar y devolver la |llave a |la termnaci6n del contrato. E
cliente debe conservar bajo estricto cuidado la |lave que |le da
el banco para abrir su caja de seguridad, vy al termnar el
contrato debera devolverla con |0 que sinbdlicanente devuelve |la
caja. Tanbién en caso de pérdida de la |Ilave deberé dar aviso al
Banco para que segun el caso si éste tiene otra copia se la
entregue al <cliente. o bien, violente la caja para abrirla vy
canbiarle su cerradura corriendo | os gastos por cuenta del cliente.
Cabe aclarar que el banco o institucién que presta el servicio nuy
pocas veces se deja un duplicado de la |Ilave, entregando al cliente
| as dos Unicas copias que se hacen para cada caja. En caso de que
el cliente se constituya en nora y se deba desocupar |la caja o que
se tenga noticias fehacientes de que hay sustancias u objetos que
pongan en peligro |a seguridad, se deberd romper la cerradura con
herram entas especiales. En |oe casos arriba indicados que deba
abrirse la caja por parte del banco se utiliza el sistema de
inventario ante un notario publico, quedando | os objetos guardados
dentro de la caja en poder del establecimento a |as Ordenes del
usuari o.

Conb contrapartida a l|las obligaciones del wusuario, éste tiene el
derecho de entrar librenente al recinto en el cual esté su caja de
seguridad y hacer uso de la msma segun |os térmnos del contrato.
Tanbi én goza de exclusividad de la caja que |le arrend6 al banco o
institucién bajo los térmnos de seguridad establecidos, vy
autorizar a sus apoderados o tener cousuarios si |los térmnos del
contrato se lo permten.”®
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5. OPERACI ONES SWAP
i Concepto

“Las operaci ones SWAP corresponden a un conjunto de transacciones
i ndi vidual es nediante las cuales se concreta el intercanbio de
fluyos futuros de titulos valores, asoci ados con dichas
oper aci ones individuales, siendo posible nediante tal mnmecanisno,
efectuar la reestructuraci 6n de uno de estos titulos col ocandol o
en condi ci ones de mer cado.

El intercanbio de tales flujos futuros, tiene conb propésitos
disminuir los riesgos de liquidez, tasa, plazo o emsor, y permte
|a reestructuraci 6n de portafolios, en donde se logra aportar un
val or agregado para el usuario que origina |la reestructuracion.

Se pueden hacer intercanbios de titulos valores de un plazo mayor
por varios titulos de corto plazo; tasas de interés de una tasa
variable a una fija; o intercanbio de deudas por acciones. Esto se
hace con la finalidad de generar |iquidez, increnentar |la tasa

dismnuir el plazo o reenplazar em sores del portafolio,
dependi endo el riesgo que se pretende disminuir.” ©

"Es conprar una noneda al precio spot y simultaneanente venderla a
futuro

Usual nente | as corporaci ones obtienen préstanps para su beneficio
con un tipo de financiamento pero en realidad prefiere otro, el
swaps. Swaps qui ere decir intercanbio, en este caso se habla de un
intercanbio de obligaciones, existen dos tipos principales de
swaps, | os swaps de noneda y | os swaps de tasas de Interés. Con un
swaps de noneda |as partes intercanbian obligaciones de interés
nom nadas en distintas nonedas, a su vencimento, se intercanbian
| as canti dades del principal, por o general a una tasa de canbio
preestabl ecida. Un swaps de tasa de interés |as obligaciones de
pagos de intereses son intercanbiadas entre dos partes pero se
denom nan en | a m snma noneda.

Consiste en wuna transaccion financiera entre dos partes que
acuerdan intercanbiar flujos nonetarios durante un periodo
det erm nado si gui endo unas reglas pactadas. Su objetivo es mtigar
| as oscilaciones de |as nonedas y de |los tipos de interés.

Se wutilizan normalnmente para evitar el riesgo asociado a la
concesibn de un crédito, a la suscripcién de titulos de renta
fija, (siendo el interés fijo o variable), o al canbio de divisas.

El Swap, conb elenento de gestién del pasivo de una enpresa,
permte pasar de un tipo de deuda a otra.

Las técnicas de intercanbio que proporcionan |as operaci ones Swap
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permten a dos o mAs partes intercanbiar el beneficio de I|as
respectivas ventajas que cada una de ellas puede obtener sobre |os
diferentes nercados. Para ello debe cunplirse una doble regla
basi ca: Las partes deben tener interés directo o indirecto en
intercanbiar la estructura de sus deudas y, al msnp tienpo, cada
parte 6gbtiene, gracias al Swap un coste de su obligacién mas
bajo.”

ii Beneficios

“Los SWAP general nente, son utilizados para reducir |os costos y
riesgos de financiamento o para superar |las barreras de |os
nmercados financieros, es decir, un Swap es una transaccion
financiera en |a que dos partes contractuales acuerdan
i ntercanbiar flujos nonetarios en el tienpo. Su objetivo consiste
en mtigar las oscilaciones de las nonedas y de los tipos de
i nterés.”®

i Funci 6n Préacti ca.

“Una persona o enpresa vende al Banco Central de Chile, a través
de una institucién financiera, una cantidad de dolares al canbio
fijado por dicho Organisnb para este tipo de operaciones. A la vez
adqui ere, por este hecho, el derecho de reconprar |la mnmsm
cantidad de dbélares en una fecha fija, a un canbio que se
det erm na tonmando cono referencia el canbio de venta original, mas
la variacié6n de |la Unidad de Fonento ocurrida hasta la fecha de la
reconpra, menos un porcentaje equivalente a la inflacidn externa
que determ ne el Banco Central. Estos derechos, a su vez, generan
al vendedor, normalnmente, un interés anual pagadero a su
vencimento, en la nmedia que se ejerza la citada opcion de
reconpra

Es este sentido, generalnmente no se persigue la venta de |os
délares y su posterior reconpra, sino la obtencién de recursos
financi eros en noneda corriente nacional entregando conp garantia
nmoneda extranjera. Lo anterior protege a la entidad ante
event ual es deval uaci ones de |a noneda |ocal, pues en el fondo no
se ha desprendido en forma definitiva de |la noneda extranjera
sino que ha obtenido | os recursos financi eros necesari os.

Por 1o general, la intencion de las entidades que suscriben
contratos swap es la de ejercer |la opcibén de conpra establecida
en ellos, a menos que circunstancias inusuales tornen

i nconveni ente esta opci éon.
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Para la entidad que suscriba el contrato swap debera registrar
i ndi vi dual mrente para cada uno | o siguiente:

La entrega de sus recursos en délares al Banco Central, con cargo
a una cuenta de activo circulante y abono a la cuenta que
regi straba los recursos entregados, por el inporte al cual se
encontraban contabilizados estos udltinbs (al tipo de canbio
aplicabl e, segun sea su origen).

La recepci 6n de caja en noneda nacional, con cargo a la cuenta
gue corresponda y abono a un pasivo circulante que represente |la
obligaci é6n derivada de la intencion de ejercer la opcién de
reconpra

Las cuentas de activo y pasivo utilizadas para registrar el
contrato swap seflaladas anteriornente, deberdn ajustarse a |la
fecha de cierre de cada estado financiero, de la siguiente
maner a:

La cuenta de activo circulante nencionada en el péarrafo anterior
debera ajustarse al tipo de canmbio aplicable, segiun sea su
origen, vigente a la fecha de cierre del estado financiero.

La cuenta de pasivo nencionada anteriornmente deberd ajustarse al
tipo de canmbio pactado para su reconpra vigente a |la fecha de
cierre del EEFF.”°°

i v Ti pos de Operaci ones SWAP

a. Swap de Tipos de Interés

“Este tipo de Swap es el mAs comin y busca generarle nayor
i qui dez, especialnmente a una de las partes involucradas en |a
operaci 6n, y a las otras gananci as sobre | as adqui si ci ones aunque
a un plazo myor, en este se juega con |los intereses pero |as
partes tienen en cuenta tanbién |los valores y los plazos, por |lo
general se intercanbian intereses de tipo fijo a variable o
Vi cever sa, i nvolucrando entonces un riesgo conbo |o tiene
cual qui er operaci 6n financi era.
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“Es la forma mAs comin. Existe un acuerdo entre las partes para
intercanbiar su riesgo de tipos de interés de tipo fijo a
vari abl e o viceversa.

| npl i ca que anbas partes tienen una deuda de idéntica principal,
pero con un coste financiero diferente.

Uno de ellos tiene un coste financiero indicado con respecto a un
tipo de interés de referencia en el nercado (por ej. MBOR
LIBOR, Preferencial, etc) y el otro lo tiene a tipo fijo o
i ndicado con respecto a otro tipo de referencia. Puede que sean
incluso en divisas diferentes.”®

b. Swap de divisas
Es un contrato financiero entre dos partes que desean intercanbiar
su moneda principal en diferentes nonedas, por un periodo
de tienpo acordado. Durante el periodo de tienpo del acuerdo, |as
partes pagan sus intereses reciprocos.

Lo anterior:

Ronpe | as barreras de entrada en | os nercados internaci onal es.

El coste del servicio resulta nmenor que sin |a operaci 6n Swap.

Tiene forma contractual, que obliga al pago de los intereses
reci procos.
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Se suele realizar a través de internediarios

Este tipo de operaciones permten intercanbiar el principal de
las partes en diferentes nonedas al tipo de canmbio fijado en el
mercado, lo cual permte ronper las barreras de entrada en |os
nmer cados i nternacionales y negociar en ellos sin mayor dificultad
sin necesidad de tener que ir directanmente a estos nercados de
capi tal

g .: una enpresa desea adquirir maquinaria y materias prinmas
en cierto pais pero para realizar |a operaci 6n es necesario que
|l o haga en |a noneda |ocal, caso parecido ocurre con una enpresa
de ese pais que quiere realizar operaciones en pais de origen de
la prinmera; al realizar una operaci 6n Swap anbas enpresas tiene
| a posibilidad de intercanbiar su principal por |a noneda del
pais contrario para financiar sus operaciones , esta operacion le
permte dismnuir costos y el tienpo que tendria que invertir
cada una de ellas si realizara |a operaci 6n de canbi o de divisas
de la forma tradicional, y conb ya se nenciono sin necesidad de
tener que ir directamente a estos nercados de capital.”®®

C. Swaps sobre materias prinmas:

“A través de este tipo de Swap nuchas enpresas en especial del
sector manufacturero han podido generar mayor |iquidez para sus
organi zaciones, en este tipo de transacciones l|la prinmera
contraparte realiza un pago a precio unitario fijo, por cierta
cantidad de alguna materia prima, luego |la segunda contra parte
le paga a la prinera un precio variable por una cantidad
determ nada de materia prima, |las materias prims invol ucradas en
| a operaci 6n pueden ser iguales o diferentes.

Para las enpresas es nucho mis favorable realizar estas
transacci ones pues de esta manera evitan el riesgo de crédito,
asum endo solo riesgos de nercado especialnmente de la parte que
realiza |los pagos variables, la ventaja es que esta ultinm puede
entrar a negociar precios, calidad etc., de las materias prinas,
teni endo en cuenta que es |la parte que asume nmayores riesgos.

Ej enpl 0: un Swap a tres afios sobre petrodl eo; esta transaccion es
un intercanbio de dinero basado en el precio del petrdleo (A no
entrega a B petréleo en ningln nmonento), por lo tanto el Swap se
encarga de conpensar cualquier diferencia existente entre el
precio variable de nercado y el precio fijo establecido nediante
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el Swap. Es decir, si el precio del petroleo baja por debajo del
preci o establecido, B paga a A la diferencia, y si sube, A paga a
B la diferencia.”®

d. Swaps de indices bursatiles:

“El nmercado de |los Swaps sobre indices burséatiles pernite
intercanbiar el rendimento del nercado de dinero por el
rendi mento de un nercado bursatil, este rendimento se refiere a
la suma de dividendos recibidos, ganancias y/o pérdidas de
capital .” '

v Caracteristicas
a. Tipo de Riesgo

“Por ser el SWAP un necani snb de cobertura que permite cubrir |os
riesgos de nercado, solvencia y liquidez, en la realizacién de
cual qui er operaci 6n SWAP se debera indicar |la clase de riesgo que
esta cubriendo el originador del SWAP, teniendo en cuenta I|o
si gui ent e:
Riesgo de Mercado: Se entiende conb riesgo de nercado |a
contingencia de pérdida o ganancia por la variacion del valor de
nmercado, frente al registrado en |a valoraci én del portafolio de
i nversionista, producto de canbios en |as condiciones del nercado,
incluidas |as variaci ones de tasas de interés o tasas de canbio.
Riesgo de Solvencia: Se entiende cono riesgo de solvencia |la
contingencia de perdida por el deterioro de la estructura
financiera del emisor o garante de un titulo valor, que pueda
generar dismnucion en el valor de la inversién o en |a capaci dad
de pago, total o parcial, de los rendimentos o del capital de |la
i nversi on.
Ri esgo de Liquidez: Este riesgo considera |a necesidad del tenedor
del titulo valor de hacer liquido un titulo de largo plazo,
ori gi nando una posi bl e perdi da o gananci a.
(.)E tipo de riesgo deberéa ser informado a |a Bolsa al nonento de
ingresar los titulos al sistenma de negociacio6n, y en todo caso en
el reporte diario de informaci6n a que haya lugar.” "}

b. Participantes
“En todo SWAP deben participar cono minino tres tipos de agentes.

Oiginador: Es quien necesita cubrir un riesgo especifico vy
utiliza la figura de sustitucién de titulos -SWAP-. Deberéa tonar
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una posicion de vendedor inicial de wun primer titulo valor
originador del riesgo y de conprador final de un segundo titulo
val or que cunpla con las caracteristicas para cubrir el riesgo de
portafolio que dio origen a la operacion. Estos tranps de |as
operaciones SWAP no se sujetaran a precios de nercado, sin
enbargo, es necesario que |as soci edades com sionistas de bol sa
obt engan comuni caci 6n escrita por parte de éste cliente en |a que
clara y expresanente manifieste que conoce |as condiciones de
mercado actual es y esta di spuesto a realizar dichas operaciones.

Agente Volteador: Es el encargado de dar vuelta a los titulos
val ores del originador, actuando cono intermediario. Su posicion
deberéd ser neutral y su utilidad estard dada béasicanmente por |a
diferencia en los precios, y ésta no podra ser en ningun caso
negativa ni podra subsanarse con utilidades de otras operaciones
i ndependi entes al SWAP en cuestién. El volteador solo podréa
conprar los titulos en posicion definitiva cuando sea previanente
autori zado por el originador medi ante autorizaci6n escrita.

Tercero: Puede ser uno o varios |los terceros que intervengan en
esta categoria. Es quien vende el (los) titulo (s) que sustituira
el titulo originador del SWAP y quien conpra el titulo que dio
origen a la operacion SWAP. Cuando se presenten dos terceros
i ndependi entes, estas operaciones se realizaran con el agente
vol teador y se regiran por precios reales del nercado.”"?

vi Encargados de su expedicion y forna de hacerlo

“.Internmedi ari os del mercado canbi ari o.

. Corredores menbros de |as camaras de conpensaci 6n de |as bol sas
de futuros y opciones del exterior, calificados conp de prinera
categoria segun reglanmentaci 6n de caracter general que adopte el
Banco de | a Republi ca.

.Entidades financieras del exterior calificadas cono de prinera
categoria segun reglanmentaci 6n de caracter general que adopte el
Banco de | a Republi ca.

Las transacci ones de SWAPS se realizan nornmal nente por tel éfono o
internet y se cierra el trato cuando se |llega a un acuerdo sobre
|a tasa de cupbn, |la base para la tasa flotante, |a base de dias,
fecha de inicio, fecha de vencimento, fechas de rotacio6n, |ey
aplicabl e y docunent aci 6n.

La transaccion se confirma inmediatamente nediante telex o fax
segui do de una confirmaci 6n escrita. La docunentaci 6on utilizada
en los principales centros nonetarios es, por |o general, de una
de las dos formas standard, |a que ofrece la asociacién de
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banqueros britanicos (BBAIRS) o l|la asociacién internacional de

agentes de swaps.
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