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DESARRCLLO

1) DOCTRI NA
a) Concepto

“No hay wuna definicion precisa y estable del derecho a la
intimdad, ya que es un concepto relativo en cuanto al tienpo y
espaci o, adenas difiere segun |as personas. Lo que hoy se considera
perteneciente al anmbito de la intimdad, puede ser que se excluya
en el futuro; y puede variar segun el ordenamento juridico de
Estado que | o consagre.”?!

“Asi el derecho a la intimdad consiste en cuanto “libertad
negativa de poder mantener en secreto, por tanto, excluido de

conocimento de los demas, la informaci 6n concerniente a la esfera
privada, y en cuanto libertad positiva en la facultad de control ar
| os propios datos personal es recogi dos y al macenados en ordenadores
y ficheros el ectronicos por |os poderes publicos o privados.””?

b) Diferencia entre Derecho a la Intimdad y la Vida Privada

“Se suel e establ ecer diferenciacién entre intimdad y vida privada,
aduciendo que |lo intinbo es el fuero mAs interno, conpuesto
princi palnente por |los sentimentos nas elevados y |os aspectos
anor osos- sexual es, estableciendo, por ende, un derecho a |a
intimdad y otro a al vida privada. “La distincién mas clara la
hace el profesor aleman G Schmidt, quien distingue entre esfera
intima y esfera privada. La prinera, afirma, que se refiere a aquel
sector del honbre perteneciente a su anmbito interno, al que no
tiene acceso el nundo y sobre el que puede disponer sin ser
nol estado. La esfera privada, por el contrario, es un concepto nas
anplio, relativo al sector vital que se manifiesta y es accesible a
cualqgier, vgr. El ndamero de hijos, estudios, viajes, actividades,
etc.”

c) Fundanent aci 6n

“El fundanento del derecho a la intimdad puede decirse que es |a
vida privada, y esta cono tal se conpone de diversos aspectos, al
vida famliar y matrinonial asi conb |os aspectos que giran
al rededor de ella, pertenecen a la vida privada cono por ejenplo:
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el divorcio, |as desavenencias, filiacion, etc.”?

“El Derecho de intimdad tiene sus fundanentos en |os instintos
naturales. Lo conprendenos intuitivanente y l|la prueba de su
exi stencia puede encontrarse en nuestra propia conciencia. Toda
persona de espiritu normal reconoce de innmediato que para cada
menbro e | a sociedad existen asuntos privados y publicos en | o que
al individuo se refiere. Todo sujeto siente repugnancia cunado el
publico invade sus sentimentos privados, y no asi, con sus
senti mi entos publicos.”>

d) Objeto

“El derecho a la intimdad tiene cono objeto o fin, tal conb se ha
expuesto, inponer respeto por l|la vida privada, de nanera que el
i ndi vi duo pueda desenvolver su personalidad |libre de injerencias
tanto en su vida personal y famliar, cono en cual quier situacion
donde no exista un interés publico que legitinme la introm sidn.

En fin, el derecho a la intimdad es el derecho a tener, gozar y
dirigir nuestra vida segun nuestro criterio, sin sufrir de
introm siones en su disfrute.”®

e) Requi sitos para que un asunto sea privado dentro de |la esfera
de la intimdad

“Se cuenta con diferentes requisitos para considerar que un asunto
sea privado dentro de |la esfera de la intimdad. Para Guido Al fonso
Araya Pérez son 4 |os requisitos, a saber:

1. Que | os hechos no sean conoci dos.

(-)

2. Que los hechos sean de aquellos que |a persona desea
mant ener reservados.

(-)

3. Conp tercer requisito esta |la susceptibilidad del hecho para
producir turbacion noral, nolestia, zozobra, intranquilidad,
etc., en caso de que tal suceso fuera revelado o conocido
por al guien, cuando se desea mantenerlo oculto, o al nenos
Se espera que no sea conoci do.

()

4. La violaci 6n que general nente se traduce conp |la injerencia,
| a divulgaci6n, etc, y es arbitraria, es decir, sin derecho
0 causa justa. Debenpbs saber que aunque este derecho es nuy
inmportante, tiene sus limtaciones provenientes de razones
| egal es, sociales y de interés publico, por el cual, Ila
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ausencia de la justificacion es elenento integrante, para
gque apunte a lo injustificado de la fiscalizacién o de lo
publ i cado.”’

f) Rel aci 6n entre el Derecho de Intimdad y las Herram entas de
Trabaj o del Enpl eado

“Antes se indic6 que, con el propésito de hacer cunplir sus propios
objetivos, el enpresario dentro de la organizaci6n tiene el poder
de control y vigilancia. Este en ejercicio de esos poderes puede
est abl ecer | os necani snbs necesarios para controlar y vigilar que
sus trabajadores realicen las |abores delegadas, dandole un
correcto uso a los materiales y herram entas asi gnadas para el buen
desenpeiio de sus tareas. Una de las principales obligaciones del
trabaj ador consiste en conservar y nmantener en buen estado |as
herram entas e instrunentos propiedad de |la enpresa que, han sido
puestas a su disposicion para realizar de su trabajo.

No obstante |o anterior, el hecho de que l|as herramentas sean
propi edad de la enpresa y que al enpresario |le son atribuibles |os
poderes de control y vigilancia con el fin principal de alcanzar
los objetivos de la organizacion, no lo facultan para accesar
i ndi scri m nadanente al correo electrénico de |os trabajadores. De
lo contrario, se estarian violentando derechos fundanmental es de |os
enpl eados, cono son |os derechos a la intimdad, al secreto de |as
conuni caciones y a |la autodeterm nacion informatica. Las potestades
o0 poderes del enpresario subsisten, sienpre y cuando no se limten
o restrinjan | os derechos de | os dependi entes.

()

Cabe reiterar que |los derechos a la intimdad, al secreto de
las comunicaciones y a la autodeterminacion informatica son
derechos inherentes a |la persona del trabajador, a quien se |le han
de garantizar esos derechos, i ndependi entenente de que se
desenvuel va dentro de la esfera personal o laboral. Se trata de
derechos personalisinmps, los cuales no se le pueden tutelar a la
persona en su vida privada y ser excluidos dentro del anbito
| aboral. Es inaceptable que cuando el trabajador se desenvuel ve en
| a enpresa, no tenga garantizados |os derechos a la intimdad y al
secreto de las conunicaciones y que con o Sin su consentimento e
enpresario pueda accesar a su correo electronico. En caso
contrario, inplicaria aceptar que dentro del anbito enpresarial |a
correspondencia tradicional que reciba el trabajador pueda ser
abierta y leida por |os representantes patronales. "8
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g) Derecho a la Intimdad <conp Linmte a |a Actividad
Fi scal i zadora del Patrono

“Sin enbargo, en la solucién de 1los futuros conflictos,
i nel udi bl emente, han de observarse las normas y principios
constitucionales que tutelan el secreto de |as comunicaciones, el
derecho al honor, la propia inmagen y la dignidad humana que
exigen el respeto a la intimdad cono valor noral y espiritua

inherente a todas |as personas. Esos derechos y garantias de
rango constitucional, sirven de limte al ejercicio de la
potestad de direccion y fiscalizaci 6n del enpresario; no obstante
gue, cuando se presente una colisién entre éstos ultinbs y |os
di stintos derechos constitucional nente protegidos, prevalecera
sienpre el criterio de la dignidad humana de todo trabajador.”?®

2) MARCO JURI DI CO

“Si se conpara la legislacién costarricense con |la |egislacion de
otros paises que regulan el derecho en estudio se llega a la
conclusi 6n que el nivel de desarrollo del ordemaniento juridico de
nuestro pais es basico. Tanpoco se puede |legar al punto de afirmar
la inexistencia de wuna proteccién adecuada porque |las nornas
permten una integracién y reconocimento inportante, que casi se
podria afirmar que cualquier violacién a este derecho |la persona
afectada tendria necanisnmps a recurrir en via judicial, aunque ta
vez no de la manera mas expedita, clara y agil.”*°

a) Constitucion Politica't

ARTI CULO 23.- El domicilio y todo otro recinto privado de |os
habitantes de |a Republica son inviolables. No obstante pueden ser
al l anados por orden escrita de juez conpetente, o para inpedir |a
comsion o inmpunidad de delitos, o evitar dafios graves a |as
personas o a |la propiedad, con sujecién a | o que prescribe la ley.

ARTI CULO 24.- Se garantiza el derecho a la intimidad, a la libertad
y al secreto de |as conuni caci ones.

Son inviolables 1os docunentos privados y las comnunicaciones
escritas, orales o de cualquier otro tipo de los habitantes de |a
Republica. Sin enmbargo, la ley, cuya aprobacién y reforna requerira
los votos de dos tercios de los D putados de Ila Asanblea
Legislativa, fijarda en qué casos podran |los Tribunales de Justicia
ordenar el secuestro, registro o exanen de | os docunentos privados,
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cuando sea absolutanente indispensable para esclarecer asuntos
soneti dos a su conoci m ento.

lgualnente, la ley determinara en cuédles casos podran |os
Tribunal es de Justicia ordenar que se intervenga cual quier tipo de
conunicacion e indicara los delitos en cuya investigacion podra
autorizarse el uso de esta potestad excepcional y durante cuanto
tienpo. Asimsnp, sefialard | as responsabilidades y sanciones en que
incurriran |los funcionarios que apliquen ilegalnmente esta
excepci 6n. Las resoluciones judiciales anparadas a esta norma
deberan ser razonadas y podran ejecutarse de innmediato. Su
aplicacién y control seran responsabilidad indelegable de Ila
aut ori dad judicial.

La ley fijara los casos en que |los funcionarios conpetentes de

Mnisterio de Hacienda y de la Contraloria Ceneral de |la Republica
podréan revisar los libros de contabilidad y sus anexos para fines
tributarios y para fiscalizar la correcta utilizacion de |os fondos
publ i cos.

Una |ey especial, aprobada por dos tercios del total de |os
Di put ados, determinard cuales otros oOrganos de la Admnistracién
Pablica podran revisar |os docunentos que esa ley sefiale en
relacié6n con el cunplimento de sus conpetencias de regulacion y
vigilancia para conseguir fines publicos. Asimsno, indicara en qué
casos procede esa revi sion.

No produciran efectos legales, la correspondencia que fuere
sustraida ni la informacion obtenida comp resultado de Ila
i ntervenci 6n ilegal de cual qui er conuni caci 6n.

(Asi reformado por | ey No.7607 de 29 de nmayo de 1996)

b) Convenci 6n Americana sobre Derechos Humanos?'?

Articulo 11

Protecci 6n de la Honra y de |a D gnidad

1. Toda persona tiene derecho al respeto de su honra y al

reconoci mento de su di gni dad.

2. Nadi e puede ser objeto de ingerencias arbitrarias o abusivas en
su

vida privada, en |la de su famlia, en su domcilio o en su
correspondenci a, ni de ataques ilegales a su honra o reputacion.

3. Toda persona tiene derecho a |la proteccién de la ley contra esas
i ngerenci as o esos ataques.
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c) Pacto Internacional de Derechos CGiviles y Politicos'

Articulo 17

1. Nadie sera objeto de injerencias arbitrarias o ilegales en su
vida privada, su famlia, su domcilio o su correspondencia, ni de
ataques ilegales a su honra y reputaci on.

2. Toda persona tiene derecho a la proteccion de la ley contra esas

i njerencias o esos ataques.

d) Codi go Penal **

ARTI CULO 196.- Seré reprinmido, con prision de uno a tres afos,
qui en abra o se inponga del contenido de una comuni caci 6n desti nada
a otra persona, cual quiera que sea el nmedio utilizado.

(Asi reformado por el articulo 31 de |la Ley de Registro de
Docunment os Privados e Intervenci 6n de Comruni caciones N 7425 de 9
de agosto de 1994)

Articulo 196 bis.- Violaci 6n de conuni caci ones el ectroéni cas

Sera reprimda con pena de prision de seis neses a dos afos, la
persona que, para descubrir |los secretos o vulnerar |la intimdad de
otro, sin su consentimento, se apodere, accese, nodifique, altere,
suprima, intercepte, interfiera, utilice, difunda o desvie de su
destino, nensajes, datos e inagenes contenidas en soportes:
el ectréni cos, informaticos, magnéticos y telemiticos. La pena sera
de uno a tres afios de prisién, si las acciones descritas en el
parrafo anterior, son realizadas por personas encargadas de |os
soportes: electroénicos, informiticos, magnéticos y tel emati cos.

Articulo 229 bis.- Alteraci 6n de datos y sabotaje informatico

Se inmpondréd pena de prision de uno a cuatro afios a |la persona que
por cual quier nedio accese, borre, suprima, nodifique o inutilice
sin autorizaci 6n | os datos regi strados en una conput ador a.

Si cono resultado de las conductas indicadas se entorpece o
inutiliza el funcionam ento de un programa de cénputo, una base de
datos o un sistenma informatico, |la pena sera de tres a seis afios de
prision. Si el progranma de computo, |la base de datos o el sistemn
informati co contienen datos de caracter publico, se inpondra pena
de prisién hasta de ocho afios.
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3) RESOLUCI ONES DE LA PROCURADURI A GENERAL DE LA REPUBLI CA
a) Posibilidad de |l a Adm nistraci 6n Publica de Revi sar Docunent os

“El articulo 24 de la Constitucidén Politica consagra el derecho
fundamental a la inviolabilidad de |os docunmentos privados. Por
tratarse de un derecho fundamental, el régimen juridico de dicho
derecho es reserva de ley. Por consiguiente, s6lo la ley puede
regul ar dicho derecho y, particularnmente, disponer su alcance y
[imtes.

El texto actual del articulo 24 de la Constitucion Politica
autoriza al Mnisterio de Hacienda y a la Contraloria General de la
Republica a revisar docunentos privados. Pero, ademas, prevé la
posibilidad de que nediante wuna ley especial, Ila Asanblea
Legislativa determ ne cuéles otros o6rganos de la Adm nistracion
Publ i ca pueden revisar |os docunentos que |la |ley sefiale e indique
en qué casos procede la revision. Lo cual inplica que el |egislador
esta autorizado para anpliar el elenco de organi snos publicos con
acceso a docunentos privados. El punto es la forma en qué puede el
| egi sl ador autorizar ese acceso.

La Constituci 6n establ ece diversos supuestos en orden al acceso a
| os docunentos privados. Es de notar que segun la autoridad
adm nistrativa de que se trate, la regulacion es ms 0 nenos
rigurosa. Asi, por ejemplo en relacién con el Mnisterio de
Hacienda y la Contraloria General de |la Republica, que han tenido
| a posibilidad de revisar docunmentos privados en el cunplimento de
sus funciones, se hace referencia a ‘la ley', sin incluir
preci siones respecto de la forma de aprobaci6on de la ley. En
consecuencia, resulta claro que cual quier |ley, aun no aprobada por
mayoria calificada, puede autorizar a esos o6rganos la revision de
docunent os.

Enpero, para otros organisnbs se estableci6 el término ‘una |ey
especi al aprobada por dos tercios de los diputados’. La ley que
permta la revisién de docunentos privados por parte de otros
organi snos publicos es especial en tanto autoriza la revision de
docunentos privados y en razon de la mayoria requerida. E

i nperativo de una mayoria calificada agrava el procedimento de
aprobaci 6n de la ley, lo que se justifica por cuanto se esta ante
una restriccion al ejercicio de un Derecho Fundanental; se
excepciona el principio general gue no es otro que Ila
i nvi ol abi | i dad del docunmento privado, inponiéndole al particular e
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soportar que su informaci 6n sea revisada por otras Adm ni straciones
Pablicas, a fin de satisfacer el interés general.

Se desprende, entonces, que la revision de docunentos sélo puede
provenir de wuna Admnistracion Publica, cuando ésta ha sido
autorizada para ello por una |ey aprobada por nayoria calificada
Sobre estos puntos, |la Procuraduria General se pronunci6 nediante
la Opinidn Juridica N° QJ-169-2004 de 9 de dicienbre del 2004, en
la cual se indicoé:

“Para efectos de este estudio, con fundamento en |o indicado
anteriormente, del parrafo pendltino del nunmeral 24 constituciona

se pueden extraer dos maximas. La prinera, que la revisioén de
docunentos solo se puede otorgar a oOrganos de l|la Admnistracion
Publica, es decir, aparte de los casos donde |os Tribunales de
Justicia |lo ordena, los de |los funcionarios conpetentes del

Mnisterio de Hacienda y de la Contraloria General de |a Republica,
solo es posible que otros 6rganos de la Admnistracién Publica
realicen este tipo de actividad, cuando asi |o determina una |ey
especial aprobada por los dos tercios del total de la Asanblea
Legi slativa. La segunda, que |los particulares, personas fisicas o
juridicas, no pueden ser autorizados nediante ley a revisar |os
docunent os de otros privados, aun cuando la ley fuera aprobada por
| a mayoria calificada supra indi cada.

Por otra parte, tanpoco seria posible dichas acciones, adoptando
cono marco de referencia el antepenultino parrafo del articulo 24
constitucional, argunmentando que |as acciones de |os privados se
engarzan dentro de una actividad con fines tributarios, por la
el emental raz6n de que el precepto constitucional es claro vy
tajante al hablar de FUNCI ONARI OS COVPETENTES DE LA ADM NI STRACI ON
TRI BUTARI A. Ergo, con base en este supuesto, quien no tenga la
condi ci 6n de funcionario publico, en prinmer lugar, y del Mnisterio
de Hacienda, en segundo térm no, no puede revisar los libros de
contabilidad y sus anexos para fines tributarios.

Vistas asi las cosas, alguien podria argunmentar que |a nornma que
usted nos sonete a estudio no inplica una revisi6on de |os
docunent os privados de |os contribuyentes. Enpero, tal y conb estéa
concebi da, irrenedi ablenente, la |labor de verificacion que se esta
autorizado conllevaria, en la practica, el tener acceso a ellos
Por consi guiente, nos salta una segunda duda de constitucionalidad.

Conb puede observarse de |o dicho hasta aqui, el texto que usted
nos sonete a estudio presenta dudas serias de constitucionalidad.
Frente a ello, el tema de la mayoria que requiere el proyecto de
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ley resulta irrelevante, por la sencilla razén que ningun tipo de
mayoria, inclusive la unanimdad de |la Camara, tendria |a potencia
juridica suficiente para subsanar |os vicios apuntados. En pocas
pal abras, no estanpbs frente a un problema de mayorias requeridas,
sino ante uno de constitucional, el cual solo se puede ennendar
medi ante | a expul sion del texto de conentario del proyecto de |ey”
(La negrilla es del original). “*

b) Protecci 6n Constitucional al Derecho a la Intimdad

“El derecho a la intimdad forma parte del rango de derechos
fundanmental es inherentes a l|la persona humana. Se trata, en este
sentido, de wuno de |os presupuestos béasicos para el pleno
desarrollo de la personalidad que surge de |a dignidad propia del
ser humano, y cuyo reconoci mento ha sido plasnado en |os diversos
i nstrumentos internacionales sobre Derechos Humanos, asi conp en
las constituciones politicas de wun nunero significativo de
naci ones.

En nuestro ordenamento juridico, el articulo 24 de la Carta
Fundanental consagra de fornma clara y especifica el derecho a la
intimdad. Pero, ademas, la jurisprudencia constitucional ha sido
prolifera en torno a la proteccion del referido derecho. La
Constituci 6n di spone al efecto:

“ARTI CULO 24.- Se garantiza el derecho a la intimdad, a la
libertad y al secreto de | as conuni caci ones.

Son inviolables 1os docunentos privados y las comnunicaciones
escritas, orales o de cualquier otro tipo de los habitantes de |a
Republica. Sin enbargo, la ley, cuya aprobacién y reforna requerira
los votos de dos tercios de los D putados de Ila Asanblea
Legislativa, fijarda en qué casos podran |los Tribunales de Justicia
ordenar el secuestro, registro o exanen de | os docunentos privados,
cuando sea absolutanente indispensable para esclarecer asuntos
soneti dos a su conoci m ento.

lgualnente, la ley determinara en cuédles casos podran |os
Tribunal es de Justicia ordenar que se intervenga cual quier tipo de
conmuni caci6n e indicard los delitos en cuya investigaci6n podréa
autorizarse el uso de esta potestad excepcional y durante cuanto
ti enpo. Asimsnp, sefialard | as responsabilidades y sanciones en que
incurriran |los funcionarios que apliquen ilegalnmente esta
excepci 6n. Las resoluciones judiciales anparadas a esta norma
deberan ser razonadas y podran ejecutarse de innmediato. Su
aplicacién y control seran responsabilidad indelegable de Ila
aut ori dad judicial.
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La ley fijara los casos en que |los funcionarios conpetentes de

Mnisterio de Hacienda y de la Contraloria Ceneral de |a Republica
podran revisar los libros de contabilidad y sus anexos para fines
tributarios y para fiscalizar la correcta utilizacion de |os fondos
publ i cos.

Una |ley especial, aprobada por dos tercios del total de |os
Di put ados, determ nara cuales otros 6rganos de |la Adm nistracion
Pablica podran revisar |os docunentos que esa ley sefiale en
relacién con el cunplimento de sus conpetencias de regulacion y
vigilancia para conseguir fines publicos. Asimsno, indicara en qué
casos procede esa revision.

No produciran efectos legales, |la correspondencia que fuere
sustraida ni la informacion obtenida cono resultado de la
intervenci 6n ilegal de cual quier comunicacié6n. (Asi refornmado por
| ey No.7607 de 29 de mayo de 1996)".

La Sala Constitucional ha definido el derecho a la intimdad cono
“.el derecho del individuo a tener un sector personal una esfera
privada de su vida, inaccesible al publico salvo expresa voluntad
del interesado” (consulta legislativa N ° 678-91 de |as 14:16 horas
del 27 de marzo de 1991). Al tratarse de un derecho fundanent al
su réginmen se reserva a la ley, de nodo tal que Unicanente por
razones de orden publico, proteccid6n de la noral y de terceros, el
| egi sl ador se encuentra autorizado para regular su ejercicio
(articulo 28 de la Constitucion Politica). Regulacion que, en todo
caso, debe ajustarse a |los paranmetros constitucionales de
razonabi l i dad y proporcionalidad.

En el derecho internacional, la intimdad o privacidad de |as
personas tanbién ha sido anplianmente protegida. La Decl araci 6n
Uni versal de Derechos Humanos di spone que “(nadie sera objeto de
injerencias arbitrarias en su vida privada, su famlia, su
domcilio o su correspondencia, ni de ataques a su honra o su
reputaci 6n. Toda persona tiene derecho a la proteccién de la |ley
contra tales injerencias o ataques” (articulo 12). Por su parte,
la Declaracién Anericana de |os Derechos y Deberes del Honbre
consagran la inviolabilidad del domcilio y de |la correspondenci a,
cono mani festaci ones propias del derecho a la intimdad (articul os
9 y 10).

Ahora bien, la inviolabilidad de la informaci 6n y de | os docunent os
privados es una de |as nmanifestaciones del derecho a la intimdad
consagrada expresanente en el texto constitucional: “Esta garantia
protege l|la confidencialidad de |os docunentos e infornmaciones
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privadas, inpide a los particulares el acceso a ellos y prohibe a
las instituciones y los privados su sumnistro a terceros” (Voto
N. ° 5376-94 de las 11:45 horas del 16 de setienbre de 1994). Cono
ya |l o ha sefialado esta Procuraduria en anteriores ocasiones, para
gue pueda habl arse de que se estd ante infornmaci én privada “(.) es
requi sito indi spensable que dicha informaci 6n atafia directamente a
|a esfera de |a persona, fisica o juridica, ya sea porque concierna
las actividades a que se dedica, su situacién econbénica o
financiera, sus lazos conerciales o en el caso de |as personas
fisicas se refiera a sus lazos faniliares, creencias u opiniones,
sus preferencias sexuales, por ejenplo. Para que |a persona pueda
alegar el interés privado de la informaci 6n debe existir un nexo
entre la informacién de que se trata y la propia persona...”
(Dictamen C 003-2003 del 14 de enero del 2003).

Debe entonces afirmarse que l|a informacio6n privada es, por
natural eza, confidencial. Significa lo anterior que el fuero de
protecci 6n constitucional “sigue” a la infornacion. En otras
pal abras, la privacidad de la informaci 6n se encuentra resguardada
en todo nonmento, aun y cuando haya sido sumnistrada a |as
autori dades publicas para fines especificos. La infornmaci 6n
privada no se convierte en publica por haber sido sumnistrada a
una Admi ni straci 6n determ nada. De esta forma, |as adm nistraciones
publicas se encuentran inposibilitadas para sunmnistrarle a
terceros, ya sean personas publicas o privadas, l|a infornacion
privada que conste en sus archivos en razén de |as conpetencias que
| e son propias.”®

4) JURI SPRUDENCI A
a) Derecho de Intimdad de |os Trabajadores respecto a la
| nt ervenci 6n del Enpl eador en los Instrunentos de Trabajo

“Esta Sala, en forma incipiente, ha desarrollado el tema de
derecho a la intimdad de |os trabajadores, en relacion o frente a
poder de control del enpleador. Concretanente se ha abarcado e
tema de la intervencion de |os enpleadores sobre |as herram entas
de trabajo (conputadores, correo electroénico, v. gr. A respecto,
véanse |as sentencias nunmeros 744, de las 9:00 horas del 28 de
novi enbre; y, 797, de las 15:00 horas del 18 de dicienbre, anbas
del 2003). Asimsnb, se ha analizado el tema de l|la requisa por
parte del enpleador o0 sus representantes respecto de las
pertenenci as de trabajador (sentencia nunmero 344, de las 9:10 horas
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del 12 de mayo del 2004) y el sonetimento a determ nadas pruebas
t écni cas (sentencia numero 483, de las 11:00 horas del 11 de junio

del 2004). La doctrina |aboral se ha avocado al tratam ento de
este nuevo anmbito de regul aci 6n, especial nente el control que pueda
ej ercer el enpl eador sobre | os i nstrumnent os de trabajo

(intervenci 6n de conputadores, por ejenplo) y el control nediante
el uso de nuevas tecnologias (v. gr., nediante el uso de camaras de
video). Las posiciones doctrinales oscilan entre quienes estinman
procedente una fiscalizacion sin limtes, |os que consideran que
debe buscarse un equilibrio entre el derecho de control por parte
del enpleador y |os derechos del trabajador y por aquellos que
niegan la posibilidad de que el enpleador pueda intervenir en el
anbito privado del trabajador. En el caso bajo andlisis, sin duda,
se puso a disposicion de los nedios de prensa, informacién de
caracter confidencial del accionante, cuyo uso debidé limtarse a
los concretos fines para los cuales habia sido dispuesta , en
aplicaci 6n del principio de proporcionalidad (razonabilidad). En
efecto, los resultados del dictanmen nédico por el cual se val oraba
el estado de salud nental del actor, en relacién con el trabajo que
desarrollaba, tenia cono Unica finalidad determnar, en forma
di screcional, si podia disponerse o no |la separaci 6n del accionante
para el mejor servicio publico. No obstante ello, por |as razones
gue hayan nedi ado, sin que pueda concluirse que nediaron
i ntenci ones espureas, conb | o pretende hacer ver el recurrente, |lo
cierto es que |las publicaciones se dieron, con |as consecuencias
perjudiciales que tal circunstancia acarrearon al actor. Sin
enbargo, por la razén que de seguido se expone, esta Sala estim
que la ruptura de la relacién no estaba justificada, en el tanto en
que tal hecho no se dio en el anbito propio de la relacioén de
servicio; es decir, no se dio dentro de la relacio6n jerarquica que
unia al actor con el Poder Judicial. El proceder del Departanento
de Rel aci ones Publicas del citado Poder no afectaba directanente |a
rel aci 6n de servicio. No fue en ese marco de subordi naci 6n juridica
donde se generd ese acto que | e ocasiond perjuicio. En |los autos no
consta prueba al guna de que |a decisidn de entregar el acuerdo de

Consej o Superior, donde constaban las conclusiones del Consejo
Meédi co Forense, en relacion con |la salud del actor, haya sido
adoptada por alguno de los jerarcas del demandante. No se trata de
el i m nar la eventual responsabilidad del pr oceder de la
Admi ni straci 6n —Poder Judicial-, sino que, en el caso concreto, |as
circunstanci as dadas no podian servirle al actor para ponerle fin a
la relaci6n de servicio que mantenia con el denandado, pues no
puede concluirse que los jerarcas del Poder Judicial; o sea, |os
representantes de la Administracion en la relacién de servicio,

hayan procedi do, dentro de esa relaci6n de poder juridico, con la
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i ntenci 6n de lesionar |os derechos del actor, de forma tal que |lo
legitimaran a dar por concluida, en forma justa, la relacion que
mantenia con el demandado. Asi, solo una lesidén grave en el marco
de la relacién de servicio por parte de los jerarcas del Poder
Judicial pudo dar derecho al actor para dar por finalizada |la
rel aci 6n, con responsabilidad patronal.”?

b) No se vulnera el Derecho a la Intimdad porque no se tuvo
acceso a | a Conputadora del Enpl eado

“Asi las cosas, se corrobora que la Auditoria Interna del Tribuna

Supreno de Elecciones no tuvo acceso al equipo de coénmputo del
recurrente o a su direccién electrénica a efectos de inponerse de

contenido del correo electroénico. Por el contrario, si la Auditoria
Interna tuvo acceso a tal correo, ello fue al existir una operacion
previa realizada por el propio destinatario del correo, que lo
imprimdé y lo agreg6é a una carpeta dispuesta para ser |ibrenente
exam nada por distintos funcionarios del Tribunal Supreno de
El ecciones, asi conb por su Auditoria Interna, <conforme 1lo
di spuesto por el articulo 33, inciso a), de Ley General de Contro

I nterno, que al efecto establece que el auditor interno, subauditor
interno y los demds funcionarios de la auditoria interna tendran
“libre acceso, en cual quier nonento, a todos los |ibros, archivos,
| os valores, las cuentas bancarias y |os docunentos de |l os entes y
6rganos de su conpetencia institucional...” Sea, l|la Auditoria
Interna tuvo acceso a un docunento que se habia colocado en una
situaci 6n de equiparaci6n con otros docunentos publicos, pues
previ amente se habia agregado -de forma indiscrimnada- entre otros
docunentos que contienen informacidn publica y a los que tenia
libre acceso la Auditoria, con lo que se |le habia desguarneci do de
la protecci6n que podria reconocerse a un docunmento privado. De
alli, que no estinma esta Sala que el hecho que la Auditoria Interna
haya tenido acceso a dicho docunento en tales circunstancias tenga
la virtud de violentar el derecho a la intimdad, la inviolabilidad
de | os docunentos privados o el secreto de |as conunicaci ones en
perjuicio del anparado. Ademas, estinma tanbién esta Sala que la
Auditoria Interna estaba perfectanente legitimda a retirar el

citado docunmento de tal carpeta y ponerlo en conocimento del

Tri bunal Suprenp de El ecciones, en el ejercicio de sus funciones de
control interno de los fondos publicos y conforne |as potestades
que le han sido otorgadas al efecto, confornme |o dispuesto por el

articulo 33, incisos a y c, de la Ley CGeneral de Control Interno

En razén de |lo anterior, lo que procede en el caso en estudio,

conforne |lo dispuesto por el articulo 9 de I|la Ley de la
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Jurisdicci én Constitucional, es rechazar por el fondo el recurso,

comb al efecto se decl ara.
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AVl SO LEGAL

El Centro de Informacién Juridica en Linea es un centro de
caracter académico con fines didacticos, dentro del marco
normativo de |os wusos honrados realiza citas de obras
juridicas de acuerdo con el articulo 70 de |la Ley de Derechos
de Autor y Conexos nunmero 6683, reproduce librenmente |as
consti tuci ones, | eyes, decr et os, acuer dos muni ci pal es,
reglamentos y demas actos publicos de conformdad con el
articulo 75 de la Ley de Derechos de Autor y Conexos numero
6683. El abora conpendios de obras literarias o de articulos
de revistas cientificas o técnicos con fines didacticos
dentro de los |limtes estipulados en el articulo 58 de |la Ley
de Procedi m entos de Observancia de | os Derechos de Propi edad
I ntel ectual namero 8039.
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