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DESARRCLLO

1. Jurisprudencia

a. Sujecion a lo establecido en la Ley GCeneral de Ila
Adm ni straci 6n Publica en materia de notificaci ones

[ PROCURADURI A GENERAL] *

“Tanto judicial conp admnistrativanente se ha considerado que el
procedi mento adm nistrativo ordinario regulado por |la Ley Genera
de la Admnistracién Publica satisface plenanente el debido
proceso (Sala Constitucional, resolucién N 8193-2000 de 10:05
hrs. de 13 de setienbre de 2000) y, por ende, es un instrunmento
gue permte el efectivo ejercicio de | os der echos
constitucionales, asi conmp satisface el valor justicia. Por ello,
su aplicacion se inpone en todo procedinmento admnistrativo
sanci onador, maxime si no existe una regulacion legal suficiente
en normas relativas a procedi mentos especiales. En la nedida en
gue resulte aplicable el procedimento de la Ley General, resulta
aplicable el articulo 229 de dicha Ley General, en cuanto ordena
la aplicaci6n de los procedi nmentos establecidos en dicha Ley a
toda la Admnistracién, salvo las excepciones |egalnente
est abl eci das:

“Articul o 229. -

1. El presente Libro regird los procedimentos de toda Ila
Admi ni straci 6n, sal vo di sposici én que se | e oponga.

2. En ausencia de disposicién expresa de su texto, se aplicaran
supl etoriamente, en |lo que fueren conpatibles, |os demas Libros de
esta ley, la Ley Reguladora de 1la Jurisdiccion Contencioso
Admi nistrativa, las demAs nornmms, escritas y no escritas, con
rango legal o reglanmentario, del ordenam ento adm nistrativo y, en
altimo término, el Codigo de Procedimento Civiles, la Ley
Organi ca del Poder Judicial y el resto del Derecho conun.

Por ende, el procedinmiento de esta Ley se aplica auln
supl etorianente en | os procedi m entos regul ados por otras |eyes en
el tanto no se garantice el debido proceso o bien, existan
aspect os procedi nental es no regul ados por la | ey especial.

Es por ello que interesa |Io regulado por dicha Ley en materia de
conuni cacion de los actos administrativos. El principio es la
conmuni caci 6n de todo acto que afecte |os derechos o intereses de
las partes o de wun tercero (articulo 239 de la Ley). Esa
conmuni caci 6n se hace por notificacién cuando se trate de un acto
concreto (articulo 240). La notificaci6n es:
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. una conuni caci 6n singular a persona o personas determn nadas
es, en todo caso, la técnica mas soleme y fornalizada de I|a
conmuni caci 6n porque incluye la actuaci6n nediante l|la cual el
agente publico acredita haber entregado a una persona |la copia de
un acto”. R, PARADA: Réginmen Juridico de las Adm nistraciones
Pabl i cas y Procedi m ento adm ni strativo conun. ( Est udi o,
conentarios y texto de la Ley 30/1992 de 26 de novienbre), Marcial
Pons, 1999, p. 258.

La Ley Ceneral regula tanmbién |os medios de notificacion. Dispone
el articulo 243:

“Articul o 243. -

1. La notificacion podra hacerse personalnmente o por nedio de
telegrama o0 carta certificada dirigida al lugar sefialado para
notificaciones. Si no hubiere sefalamento al efecto hecho por la
parte interesada, |a notificaci6n deberd hacerse en |a residencia,
lugar de trabajo o direccion del interesado, si constan en el
expedi ente por indicacion de la Adm nistraci6n o de una cual qui era
de | as partes.

2. En el caso de notificacion personal servira cono prueba el acta
respectiva firnmada por el interesado y el notificador o, si aqué
no ha querido firmar, por este Ultinp dejando constancia de ello.

3. Cuando se trate de telegrama o0 <carta certificada la
notificaci 6n se tendr& por hecha con la boleta de retiro o el acta
de recibo firmada por quien hace |la entrega”.

Ciertanente, la parte esta obligada a seflalar lugar para
noti fi caci ones. Enper o, la Administracion esta obligada a
notificar en la residencia, lugar de trabajo o direccién, aln
cuando no haya sefal amento, si alguno de esos lugares en que
puede realizarse |la notificacion consta en el expediente.

La Adm nistraci 6n esta, entonces, obligada a verificar si en el
expediente consta el Jlugar de residencia, de trabajo u otra
direccion de la parte a quien debe notificar. Esa obligacién no
cede por el hecho de que la Adm nistracion proceda a prevenir la
sefial aci 6n de un lugar para notificaci6on. Observa |la Procuraduria
gue no se trata de interpretar el interés o voluntad de la parte
en que se le notifique en uno u otro lugar. Tanpoco se trata de
presumr la voluntad de la parte. En relacio6n con |os |ugares para
notificar, se trata, sinplemente, del respeto a una prescripcioén
de orden legal que dispone que si en el expediente consta el
| ugar de trabajo, de residencia u otra direccion, | a
Admi ni straci 6n de oficio debe notificar en esa direccién.
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La circunstancia de que la Admnistracion haya procedido a
prevenir el sefialam ento de un nuevo lugar para notificacion, no
la autoriza a desconocer el nmandato |legal, por ende |a obligacion
de notificar en el lugar que consta en el expediente. No puede
dej ar de recordarse que la notificacion no es un sinple tramte y
tanpoco se reduce a una condicion de la eficacia del acto. Ante
todo es wun tramte que “incide sobre las garantias del
adm ni strado” (R, Parada op. cit. p. 259).

En caso de que en el expediente admnistrativo no conste el |ugar
para notificaciones y, por otra parte, la parte no atienda |a
prevenci 6n que se |le haga, l|a conunicacion del acto debe hacerse
con base en lo dispuesto en el articulo 241 de |la Ley General de
 a Admi ni straci én Pablica, sea |a comruni caci 6n por publicaci on.

Conforne |o indicado en el paragrafo anterior, la violacion a |as
normas relativas a la notificacion no s6lo produce il egalidad sino
que afecta el Derecho Fundanent al al debi do proceso. La
verificacién que realiza la Procuraduria tiene conb objeto
asegurarse del respeto a dicho derecho y, en general, a una
act uaci 6n conforne con el ordenam ento juridico. Recuérdese que

“V. Siendo que la notificacidn constituye un acto procesal de
vital inportancia en la tramtacion de cualquier proceso o
procedimento, sea juridiccional o en sede admnistrativa, por
cuanto el objetivo del msnmo es la conunicacion de |as
resoluciones y providencias a las partes que intervienen en el
proceso, y si la msm se realiza en fornma diferente a Ila
di spuesta en la ley, no produce la finalidad que se propone,
causando grave perjuicio en el derecho de defensa de |as partes.
Por ello, el derecho de defensa constituye parte integral del
debido proceso, el cual estd contenido en el articulo 39
Constitucional y desarrolla el articulo 8 de la Convencion
Aneri cana sobre Derechos Humanos. Asi, denegar |a posibilidad de
recurrir las notificaciones ante |a eventualidad de actos
procesal es defectuosos, representa en |la especie, revestir a |as
msmas de un fuero especial de ininpugnabilidad que |as hace
irrecurribles, ante defectos propios que violentan sus propios
requisitos. Asimisnp, e hecho de que la norma presuna un
conoci mento del administrado de cualquier forma, en relacién con
| os actos, resoluciones y disposiciones de que se trate, no es
garantia plena para salvaguardar el derecho de defensa y el
princi pio del debido proceso ... Sala Constitucional, resolucioé6n N
° 4125-94 de las 9:33 horas del 12 de agosto de 1994.

C.- EL ARTICULO 243.-1 ES UNA DI SPOSI CI ON VI GENTE Y EFI CAZ

La Direccion Ejecutiva sostiene l|la aplicacion de la Ley de
Notificaciones, Citaciones y Oras Conunicaciones Oiciales por
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sobre | o dispuesto en el articulo 243 de nérito. De su escrito se
desprende que para la Direccidn Ejecutiva la emsion de la Ley de
Noti fi caci ones provocé un canbio en el marco |egal aplicable en el
procedimento admnistrativo. La Ley General habria perdido
vigencia en este punto. Criterio que apoyan en la resolucién N
10808- 2002 de 15: 16 hrs. de 14 de novi enbre de 2002.

Dicho criterio no puede ser conpartido. En prinmer térmno,
respecto de la resoluci6n que cita, debe tomarse en cuenta que |a
Sala considera que no procede el Amparo, porque si la parte no
recibié al respuesta adm nistrativa a su solicitud, ello se debe a
gue no seflal 6 lugar para atender notificaciones. Es de advertir,
sin enbargo, que del texto de dicha resolucién no se desprende en
nodo al guno que en el expediente admnistrativo constara el |ugar
de trabajo, de residencia u otra direccion del recurrente. Por
consi gui ente, no es posible desprender de dicha resolucioén que |a
Sala decide que el articulo 243 de I|la Ley GCeneral de Ila
Admi ni straci 6n Publica no resulta aplicable. Por otra parte, l|a
resol uci 6n N° 0025-2002 a que se refiere la Direccién Eecutiva
conci erne procesos judiciales (el recurso de habeas corpus se
interpone contra el Juzgado de Familia, Fiscalia y Juzgado Penal
todos de Pérez Zeledb6n, y Tribunal de la Zona Sur, sede Pérez
Zel ed6n), no a un procedinmento admnistrativo. Consecuentenente
la Ley General de la Adm nistracion Publica no resultaba aplicable
y la notificacion necesarianmente debia realizarse conforme la Ley
de Notificaci ones.

En segundo lugar, es de sefialar que la Sala Constitucional si ha
consi derado aplicable | o dispuesto por el articulo 243 de nerito,
lo que inplica reconocer tanto su vigencia conp su eficacia. Si
bien la Sala no ha hecho un desarrollo de lo alli dispuesto, si ha
sefial ado que por nedio de ese articulo se resuelve el problema de

| ugar para notificaciones:

“Estima la Sala que un requisito indispensable para el ejercicio
efectivo del derecho de defensa es precisanente |a debida
notificacion al admnistrado del acto final, nuy especialnente
cuando se trata del emtido en un procedimento admnistrativo
sancionatorio que culmna con el decreto de wuna sancio6n al
servidor investigado, que conp tal puede causarle perjuicio grave,
sea inponi éndole obligaciones, suprim éndole o denegandol e
derechos subjetivos o en cual quier otra forma | esionandol e grave y
directamente sus derechos o intereses legitinps. De conform dad
con el articulo 334 de la Ley General de la Administraci én Publica
se trata de un requisito de eficacia del acto admi nistrativo, para
gue sea oponible a éste. Y no puede ser de otra forma, pues sin la
debi da comunicacion del acto final le resultaria inposible al
afectado conocer los notivos que la Administracién tuvo para
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emtirlo y con ello poder <ejercer su derecho de defensa
oportunanente. El msnb cuerpo normativo es nmuy claro en su
ordinal 243, al determinar que la notificacid6n podra hacerse
personalmente o por nedio de telegranma o0 <carta certificada

dirigida al lugar sefalado para notificaciones. Si no hubiere
sefial am ento al efecto hecho por la parte interesada, | a
notificaci 6n debera hacerse en la residencia, lugar de trabajo o
direccion del interesado, si constan en el expediente por

i ndi caci 6n de | a Adm nistracion o de una cual quiera de |as partes.
En el caso de notificacidon personal servird conbp prueba el acta
respectiva firmada por el interesado y el notificador o, si aqué

no ha querido firmar, por este Ultinp dejando constancia de ello;
y cuando se trate de telegrama o0 carta certificada, | a
notificaci 6n se tendr& por hecha con la boleta de retiro o el acta
de recibo firmada por quien hace |a entrega.” Sala Constitucional,
resol uci 6n N° 978-2002 de 1 de febrero de 2002.

“Asim sno, el articulo 243 de la Ley General de Adm nistracion
Pablica clarifica la forma de proceder con una notificacién, que
“podra hacerse personalnmente o por nmedio de telegrama o0 carta
certificada dirigida al |ugar sefialado para notificaciones. Si no
hubi ere sefialam ento al efecto hecho por la parte interesada, la
notificaci 6n debera hacerse en la residencia, lugar de trabajo o
direccion del interesado, si constan en el expediente por
indicacion de la Admnistracion o de una cualquiera de |las
partes”. Sala Constitucional, voto N 11238 del 1 de octubre de
2003.

“Las notificaciones o comrunicaciones que haga |a Adm nistraci6n

sol o pueden hacerse en el lugar que ha sefal ado el interesado para
gue a partir de ello el acto se constituya en eficaz y pueda aquél
mani festar 1o de su interés(art. 333, LGAP). Solo puede obviarse
su notificacién o comrunicacién, si no hubiere sefialanmento al
efecto hecho por la parte interesada, por |o que, entonces, deberé
hacerse en la residencia, lugar de trabajo o direccién del
i nteresado, si constan en el expediente por indicacién de Ila
Adm ni straci 6n o de una cual quiera de las partes (art. 243, LGAP).
La comuni caci 6n hecha por un nedio inadecuado o fuera del |ugar
debido, esto es, en el lugar sefialado, sera absolutanente nula
(art. 247).” Sala Constitucional, voto 11820 del 17 de octubre de
2003.

Y es que para que pudiera hablarse de un canbio de |egislacion en
materia de notificaciones en el procedimento admnistrativo,
tendrianps que estar ante una situaci6n de “derogaci 6n tacita”.
La derogaci6n técita mhs que un problenma de derogacién vy, por
ende, de pérdida de vigencia de una norna, es un problenma de
interpretacién juridica, ello en el tanto se requiere de una
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operaci 6n interpretativa destinada a establecer la existencia y
al cances de una inconpatibilidad normativa (J, SANTAVMARI A PASTOR
Apuntes de Derecho Adm nistrativo, |. Midrid, , 1987 p.322).

Por otra parte, hablanpbs de una inconpatibilidad normativa o de
una antinom a normativa cuando dos normas juridicas regulan un
m snmo supuesto de hecho, pero |o hacen en térm nos contradictorios
de manera que | os efectos de una y otra se oponen entre si. Lo que
obliga a establecer |la prevalencia de una de ellas por sobre |a
otra. Pero, conb seflala Diez Picazo para que haya antinoma
necesari anente |as dos normas inconpatibles deben poseer un msno
anbito de vigencia tenporal, espacial, personal y material y deben
pertenecer al msnmo ordenam ento (L, DIEZ-PICAZO La derogaci 6n de
las |l eyes, Gvitas, Mdrid, 1990, 348-349).

Este no es el supuesto que nos ocupa. El anbito normativo de |a
Ley de Notificaciones, citaciones y Oras Conunicaci ones
Oiciales, tal com resulta de su texto, es el judicial. E
articulo 1 de dicha Ley establ ece:

“Princi pi os

Esta ley regula lo referente a notificaciones, citaciones y otros
conuni cados judiciales para que, por nedio de la centralizacidn

se logre la especializacién funcional y |la adecuada division del
trabajo administrativo. El propésito es nodernizar, depurar vy
agilizar el servicio, dotandolo de mayor eficiencia. Esta
regul aci 6n contiene nornas generales sobre |a mteria y se
aplicara a las diferentes jurisdicciones. Los preceptos que, por
su peculiaridad, no pueden ser abarcados en |la presente ley se
reservaran para | os cddi gos respectivos”.

El objeto de la Ley es la comrunicacién de |a actividad judicial
El ementos determ nantes son la centralizacion, |a especializacioén
funcional y la divisién del trabajo administrativo referente a la
actividad judicial. Observanps que expresanente se indica que |a
Ley se aplicara a las “diferentes jurisdicciones”, sin que en nodo
alguno se indique que se aplica a |los procedi m ent os
adm ni strati vos. No existe disposicién alguna que pernmita
establ ecer que dicha Ley debe aplicarse a |os procedi mentos
adm ni strativos. Recuérdese que estos son expresiéon de la funcion
adm nistrativa que excepcionalnmente ejerce ese poder y no
mani festaci 6n de la funcidén jurisdiccional. Consecuentenente, el
hecho de que la Ley se aplique a las diferentes jurisdicciones no
permte afirmar, sin mas, que se aplica tanbi én al Poder Judicia
en ejercicio de su funci 6n adm nistrativa.

Por el contrario, cabe recalcar que el Poder Judicial en ejercicio
de su funcion administrativa debe sonmeterse a |o dispuesto en la
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Ley General de la Admnistracion Pablica y, por ende, a Ilo
di spuesto en el articulo 243 de nerito.

En este misno sentido, cabe recordar que cuando el articulo 2 de
la Ley se refiere a la notificacion personal esta disponiendo en
orden a actos judiciales. El térmno “despacho” esta utilizado no
en relacién con toda oficina del Poder Judicial sino respecto de
| os despachos judiciales y en particular, de 1los ©6&rganos
jurisdiccionales. Es por ello que el articulo 8 dispone que |a
notificaci 6n debe conprender “la identificacion y el ejercicio de
la actividad jurisdiccional del 6rgano que la ejerce, | a
naturaleza y el objeto del proceso”, sin que se pretenda regir
tanbi én | a actividad adm ni strati va.

La prevenci 6n del articulo 6 la realiza un juez en ejercicio de su
conpetencia jurisdiccional. En igual forma, la sancidén por
i ncunpl i mento de la prevencio6n de sefial ar | ugar par a
notificaciones esta dispuesta para |la actividad jurisdiccional. Es
en relacién con ésta que puede operar la sancién de notificacion
automatica, sea que las resoluciones judiciales se consideran
notificadas con el solo transcurso de veinticuatro horas después
de dictadas. ..

En fin, si la Ley de Notificaciones no tiene cono pretension el
derogar toda disposicion |egal especial aplicable a la actividad
jurisdiccional (articulo 14), céno pretender que deroga |la Ley
especialnmente dirigida a regular y wuniformar el procedimento
adm ni strativo?.(.)” (Procuraduria GCeneral de |la Republica. C
342-2004 de 18 de novienbre de 2004. El subrayado no es del
original)

Asim snmo en el dictanen namero C 123-2005 de 4 de abril de 2005
se indicd, en la msnma |linea antes sefial ada, |0 siguiente:

“(.) Con respecto a la prevencion hecha en el auto de apertura -
visible a folios 36 a 46 -, en cuanto a que en el acto de la
conparecencia debe sefialarse lugar para oir notificaciones
futuras, pues de no hacerlo operaria la notificaci6n autonmatica de
las futuras resoluciones que se dicten, segun |o dispone el
articulo 12 de la Ley de Notificaciones, Citaciones y otras
Conuni caci ones Judiciales, si bien no tuvo ninguna incidencia en
la tramitaci 6n del procedimento admnistrativo, debenps advertir
qgue a la luz de las consideraciones juridicas vertidas en nuestro
pronunci am ento C 342-04 del 18 de novienbre del 2004, la msma es
del todo inprocedente y por demas incorrecta, pues la Ley de
Notificaciones, Citaciones y OQras Conunicaciones Oiciales no ha
derogado el articulo 243 de la Ley Ceneral de la Adm nistracion
Publ i ca. Consecuentenente, en caso de que la parte no sefal e | ugar
para notificaciones pero en el expediente adm nistrativo conste su
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lugar de residencia, de trabajo o direccio6n, |a Adm nistracion
estd obligada a notificarle en dicho sitio, y si no constare en
el expediente admnistrativo, ningun lugar donde notificar
procede conunicar la resolucién por publicacidén, segun |lo
di spuesto en el articulo 241 de la Ley Ceneral de Ia
Admi ni straci 6n Publi ca.

Asi | as cosas, r econendanos t ener nmuy present es | as
consi deraciones juridicas aludidas, a fin de adecuar en un futuro
| as actuaciones admi nistrativas al ordenamiento juridico, y evitar
asi posi bl es nul i dades, y sobre t odo, event ual es
responsabil i dades.” (El subrayado no es del original).

Siendo que la correcta notificacion del acto inicial del

procedimento resulta un elenmento esencial del debido proceso, vy
gue del expediente admnistrativo se desprende que se ta

actuacion se realiz6é y fundanentd incorrectamente en la Ley N°
7637, esta Procuraduria se encuentra inposibilitada para enmtir el

di ctanmen sobre el fondo, dada |a constataci 6n del quebranto a la
garantia del debido proceso y la inaplicacién de |os preceptos de
la Ley General de la Admnistraci6on Publica para |a conunicaci 6n
de | os actos adm nistrativos.

Val ga agregar, a nodo de colaboracion con ese Mnisterio, que
tanbi én se observa la onmisidén de incluir, dentro del expediente

adm ni strativo, el acto cuya nulidad absoluta se discutira. Ello
ha sido sefial ado, igualnente, conb notivo de infraccién al debido
proceso, para |o cual puede consultarse, entre otros, |os

di ct anenes C-028-2004 del 23 de enero del 2004 y C 128-2005 del 7
de abril del 2005.~

b. Requisitos de las notificaciones dentro del procedimento
adm ni strativo

[ PROCURADURI A GENERAL] 2

“Las notificaciones de las distintas resoluciones tramtadas
durante el procedimento admnistrativo que nos ocupa, no han
seguido los lineam entos que en Derecho corresponden, por cuanto
en el expediente no se encuentra ningin acta de notificacion
propi anmente dicha, sino sinples firmas de algunas de |las
resol uci ones, a excepci 6n del oficio que nonbra el 6rgano director
el cual no consta de ninguna forma que haya sido recibido por |os
i nt er esados.

Téngase presente que tocante a las exigencias para que |as
notificaciones -dentro de un procedimento admnistrativo- se
consideren ajustadas a Derecho, su soporte descansa en |os
articulos 239 y siguientes de la Ley CGeneral de |la Adm nistracion
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Publica (véanse con nmmyor detalle I|os dictanmenes nuneros GC
062-2000 del 31 de marzo del 2000 y C-309-2000 del 13 de dicienbre
del 2000).

En torno al tema de los requisitos de notificacidn, | a
Procuraduria nediante dictanen N° C-055-99 del 18 de nmarzo de
1999, indicb:

“"(...) interesa particularnente -a raiz de las omsiones
det ect adas- hacer referencia a |os previstos en los articulos 243
inciso 2) y 245.

La primera de |as disposiciones aludidas exige, para efectos de
prueba, que en caso de notificaci6n personal se levante un acta,
| a cual debe ser firnmada por el interesado y por el notificador, o
s6l o por este ultino, si el primero no ha querido firmar.

La segunda requiere que la notificacion contenga el texto integro
del acto que se pretende conunicar, con indicacion expresa de |os
recursos procedentes, del o6rgano que |los resolverda, de aquél ante
el cual debe interponerse y del plazo para hacerlo.”

Ademds, |a Procuraduria nediante dictanen N C-049-99 del 5 de
mar zo de 1999, conent 6:

"De la lectura de los articulos 239 y siguientes (.) se desprende
gue en |os supuestos en que se debe proceder a l|la notificacion
personal, ésta debera aconpafiarse con un acta de notificaci 6n, con
i ndi caci 6n de |lo que dispone el nuneral 245, si la notificacion
fuese del acto inicial del procedimento y si tales datos no
constaran en di cha act a.

Ef ecti vanente, la omsién en la confeccion del acta no
necesarianente da lugar a la nulidad absoluta de la notificacion
de conform dad con el articulo 247 inciso 2).

Es mas, la Sala Constitucional ha sido flexible al respecto, al
i ndi car:

"(.) es inportante recordar que a pesar de que la notificacion no
se realice nediante |os necanisnbs dispuestos por la ley, se
tendra por hecha cuando |la parte o el interesado gestione, dandose
por enterado, expresa o inplicitamente, de lo resuelto (articulo
247 inciso 1, Ley GCeneral de la Administracién Pablica. En
consideracion a |o expuesto, procede declarar sin lugar el
recurso."

(Voto 3464-98 de 8 de julio de 1994).

(.) Por lo tanto, si bien la onmsion del acta de notificaciodn
puede no da lugar a una nulidad absoluta del procedimento —lo que
el pronunciam ento cuya reconsideracion se solicita no entra a
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valorar- es |lo cierto que ello no inpide que esta Procuraduria
recom ende la aplicacion de |lo que dispone |la Ley General sobre
este aspecto, esto es, que las conunicaciones dentro del
procedimento se realicen |levantando un acta de notificacion con
indicacion clara de la persona a quien se le notifica, qué se
notifica, el nonbre de quien hace la notificacion, la fecha vy
hora, con las firmas respectiva, salvo, se agrega, que se niegue
la firma, supuesto en el cual el notificador deberd dejar
constancia de tal situacién (art. 243, parrafo 2)."(El subrayado
no es del original).

Debe tenerse presente que |las notificaciones son parte esencial de
la garantia de un debido proceso, segun |lo ha sefialado |la Sala
Consti t uci onal :

"El derecho de defensa o derecho al debido proceso en nateria
adm ni strativa conpr ende basi canent e: a) Noti fi caci 6n a

i nteresado del caréacter y fines del procedimento, b) derecho de
ser oido y oportunidad del interesado para presentar argunmentos y
producir prueba que entienda pertinente, c¢) oportunidad para el

adm ni strado de pr epar ar su al egaci on, o] gue i ncl uye
necesarianente el acceso a la informacion y a |os antecedentes
adm ni strativos vinculados con la cuestién de que se trate; ch)
derecho del adm nistrado de hacerse representar y asesorar por
abogados, técnicos y otras personas calificadas; d) notificacion
adecuada de la decision que dicta la administracién y |os notivos
en que ella se funde, e) derecho del interesado de recurrir la
decision dictada. " (Lo subrayado no es del original). (Voto N
°15-90 de las 16: 45 horas del 5 de enero de 1990).

Si endo asi, el necesario apego al debido proceso |e proporciona al
admnistrado |a oportunidad de evitar que se le prive
arbitrarianente de |a adecuada y oportuna tutela de |os derechos
gue |le corresponden. Adenas, debe recal carse que el procedimento
adm ni strativo es de acat am ent o obligatorio par a | a
Adm ni straci 6n Publica por cuanto "... los 6rganos adm nistrativos
act tan suj etandose a reglas de procedimento predeterm nadas, de
nodo que el cunplimento de |las normas de procedimento, es, por
o tanto, un deber de | os 6rganos publicos ... Esta obligatoriedad
general de los procedimentos instituidos resulta indispensable y
debe ser mantenida con verdadera obstinaci6n, puesto que |as
brechas que se abran contra ese principio, al permtir Ia
di screcionalidad o nejor aun la arbitrariedad de |a adm ni straci 6n
en este canpo, constituiran ataques dirigidos contra el objeto
m sno del procedimento admnistrativo, contra sus finalidades de
eficiencia, acierto, y correccion y garantia juridica, instituidas
a favor de | os adm ni strados."
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( ESCOLA, Héct or Jor ge, Tr at ado Cener al de Procedi m ento
Adm ni strativo, Buenos Aires, Ediciones Depalm, 1973, p 12- 27).”

c. La notificacion cono garantia de derechos y principios
f undanent al es

[ PROCURADURI A GENERAL] 3
“A. - LA NOTI FI CACl ON COMD GARANTI A DEL " DEBI DO PROCESO'

En el tema de |a protecci6n de |os derechos subjetivos e intereses
| egitinmos de |as personas, saltan a un priner plano |os principios

rectores del debido proceso general, |os cuales deben aplicarse
tanto en el transcurso de un procedimento admnistrativo conb en
un proceso de caréacter judicial - incluidos |os procesos que se
Il even a cabo ante la jurisdiccién constitucional-. El proceso no

es un fin en si msno, sino un nedio para el cunplimento de la
justicia tanto si ésta se inparte en via judicial conb en la
adm ni strativa

Con relacion al debido proceso, la Sala Constitucional ha
est abl eci do:

"(.) I.- El concepto del debido proceso envuel ve conprensivanente
el desarrollo progresivo de practicanente todos |os derechos
fundanmental es de caracter procesal o instrunmental, conb conjunto
de garantias de los derechos de goce -cuyo disfrute satisface
i nnmedi atanente |as necesidades o intereses del ser humano-, es
decir, de los nedios tendentes a asegurar su vigencia y eficacia
(...)".Sala Constitucional, resolucién N1739-92 de 11:45 hrs. de
1 de julio de 1992. La negrita no pertenece al original.

Dentro de |os postulados del Debido Proceso, existe uno que
reviste particular inportancia, y es el relativo a |a notificacion
-denom nado por al guna jurisprudencia conp "acto de comnunicaci é6n".
(Véase resolucion N 4125-94 de las 09:33 horas del 12 de agosto
de 1994 de |a Sala Constitucional.

Concretanmente, el acto de notificaci6n es considerado conp el
nmedi o a través del cual se garantiza al interesado el conocimento
adecuado y conpleto de un asunto sobre el cual tiene un interés
directo y actual, e igualnmente para aquellos que de alguna forna
se puedan ver afectados por determnado acto o resolucidn,
permti éndol es de esta nmanera ejercer una real y efectiva defensa
de sus pretensiones. Por ello, es obligaci6n de toda autoridad
judicial velar por el cunplimento efectivo de dicha actividad
mat eri al .

La Sala Constitucional ha dado especial relevancia al acto de
notificacion conp garantia del debido proceso general y del
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derecho de defensa. Concretanente, en la resolucion N 4125-94 de
l as 09: 33 horas del 12 de agosto de 1994, sefal 6:

“(.) IV. (.) la notificacion constituye un acto procesal de vita

i mportanci a en | a tram taci 6n de cual qui er proceso o]
procedi mento, sea jurisdiccional o en sede admnistrativa, por
cuanto el objetivo del msnmo es la conunicacion de |as
resoluciones y providencias a las partes que intervienen en el

proceso, y si la msm se realiza en fornma diferente a Ila
di spuesta en la ley, no produce la finalidad que se propone,
causando grave perjuicio en el derecho de defensa de |las partes.
Por ello, el derecho de defensa constituye parte integral del

debido proceso, el cual estd contenido en el articulo 39
Constitucional y desarrolla el articulo 8 de la Convenciodn
Aneri cana sobre Derechos Humanos. (..)". La negrita no pertenece a

original .

Por su parte, en el voto N 04643-1999 de |las 16:00 horas del 16
de junio de 1999, y en relacio6n con |la resolucio6n supracitada, e
Tri bunal Constitucional Nacional dispuso:

"(.) 1.- DE LA NOTIFI CACI ON COVD ELEMENTO ESENCI AL DEL DERECHO DE
DEFENSA. Con anterioridad esta Sala se ha mani festado respecto de
la eventual afectacién a |os derechos patrinobniales y a |os
derechos fundanental es, concretanente al derecho de defensa vy
debi do proceso, en |lo que respecta a los vicios de notificacion.
Asi en |la sentencia nanmero 04125-94, de las nueve horas treinta y
tres mnutos del doce de agosto de m | novecientos noventa y
cuatro, sentd una serie de principios entorno a este asunto.
Primero: que el debido proceso general conlleva una serie de
exi genci as fundanental es respecto de todo proceso o procedi m ento,
sea judicial o admnistrativo, y sobre todo, en aquellos que
desenbocan en una denegaci 6n, restriccién o supresion de derechos
o libertades de personas. Segundo: que el concepto del debido
proceso conprende el desarrollo progresivo de practicanmente todo
el conjunto de garantias fundanmental es de caréacter instrumental o
procesal. Tercero: que los vicios formales del acto son de
f undament al inportancia en |os procesos o0 procedi m entos,
afectando con ello gravenente el derecho de defensa y debido
proceso, al poder incidir en la decisién del juez, en tanto el
proceso es una conpleja unidad de actos sucesivos, por |o que cada
acto estd -de cierta manera- condicionado por el acto precedente,
y es condicionante del posterior; (.) Cuarto: que la notificacidn
constituye un acto procesal de vital inportancia en la tramtacion
de cual quier proceso 0 procedi mento, sea en la sede
jurisdiccional o en la admnistrativa, al tener por objeto la
conuni caci 6n de las resoluciones y providencias a |las partes que
intervienen en el proceso; de manera que si ésta se realiza en
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forma distinta a |la dispuesta en la ley, no produce |la finalidad
propuesta, causando con ello, grave perjuicio en el derecho de
defensa de las partes, y en consecuencia, vVviolandose el debido
proceso. (..)".

De igual forma, este 6rgano superior consultivo técnico- juridico
de |a Adm nistraci 6n Publica, se ha pronunciado sobre la figura de
la notificaci6én conp el enmento esencial del debi do proceso.

Asi, mediante dictanen N° C-122-2002 del 16 de nmayo del 2002, esta
Procur aduria CGeneral establ eci 6:

De este nodo, (.), es factible concluir que la notificacioén es
el nmedio que por excelencia sal vaguarda estos derechos, que en su
conjunto integran al debido proceso, ya que es practicanente |a
unica forma de asegurar que el interesado tendra el conocimento
adecuado, conpleto y suficiente del procedimento admnistrativo;

(.)

Sobre la inportancia del acto de notificacién, Alan Brewer-Carias
ha expuest o:

"La primera manifestacién de este derecho a ser notificado se
establece en las leyes de procedimento, cono prinmer paso al
iniciarse el msnpo. En particular, se consagra el derecho a ser
notificado cuando el procedimento se inicia de oficio, en cuyo
caso la autoridad admnistrativa conpetente deba notificar a |os
adm ni strados cuyos derechos subjetivos o0 intereses legitinops
personal es o directos pudieran resulta afectados, de |la existencia
de la actuacion y el objeto de la nmisma. Henbs considerado, sin
enbargo, que el derecho a ser notificado tanbi én tiene aplicacion
en |los procedimentos que inician a instancia de parte, en |os
cuales pudieran resultar afectados otros adm nistrados.” (A,
Brewer - Cari as: Princi pi os del Procedimento Adm nistrativo;
Editorial Cvitas, Mdrid, 1995, pag. 174)...

De lo anterior se desprende claranente el derecho de toda persona
a que le sean notificados todos aquellos actos concretos o
resoluciones que tengan injerencia en su esfera particular
(derechos subjetivos e intereses legitinbos). La notificacion
constituye una garantia fundanental de caréacter instrunental, que
busca asegurar al sujeto interesado el pleno conocimento de |o
actuado y decidido -sea en sede admnistrativa o judicial-,
otorgandol e seguridad juridica a su situacién y permtiéndole
ej ercer una nejor y adecuada defensa de sus derechos.

B.- LA NOTI FI CACION COMD GARANTIA DEL "PRINCIPIO DE SEGURI DAD
JURI DI CA"

Uno de los valores fundanmental es del ordenamiento juridico es la
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seguridad juridica. El derecho debe proporcionar |la confianza, |a
certeza, la garantia y proteccién que la seguridad juridica
pr et ende.

La seguridad juridica presupone necanisnbs de conunicacion

Publ i caci 6n para las normas generales y notificacion para |os
actos concretos. En ese sentido, l|la seguridad deviene “una regla
de juego, accesible, conprensible y previsible, cuya aplicacion
preside las relaciones entre admnistracion y adm nistrados” (B

PACTEAU. “La sécurité juridique, un principio qui nous manque?”,
AJDA, nunméro spécial, 1995, 155.

El acto de notificacion al interesado es un elenento que brinda
seguridad juridica a aquel sujeto que ha confiado |la resoluci én de
su caso o conflicto a las autoridades. En relacidn con el tema de
la notificacidon conp garantia de seguridad juridica, la Sala
Consti tuci onal recientenente sefal 6:

"(.) V.- Con respecto a la violacién al debido proceso, (.) de |lo
indicado bajo juranento por la autoridad recurrida, no se le
notifico al recurrente sobre el resultado de dicho proceso
licitatorio, (.) 'y por ende, el recurrente desconoce |os
fundamentos técnicos en los que la autoridad recurrida sustento
tal determ naci 6n, onisiones todas que quebrantan en su perjuicio
el principio de igualdad, e de Ilegalidad y la garantia
fundanmental al debi do proceso.

En consecuencia, por seguridad juridica y para no quebrantar el
derecho de defensa, Mnisterio recurrido debidé notificarle al aqui
afectado el acto (.), con el fin de que pudiera enterarse
debi danmente del acto denegatorio y ejercer su defensa. Esto es
basico y la Admi nistraci 6n Pdblica nacional no puede alegar que |lo
desconoce, porque existe wuna larga y honogénea cadena de
precedentes jurisprudenciales que |la obligan a conunicarle al
adm nistrado aquellos actos que |lo afectan. Debe tenerse en
consi deraci 6n que el debido proceso y la defensa (articulos 39 y
41 de la Constitucion Politica) i mponen que los actos
adm ni strativos de alcance concreto, (.) deben ser notificados
(.)". Sala Constitucional, resolucion N 5179-2005 de las 16:04
horas del 03 de mayo del 2005. La negrita no pertenece al
original .

En simlar sentido, el Tribunal Constitucional, dispuso:

"(.) por razones de seguridad juridica, la Admnistracion esté
obligada a notificarle al admnistrado toda resoluci 6n adoptada
medi ant e docunmento escrito, por cuanto solo asi el ciudadano puede
tener certeza sobre los términos exactos de la respuesta remtida
y, con base en ella, tramtar |lo pertinente ante otras entidades,
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publicas o privadas (.)". Sala Constitucional, resolucién N
2200- 2005 de las 14:55 horas del 1° de marzo del 2005. La negrita
no pertenece al original.

Véase en igual sentido |los votos N 7065-2004 de las 17:01 horas
del 29 de junio del 2004 y N 2164-2004 de las 12:24 horas del 27
de febrero del 2004, anbos de |la Sala Constitucional.

No cabe duda que el acto de notificacion es el instrunento
medi ante el cual se |le brinda al admnistrado -0 a la
Admi ni straci 6n en su caso-, certeza juridica, pues es a través de
ella que se |le permte tener conocimento de lo resuelto por la
autoridad correspondiente -en este caso judicial-, respecto de |a
situaci 6n que se | e ha pl ant eado.

C.- LA NOTI Fl CACI ON COMD REQUI SI TO DE EFI CACI A

La figura de la notificacidn conp requisito de eficacia ha sido
reconocida tanto por la jurisprudencia nacional conb por la
doctrina. En este sentido, se ha establecido que es a partir de |a
notificacion de las sentencias que las partes intervinientes
quedan debi damente vinculadas a |o decidido en ellas; de ahi la
obligaci 6n de Ilevar a cabo dicho acto de conuni caci 6n en apego a
| os procedi m entos establ eci dos.

Concr et anente, el autor Nicol 4 Gonzal ez, conenta:

"(.) Actos de conunicacion.- El Tribunal Constitucional conunicara
la sentencia dictada al o6rgano | udi ci al (.) Dicho ©6rgano
notificard la sentencia constitucional a las partes. Desde tal
nonent o procesal, tanto el o6rgano judicial conp |as partes quedan
vi ncul ados. "

N, CGonzalez, y otro. Tribunales Constitucionales. Oganizacion y
Funci onam ento, Editorial TECNGS, Madrid, 1980, pp. 41-42. La
negrita no pertenece al original.

| gual nente, se ha determinado que |la eficacia de una resol ucion
tiene lugar una vez que "es dada a conocer" (ver en ese sentido a
R, Bocanegra Sierra: El Valor de las Sentencias del Tribunal
Constituciona", Estudios de Derecho Publico. Instituto de Estudios
de Admi ni straci 6n Local, Madrid, 1982, p.221.

Por su parte, tanmbién se ha establecido que los efectos de |as
sentencias tendran lugar una vez que sean publicadas. En este
sentido, el jurista Jesus Gonzalez Pérez, en su obra Derecho
Procesal Constitucional sefal a:

"(.)1l. Los efectos del proceso constitucional

Publicada |la sentencia del Tribunal Constitucional (.), desde ese
nonent o despl egara todos sus efectos, tanto en el anbito procesa

Direcci6n Web http://cijulenlinea.ucr.ac.cr/ Tel éfono 207-56-98
E-mail: cijulenlinea@bogados. or.cr

16


http://cijulenlinea.ucr.ac.cr/
mailto:cijulenlinea@abogados.or.cr

Centro de Informacion Juridica en Linea
Convenio Colegio de Abogados - Universidad de Costa Rica

cono en el de las relaciones juridicas materiales (.)" J,
CGonzal ez Pérez: Derecho Procesal Constitucional, Editori al
Cvitas S.A. Madrid, 1980, p. 211

Publ i caci 6n que en nuestro nedio es sustituida por la notificacidn
cuando se trate de un acto concreto, dirigido a una o varias
per sonas debi danmente identificadas.

Queda evidenciada de esta forma, la singular relevancia que
ostenta el acto de notificacion, constituyendo un requisito de
eficacia tanto de actos admnistrativos conb de resoluciones
judiciales. Es a partir de la notificacién cuando el interesado
obtiene noticia de |o decidido por |la autoridad em sora, siendo
igual mente el punto de partida que habilita a la autoridad
respectiva, a ejecutar |a decisién que se conuni ca.

Asim snb, no se debe olvidar que es a partir de la notificacidn
cuando el interesado cuenta con la posibilidad de solicitar |a
revisi6n de |a decisién conunicada, en caso de que considere que
la msma no se encuentra conforne a derecho.”
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1 PROCURADURI A GENERAL DE LA REPUBLICA. Dictamen No. 434-2005, del
di eci seis de dicienbre de dos m!| cinco.

2 PROCURADURI A GENERAL DE LA REPUBLI CA. Dictanen No. 219-2001, del seis
de agosto de dos nil uno.

3 PROCURADURI A GENERAL DE LA REPUBLI CA. Dictamen No. 266-2005, del seis
de agosto de dos nil cinco.



