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Manual de sefializacion turistica en Aragon
Disponible en: http:/portal.aragon.es/portal/page/portal TURISMO/MANUALSENALIZACION
Se adjunta como anexo

Manual de sefalizacion turistica en Colombia

Disponible en: http://www.mincomercio.gov.co/eContent/NewsDetail.asp?
ID=1135&IDCompany=1

Se adjunta como anexo

Manual de sefializacion turistica en Andalucia
Disponible en: www.juntadeandalucia.es/turismocomercioydeporte/ctcd-

docs/planificacion/23_359 manual senalizacion_nueva_marca.pdf
Se adjunta como anexo

Manual de sefializacion turistica en Ecuador
Disponible en: http://www.elaustroenlosandes.gov.ec/index.php/descargas/62-publicaciones/508-
manual-corporativo-de-senalizacion-turistica
Se adjunta como anexo

Decreto 138/2008, de 22 de mayo, por el que se regula la sefializacion turistica de Galicia
(DOG de 9 de julio de 2008).
Texto completo.
Disponible en: http://www.iustel.com/v2/diario_del derecho/noticia.asp?ref iustel=1030033
Diario de Derecho. Edicion del 10/07/2008
Fecha de la consulta: 11 de junio del 2009

El Decreto 138/2008 regula la sefalizacion turistica de Galicia a fin de unificar la imagen
corporativa del turismo gallego en destino y mejorar las condiciones de accesibilidad y
conocimiento de sus recursos, mediante un sistema de informacion homogéneo y coherente.

Asimismo aprueba el Catalogo de sefiales turisticas de Galicia.

DECRETO 138/2008, DE 22 DE MAYO, POR EL QUE SE REGULA LA SENALIZACION
TURISTICA DE GALICIA.
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De conformidad con lo dispuesto en los articulos 148.1.18° de la Constitucion espafiola y 27.21° del
Estatuto de autonomia de Galicia, la Comunidad Auténoma de Galicia posee competencias
exclusivas en materia de promocion y ordenacion del turismo.

Como consecuencia de lo anterior, el Parlamento de Galicia aprobo la Ley 9/1997, de 21 de agosto,
de ordenacion y promocion del turismo de Galicia, modificada por la Ley 10/2004, de 2 de
noviembre, que faculta a la Administracion turistica gallega para adoptar cuantas medidas sean
necesarias en cuanto a la ordenacion, la promocion y el fomento del turismo en su ambito territorial,
coordinando las actuaciones que en esta materia lleven a cabo las administraciones locales y
planificando y programando las infraestructuras turisticas de la comunidad autonoma, entre las que
merece una consideracion especial la sefializacion turistica, sin perjuicio, en todo caso, de la
participacion correspondiente de las entidades locales y de las competencias del Estado.

La adecuada ordenaciéon de cualquier destino turistico requiere un sistema homogéneo de
sefalizacion, que facilite a la ciudadania el conocimiento y el acceso a los recursos turisticos,
definidos por la Ley 9/1997, de 21 de agosto, como cualquier clase de bienes, materiales, naturales
0 no, susceptibles de provocar de modo directo o indirecto movimientos o actividades turisticas.

De ahi la importancia que adquiere la armonizacion de las sefiales turisticas de cualquier territorio
y, particularmente, en el caso de la Comunidad Auténoma de Galicia, donde la dispersion de los
nucleos de poblacion, la variedad de la oferta turistica y la ausencia de planificacion y coordinacion
respecto de la sefializacion turistica exigen una actuacion inmediata en esta materia.

Por ello, se busca dotar a la Comunidad Autéonoma de Galicia de una sefializacion turistica propia, a
fin de facilitar el conocimiento de los recursos turisticos gallegos, mejorando su imagen de destino
turistico y la calidad de su oferta turistica.

En la busqueda de los anteriores objetivos, las entidades locales estan llamadas a jugar un papel
fundamental, dependiendo en gran medida su consecucion del compromiso de aquéllas en la
implantacion de la sefializacion turistica regulada en la presente norma.

Asi, sus relaciones con la Administracion turistica gallega estaran presididas por los principios de
informacion mutua, colaboracion, cooperacion, auxilio, coordinacion y respeto a sus competencias
respectivas, en los términos dispuestos en el articulo 9 de la Ley 9/1997, de 21 de agosto, de
ordenacion y promocion del Turismo de Galicia, y en el articulo 187 de la Ley 5/1997, de la
Administracion local de Galicia.

A fin de implantar un modelo de sefializacion propio e identificativo del turismo gallego, la Xunta
de Galicia establecera un régimen de ayudas y subvenciones, dando asi cumplimiento al
compromiso financiero asumido con las entidades locales, y promoverd la maxima difusion del
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Catalogo de sefiales turisticas de Galicia que se recoge en el anexo unico, especialmente mediante la
publicacion de un manual de sefalizacion turistica.

El presente decreto prevé en su titulo I las disposiciones de caracter general relativas a su objeto, a
los propositos y objetivos que se pretenden alcanzar, al &mbito competencial y a la obligatoriedad y
al deber de aplicacion del decreto en la sefializacion de los recursos turisticos del ambito de la
Comunidad Autéonoma de Galicia. Asimismo, prevé un régimen de incorporacion de nuevos
elementos o sefiales turisticas asi como de adaptacion de los ya existentes.

El titulo II dedica su capitulo I a regular la instalacion de las sefales turisticas, estableciendo un
procedimiento que atiende a la existencia de una pluralidad de entes publicos con atribuciones en
esta materia y que, por tanto, busca garantizar los &mbitos competenciales de cada uno de ellos, de
acuerdo con los principios de participacion y coordinacion.

Por su parte, los capitulos II e III recogen las normas generales de conservacion, mantenimiento,
sustitucion y retirada de las sefiales turisticas, con la finalidad de que éstas cumplan con su funcion
de dar a conocer los recursos turisticos gallegos.

A continuacion, el titulo III regula el formato de las sefales turisticas, remitiendo a lo dispuesto en
la legislacion en vigor sobre esta materia y a las prescripciones técnicas contenidas en el anexo del
decreto, de obligado cumplimiento.

Del mismo modo, hace referencia a la imagen visual corporativa Turismo en Galicia, con la que se
pretende ofrecer a las personas interesadas una idea de Galicia como destino turistico Unico,
mediante una vision moderna, dindmica y armoénica de la comunidad auténoma, conjugandola al
mismo tiempo con la perspectiva tradicional y la singularidad del pais gallego.

Por ultimo, el titulo IV incorpora los medios con que cuenta la sefializacion turistica de Galicia para
facilitar a las distintas administraciones su implantacion en el territorio. De esta forma, el capitulo I
recoge los elementos identificadores que componen la identidad grafica corporativa, cuyas
condiciones técnicas son desarrolladas en el anexo del presente decreto, y el capitulo II establece
una clasificacion para las sefiales turisticas al efecto de ofrecer una estrategia de implantacion de la
sefalizacion regulada en el presente decreto en funcion del lugar donde deban ser instaladas.

En su virtud, a propuesta del conselleiro de Innovacion e Industria, en el uso de las competencias
atribuidas por la Ley 1/1983, de 22 de febrero, reguladora de la Xunta y de su Presidencia, de
conformidad con el dictamen del Consejo Consultivo de Galicia y previa deliberacion del Consello
de la Xunta de Galicia, en su reunion del dia veintidos de mayo de dos mil ocho, DISPONGO:

TITULO 1

Direccién Web http://cijulenlinea.ucr.ac.cr/ Teléfono 2511-56-98
E-mail: cijulenlinea@abogados.or.cr
3


mailto:cijulenlinea@abogados.or.cr
http://cijulenlinea.ucr.ac.cr/

clJ“I-EHI.IHEA

CENTRO DE INFORMACION JURIDICA EN LINEA

Convenio Colegio de Abogados — Universidad de Costa Rica

DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL
Articulo 1°.-Objeto.

1. Es objeto del presente decreto la regulacion de la sefializacion turistica de Galicia a fin de
unificar la imagen corporativa del turismo gallego en destino y mejorar las condiciones de
accesibilidad y conocimiento de sus recursos, mediante un sistema de informaciéon homogéneo y
coherente.

2. Se aprueba el Catalogo de sefiales turisticas de Galicia, que se inserta en este decreto como anexo
unico.
Articulo 2°.-Ambito de aplicacion.

Este decreto serd de aplicacion a la sefalizaciéon de los recursos turisticos de la Comunidad
Autonoma de Galicia.

Articulo 3°.-Obligatoriedad y deber de aplicacion.

1. Los departamentos de la Administracion autonomica de Galicia, sus organismos autdbnomos y
entes de derecho publico de ella dependientes, y las entidades publicas y privadas relacionadas con
el sector del turismo deberan utilizar las sefiales recogidas en el catdlogo cuando ejecuten cualquier
actuacion en materia de sefializacion turistica en el territorio gallego.

2. Con el objetivo de una aplicacion generalizada del Catdlogo de sefales turisticas de Galicia,
todas las administraciones publicas con competencias en el ambito territorial gallego procuraran la
uniformidad de la sefializacion turistica de Galicia y, en sus relaciones, se serviran de los
correspondientes mecanismos de colaboracidon, cooperacion, auxilio, coordinacion, respeto a las
propias competencias y delegacion en los términos previstos en la legislacion vigente.

Articulo 4°.-Incorporacion y adaptacion de los elementos o senales turisticas.

1. Para identificar los recursos turisticos a que se refiere este decreto sdlo se podran utilizar los
elementos o sefiales previstos en su articulado y en el catdlogo que figura en el anexo.

En todo caso, la Administracion turistica de Galicia podra incorporar al catdlogo recogido en el
anexo nuevos elementos o sefales turisticas, mediante la modificacion del presente decreto.

2. La Administracion turistica de Galicia establecera ayudas y otorgard subvenciones para facilitar
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la adaptacion de las sefiales turisticas a la presente normativa.
TITULO 1T

REGIMEN DE INSTALACION, CONSERVACION, SUSTITUCION Y RETIRADA DE LAS
SENALES TURISTICAS

CAPITULO I
INSTALACION DE LAS SENALES TURISTICAS
Articulo 5°.-Procedimiento de instalacion.

1. Cualquier actuacion en materia de sefializacion turistica en &mbitos competenciales de titularidad
autonomica precisara del informe previo vinculante de la Administracion turistica de Galicia en
cuanto a su adecuacion a las prescripciones técnicas del presente decreto, sin perjuicio de las
autorizaciones que deban emitir los oOrganos que sean competentes segin el lugar de su
emplazamiento.

El informe previo vinculante sera emitido por la Direccion General de Turismo u organo
equivalente que ejerza sus funciones en el plazo maximo de dos meses a contar desde la recepcion
de su solicitud.

2. La Administracion turistica de Galicia podrd llegar a acuerdos con entidades privadas o
particulares a efectos de la instalacion de las sefiales turisticas en bienes de naturaleza privada.

Articulo 6°.-Participacion de los entes locales.

1. Corresponde a las entidades locales, de oficio o a instancia de parte, instalar las sefiales turisticas
en los ambitos de su titularidad, previo informe vinculante de la Administracion turistica de Galicia
en cuanto a su adecuacion a las prescripciones técnicas del presente decreto.

2. En cualquier caso, la Administracion turistica gallega podra llegar a acuerdos y convenios de
colaboracion con los entes locales respecto del ejercicio de dichas competencias, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 9 de la Ley 9/1997, de 21 de agosto, de ordenacién y promocion del
turismo de Galicia.

3. De conformidad con el compromiso financiero asumido por el Gobierno de la Xunta de Galicia
con los entes locales, la Administracion turistica gallega establecera un régimen de ayudas y
subvenciones con la finalidad de garantizar la implantacion de la sefializacion turistica de forma
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homogénea en el conjunto de las entidades locales.

Articulo 7°.-Coordinacion con la Administracion general del Estado.

La Administracion de la Comunidad Autonoma de Galicia coordinara sus competencias con la
Administracion general del Estado, a efectos de establecer un sistema de sefializacion turistica
homogéneo en los aeropuertos, puertos maritimos de interés general, estaciones de ferrocarril, vias
de titularidad estatal, bienes del patrimonio historico-artistico, espacios naturales y cualquier otro
elemento de titularidad estatal que pueda resultar afectado por el presente decreto.

CAPITULO 1T

SOBRE LA CONSERVACION Y EL MANTENIMIENTO DE LAS SENALES TURISTICAS

Articulo 8°.-Conservacion y mantenimiento.

1. La Administracién turistica de Galicia podrd instar a las entidades competentes para que realicen
cuantas acciones fuesen necesarias para conservar las sefiales turisticas en buen estado.

2. Asimismo, la Administracion turistica gallega podra establecer ayudas y otorgar subvenciones
para facilitar que las entidades competentes mantengan las sefiales turisticas en Optimas
condiciones.

CAPITULO III

SOBRE LA SUSTITUCION Y RETIRADA DE LAS SENALES TURISTICAS

Articulo 9°.-Sustitucion y retirada.

1. La Administracion que procedid a su instalacion ordenard la retirada o sustitucion de las senales
turisticas cuando no sean adecuadas a su objeto, estén en situacion de deterioro o contravengan lo

establecido en el Catalogo de sefiales turisticas de Galicia.

La anterior competencia podra ser objeto de cesion o delegacion en favor de la Direccion General
de Turismo mediante acuerdo expreso entre las administraciones competentes.

2. Se prohibe modificar, trasladar, retirar u ocultar las sefiales o su contenido, especialmente cuando
tales actuaciones puedan inducir a confusion, reducir su visibilidad o eficacia.

TITULO III
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FORMATO DE LAS SENALES TURISTICAS

Articulo 10°.-Configuracion.

1. El Catalogo de sefiales turisticas de Galicia debe ajustarse a lo establecido en las disposiciones y
recomendaciones en materia de sefializacion, tal y como se recogen en el anexo de este decreto, asi
como a la legislacion en vigor.

2. Las dimensiones, forma, colores, nomenclatura, disefio y cualquier otra condicion técnica de las
sefiales turisticas recogidas en el presente decreto deberan cumplir con las prescripciones que se
especifican en el catdlogo que figura en el anexo tnico.

3. Las senales turisticas se emplazaran en lugares visibles y de facil acceso conforme a su utilidad.
Articulo 11°.-Imagen corporativa.

1. De acuerdo con el Decreto 178/2003, de 20 de febrero, la imagen corporativa de la Xunta de
Galicia figurara en las sefiales turisticas en las condiciones establecidas en el Manual basico de

identidad corporativa.

2. El simbolo en forma de espiral de la imagen visual corporativa Turismo de Galicia figurara en las
sefiales cuando asi sea establecido en el catdlogo que figura en el anexo.

TITULO IV

TIPOLOGIA DE LAS SENALES TURISTICAS

Articulo 12°.-Medios de senalizacion turistica.

La sefializacion turistica de Galicia se realizard a través de dos medios:
1°. Los elementos identificadores.

2°. Las sefiales turisticas.

CAPITULO 1

ELEMENTOS IDENTIFICADORES
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Articulo 13°.-Clases de elementos identificadores.

1. Los elementos identificadores componen la identidad grafica corporativa, que incluye:
1°. La imagen visual corporativa.

2°. Los elementos graficos corporativos.

2. La imagen visual corporativa identifica visualmente el turismo gallego, facilitando su
reconocimiento por la ciudadania.

3. Los elementos graficos corporativos son:
1°. El elemento informador.

2°. La flecha.

3°. El color.

4°. La tipografia.

5°. El pictograma.

Articulo 14°.-El elemento informador.

El elemento informador cumple una funcién de orientacion turistica, facilitando el conocimiento de
los recursos turisticos gallegos por las personas destinatarias.

Articulo 15°.-La flecha.

La flecha indica tanto la direccion como el sentido que debe seguirse para el emplazamiento de un
recurso turistico determinado.

Articulo 16°.-El color y la tipografia.

1. El color identifica los recursos turisticos del &mbito territorial gallego. Todas las sefiales turisticas
gallegas deberdn emplear este color, con las excepciones previstas en el catalogo del anexo.

2. La tipografia debera ajustarse a lo dispuesto en el catdlogo de senales turisticas.
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Articulo 17°.-El pictograma.
1. El pictograma es un signo grafico que representa un determinado recurso turistico.
En particular, los pictogramas permiten identificar, entre otros, los siguientes recursos turisticos:

1°. En el terreno de la arquitectura civil: los puentes, los conjuntos historicos, los pazos, las ruinas,
los castillos, los faros y los monasterios.

2°. En el terreno de la arquitectura religiosa: las iglesias, las ermitas y las catedrales.
3°. En el terreno de la arquitectura popular: los cruceros, los horreos, las pallozas y los dolmenes.

4°. En el terreno del patrimonio arqueoldgico: el patrimonio medieval, los petroglifos, los castros y
el patrimonio romano.

5°. Respecto de otros recursos turisticos: las playas, los espacios naturales protegidos, las areas
naturales, los museos, las fuentes, los balnearios, las vistas panoramicas/ miradores, las rutas del
vino, las fiestas y tradiciones, la artesania, los barcos e informacion.

2. El uso de pictogramas normalizados o universalmente conocidos se ajustara a lo dispuesto en la
legislacion vigente y no precisara del informe previo establecido en los articulos 5 y 6 del presente
decreto.

CAPITULO 1T

SENALES TURISTICAS

Articulo 18°.-Clases de sefiales turisticas.

Las sefiales turisticas pueden ser de dos clases:

1° La senalizacion dindmica en las carreteras y en el casco urbano.

2° La sefializacion estatica.

Articulo 19°.-Sefnalizacidon dinamica en las carreteras.

La sefializacion dindmica en las carreteras sera realizada a través de los siguientes instrumentos:
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1. Las senales de bienvenida, que incluyen:

1°. Las sefiales de bienvenida a la comunidad auténoma, que identifican la llegada a Galicia y que
pueden ser de dos tipos:

a) Tipo I: identifica la llegada a la Comunidad Auténoma de Galicia por carretera.

También se podra emplear en aquellos espacios urbanos que sean lo suficientemente amplios para
poder llevar a cabo su implantacion.

b) Tipo II: identifica la llegada a la Comunidad Autonoma de Galicia por aeropuertos, puertos
maritimos, estaciones de ferrocarril y autobuses.

2°. Las sefales de bienvenida al municipio, que identifican la entrada en el municipio de que se trate
por carretera y que presentan dos versiones:

a) Version principal: contendrd simplemente la identificacion del municipio.

b) Version alternativa: contendra, ademas de lo dispuesto para la version principal, informacion
sobre los recursos turisticos del municipio; su uso es opcional respecto de la version principal.

2. Las senales direccionales, que incluyen:

1°. Los carteles flecha, que indican la direccion que hay que tomar para llegar hasta un determinado
destino turistico en las autopistas, en las autovias o en las carreteras convencionales.

2°. Las senales direccionales de presefializacion, que indican la desviacion que se debe tomar para
llegar a un determinado destino turistico y que pueden ser de dos tipos:

a) Tipo I: para la senalizacion en las autopistas, en las autovias o en las carreteras convencionales.
b) Tipo II: para la sefializacion en las autopistas o en las autovias.

3. El localizador de recurso, que preavisa de la aproximacion al recurso turistico de que se trate.
Articulo 20°.-Sefializacion dindmica en el casco urbano.

1. La sefalizacion dindmica en el casco urbano dirige a las personas destinatarias a un recurso
turistico en concreto en el interior de un casco urbano.
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2. Esta clase de sefalizacion esta compuesta por las sefiales direccionales para el trafico rodado y
peatonal descritos en el anexo.

Articulo 21°.-Senalizacion estatica.

1. La sefializacion estatica permite orientar a los peatones a un determinado destino turistico, asi
como darles a conocer y ofrecerles una explicacion de los principales recursos de la zona a
senalizar.

2. Esta clase de sefializacion incluye los siguientes medios:

1°. Los directorios planimetros, que cumplen una funcion informadora y que pueden ser de dos
tipos:

a) Culturales: indican los recursos y servicios turisticos y ofrecen una informacién general de la
zona a sefnalizar.

b) Paisajisticos: informan de las caracteristicas de un recurso visual recogiendo, en su caso, sus
servicios y las prohibiciones y recomendaciones de uso publico.

2°. Las senales identificativas o interpretativas de un elemento cultural, que facilitan el
conocimiento y comprension de un determinado recurso turistico.

3°. Las sefiales de mirador y panoramico: estas sefiales interpretan una vista de interés paisajistica,
analizando e integrando los componentes que la caracterizan, de modo que las personas visitantes
puedan realizar una lectura comprensiva con la ayuda de referencias sobre el recurso y los
elementos de interés del paisaje.

Disposicion transitoria

Primera.-Los elementos y sefiales turisticas ya existentes y que no se ajusten a lo dispuesto en el
presente decreto deberdn adaptarse a sus prescripciones, sin perjuicio de la subsistencia de aquéllas
que tengan establecido un plazo de permanencia, que lo harén, en todo caso, cuando finalice ese
plazo.

Segunda.-La adaptacion a lo dispuesto en el presente decreto de los elementos y sefiales turisticas
ya existentes debera realizarse en el plazo de dos afios desde su entrada en vigor.

Tercera.-Mantendran su vigencia los instrumentos normativos existentes en la fecha de aprobacion
de este decreto siempre y cuando contengan disposiciones mas restrictivas en cuanto a las
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condiciones técnicas de los elementos o sefiales turisticas situadas en los conjuntos historicos. La
modificacion de las anteriores normas debera adaptarse a lo establecido en el presente decreto.

Disposicion derogatoria Quedan derogadas todas aquellas disposiciones de igual o inferior rango
que se opongan a lo establecido en el presente decreto.

Disposiciones finales

Primera.-Se faculta al titular de la conselleria competente en materia de turismo para dictar cuantas
disposiciones sean necesarias para el desarrollo de lo dispuesto en este decreto.

En concreto, se le habilita para aprobar por medio de orden el Manual de sefalizacion turistica de
Galicia.

Segunda.-Este decreto entrard en vigor a los veinte dias de su publicacion en el Diario Oficial de
Galicia.

Anexos

Omitidos.
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