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1 Resumen

En el presente informe de investigacion se recopila la normativa atinente al tema de salarios,
enfocado principalmente al del profesional en enfermeria, adjuntado a este documento se remite la
Resolucion DG-005-2009 de la Direccién General de Servicio Civil, Area de Salarios e
Incentivos relativa al tema.

La misma fue extraida de la pagina de la Direccion General de Servicio Civil y se encuentra
disponible en la siguiente direccion electrénica:

http://www.sercivil.go.cr/dgscnet/salarios_e_incentivos/A%C3%910%202009/REVALORACION
%20SALARIAL%201%20SEMESTRE%202009%206,90%25/RESOLUCIONES
%20REVALORACION%201%20SEMESTRE%202009%206,90%25/DG-005-2009%20Enfermer
%C3%ADa%20-Bachilleres%20y%20Diplomadas-%206,90%25.pdf
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2 Normativa

a)Fijacion de salarios minimos que regiran a partir del 01 de julio de 2009

[PODER EJECUTIVO]'

Articulo 1°—Fijense los salarios minimos que regiran en todo el pais a partir del 01 de julio del
2009:

a.- AGRICULTURA (Por jornada ordinaria)
AGRICULTURA, (Subsectores: Agricola, Ganadero, Silvicola, Pesquero),

EXPLOTACION’ DE MINAS Y CANTERAS, INDUSTRIAS MANUFACTURERAS,
CONSTRUCCION, ELECTRICIDAD, COMERCIO, TURISMO, SERVICIOS, TRANSPORTES Y
ALMACENAMIENTOS

Trabajadores no calificados ¢ 6.575
Trabajadores semicalificados ¢ 7.159
Trabajadores calificados ¢ 7.297
Trabajadores especializados ¢ 8.766

A los trabajadores que realicen labores ya reconocidas como pesadas, insalubres o peligrosas y las
que llegasen a ser determinadas como tales por el organismo competente, se les fijara un salario
por hora equivalente a la sexta parte del salario fijado por jornada para el trabajador no calificado.

Las ocupaciones en pesca y transporte acuatico, cuando impliquen imposibilidad para el trabajador
de regresar al lugar de partida inicial al finalizar su jornada ordinaria, tienen derecho a la
alimentacion.

b.- GENERICOS (por mes)

Trabajadores no calificados ¢ 196.233

Trabajadores semicalificados ¢ 211.380

www.cijulenlinea.ucr.ac.cr
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Trabajadores calificados ¢ 222.398
Técnicos medios de educacién diversificada ¢ 239.560
Trabajadores especializados ¢ 256.719
Técnicos de educaciéon superior ¢ 295.231
Diplomados de educacion superior 1 ¢ 318.861

(1) Para efectos del salario minimo, el Contador se incluye en este rengldn y es aquel trabajador
definido al tenor de la Ley 1269 de 06 de diciembre de 1969 y sus reformas.

Bachilleres universitarios ¢ 361.664

Licenciados universitarios ¢ 434.011

(Nota: El Consejo Nacional de Salarios, mediante resolucion N° 03 y publicada en La Gaceta N°
149 del 3 de agosto de 2009, acordé ubicar salarialmente a los Contadores Privados con grados
académicos universitarios de bachillerato y licenciatura en los renglones salariales del decreto de
Salarios Minimos).

En todo caso en que por disposicion legal o administrativa se pida al trabajador determinado titulo
académico de los aqui incluidos, se le debe pagar el salario minimo correspondiente, excepto si las
tareas que desempefia estan catalogadas en una categoria ocupacional superior de cualquier
capitulo salarial de este Decreto, en cuyo caso regira el salario de esa categoria y no el
correspondiente al titulo académico.

Los salarios para profesionales aqui incluidos rigen para aquellos trabajadores debidamente
incorporados y autorizados por el Colegio Profesional respectivo, con excepcion de los trabajadores
y profesionales en enfermeria, quienes se rigen en esta materia por la Ley N° 7085 del 20 de
octubre de 1987 y su Reglamento.

b)Estatuto de Servicios de Enfermeria

[ASAMBLEA LEGISLATIVA]?

Estatuto de Servicios de Enfermeria
ESTATUTO DE SERVICIOS DE ENFERMERIA

www.cijulenlinea.ucr.ac.cr
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Articulo 1°.- La presente ley regird para todas las instituciones, publicas y privadas, en las que se
ejerza la profesion de enfermeria.

Articulo 2°.- De acuerdo con los programas, las estructuras, la complejidad de los departamentos o
servicios de enfermeria y el volumen de trabajo, en las instituciones de salud mencionadas en le
articulo 1° existiran los siguientes niveles de cargos de enfermeria:

Jefes de enfermeria de instituciones nacionales.
Jefes de enfermeria de instituciones regionales.
Directores.

Subdirectores.

Supervisores.

Enfermeras y enfermeros especializados.

Jefes de unidad o de servicio.

Enfermeras y enfermeros generales.

Auxiliares de enfermeria.

La categoria en que deban ubicarse el director y el subdirector, asi como la creaciéon de otros
cargos intermedios que se consideren necesarios, de acuerdo con la complejidad de los
departamentos o servicios, quedaran a juicio de las autoridades administrativas de enfermeria de
cada institucion, segun el nivel de atencidén en que se encuentre cada establecimiento.

Articulo 3°.- Salvo en el caso de inopia debidamente comprobada, quien ejerza la enfermeria a
tiempo completo en una institucion publica no podra trabajar otros turnos en ninguna otra institucion
del mismo sector, excepto que se trate de funciones docentes que no excedan de medio tiempo.

El Colegio de Enfermeras de Costa Rica fiscalizara el exacto cumplimiento de esta norma.

Articulo 4°.- Los cargos mencionados en el articulo 2° deberan ser desempefiados Unicamente por
enfermeras o enfermeros debidamente incorporados al Colegio de Enfermeras de Costa Rica. El
incumplimiento de esta disposicion sera sancionado como ejercicio ilegal de la profesion, de
conformidad con la Ley Organica del Colegio de Enfermeras de Costa Rica, N° 2343 del 4 de mayo
de 1959 y sus reformas y de acuerdo con el reglamento de esta ley.

Articulo 5°.- En casos de inopia comprobada, los cargos mencionados en el articulo 2° podran ser
ocupados, total o parcialmente, por personal que no llene los requisitos reglamentarios. Para los
puestos de jefatura de los departamentos de enfermeria, la persona interesada debera tener por lo
menos cinco afos de experiencia como enfermera o enfermero; quien los ocupe no podra
desempefiar simultaneamente otros puestos de enfermeria en la misma institucion.
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Articulo 6°.- Los derechos y las obligaciones de los profesionales en enfermeria, en lo que se
refiere a concursos, ascensos y calificaciones de servicio, seran regulados en el reglamento de
esta ley.

Articulo 7°.- El profesional en enfermeria conservara su antigiiedad para todos los efectos legales
cuando se traslade de una entidad publica a otra, cuando sea ascendido dentro de la misma
institucion, o cuando obtenga permiso de ésta para continuar estudios en el campo propio de la
enfermeria.

Articulo 8°.- De acuerdo con los procedimientos legalmente establecidos, la remuneracion de las
enfermeras y enfermeros colegiados, amparados por este estatuto, de conformidad con lo
dispuesto en su reglamento, se regira por lo que establezcan para los profesionales el Régimen de
Servicio Civil y la Ley de Salarios de la Administracién Publica.

Articulo 9°.- Cuando un profesional amparado por este estatuto pase temporalmente a ocupar un
puesto no contemplado en él, dentro de la misma institucion, conservara los derechos adquiridos si
el nuevo puesto es eliminado del escalafén. En este caso debera ser reinstalado en el puesto que
ocupaba anteriormente, o en uno similar, si la causa del movimiento no le fuere atribuible al
servidor.

Articulo 10.- Las discrepancias que puedan surgir en cuanto a la clasificacion de puestos en los
establecimientos y en la organizacion de sus divisiones de trabajo, asi como las apelaciones de los
resultados de los concursos, deberan ser dirimidas por una comision permanente adscrita al
Colegio de Enfermeras de Costa Rica, formada por dos delegados de ese Colegio, un delegado de
enfermeria del Ministerio de Salud, un delegado de enfermeria de la Caja Costarricense de Seguro
Social, un delegado de la Direccién General de Servicio Civil y un delegado de la Asociacion
Nacional de Profesionales en Enfermeria. Esta comision sera presidida por uno de los delegados
del Colegio de Enfermeras de Costa Rica.

Para resolver un caso concreto, se agregara a un miembro delegado de la institucion interesada,
con voz y voto.

Aparte del recurso de revocatoria para las decisiones de la comisiéon permanente, solamente habra
apelacion, en la via administrativa, ante el Tribunal de Arbitros Arbitradores, cuando se alegue
violacion, interpretacién o aplicacién indebida de esta ley o su reglamento.

Articulo 11.- Para conocer sobre las diferencias originadas en la aplicacion de esta ley o su
reglamento, cuando se hayan agotado las instancias administrativas en la institucién empleadora y
se haya cumplido la accidn de la comision permanente en los casos de su competencia, existird un
tribunal de arbitros arbitradores, compuesto por tres miembros propietarios y tres suplentes,
nombrados, respectivamente, por el Colegio de Enfermeras de Costa Rica, la institucion
empleadora y la Direccion General de Servicio Civil. Sus nombramientos seran por periodos
bienales.

www.cijulenlinea.ucr.ac.cr
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El reglamento de esta ley contendra las disposiciones aplicables al funcionamiento del Tribunal, los
procedimientos que deban seguirse cuando sea solicitada su intervencién, y los recursos
disponibles contra sus laudos. El Tribunal sera presidido por el representante de la Direccion
General de Servicio Civil, quien debera ser abogado.

Articulo 12.- Para los casos no previstos expresamente en este estatuto, su reglamento y demas
normas aplicables, regira, en lo conducente, el Codigo de Trabajo, salvo respecto de los servidores
protegidos por el Régimen de Servicio Civil, en cuyo caso se aplicaran las disposiciones de este
régimen, en lo que no resulten afectadas por el presente estatuto y su reglamento.

Articulo 13.- Esta ley rige a partir de su publicacidon y debera ser reglamentada por el Poder
Ejecutivo en un plazo maximo de sesenta dias después de su publicacién.

c)Reglamento del Estatuto de Servicios de Enfermeria

[PODER EJECUTIVO}]?

Reglamento del Estatuto de Servicios de Enfermeria
N° 18190-S
EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA Y EL MINISTRO DE SALUD,

En uso de Las facultades que le confieren los articulos 140, inciso 18) de la Constitucion Politica,
13 del Estatuto de Servicios de Enfermeria (ley N° 7085 de 20 de octubre de 1987) y 2 de la Ley
General de Salud.

DECRETAN:
El siguiente:

Reglamento del Estatuto de Servicios de Enfermeria

CAPITULO |

Disposiciones generales

Articulo 1°—EI presente Reglamento regula la aplicacion de la ley N° 7085 del 20 de octubre de
1967 Estatuto de Servicios de Enfermeria.

www.cijulenlinea.ucr.ac.cr
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Para su interpretacion en lo aqui previsto, se tendrdn como fuentes supletorias: el Cédigo de
Trabajo, la Ley Orgéanica del Colegio de Enfermeras de Costa Rica y su Reglamento, el Estatuto de
Servicio Civil y su Reglamento, la Ley de Salarios de la Administracion Publica, los Reglamentos
Auténomos de Trabajo y los Principios Generales del Derecho Laboral.

Articulo 2°—Para los efectos de este Reglamento se tendran las siguientes definiciones:
Estatuto: La ley N° 7.085.

Reglamento: El presente Reglamento.

Comision: Comision Permanente que crea el articulo 10 del Estatuto.

Colegio: Colegio de Enfermeras de Costa Rica.

Tribunal: El Tribunal de Arbitros Arbitradores creado en el articulo 11 del Estatuto.

Comisién Técnica de Enfermeria: Comision integrada por un minimo de tres enfermeras del ente
empleador, para la calificacion de los participantes en un concurso.

No puede formar parte como miembro de la Comisién, quien participe en el concurso.
Empleador: Persona fisica o juridica, publica o privada, contratante de servicios de enfermeria.

Nivel de cargo: Estructura de la serie de clases que conforma los diferentes niveles segun el
articulo 29 del Estatuto.

Proceso de enfermeria: Método sistematico para proporcionar la atenciéon de enfermeria con base
en el método cientifico y comprende cinco etapas:

1) Valoracién.

2) Diagnéstico de enfermeria.

3) Plan de atencion de enfermeria.
4) Intervencion de enfermeria.

5) Evaluacion.

Areas de desempefio de enfermeria:

1) Administracion.
2) Atencién directa de enfermeria.
3) Educacioén.

4) Investigacion.

www.cijulenlinea.ucr.ac.cr
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Puesto: Todo empleo, cargo o destino, que deba ser ocupado por una persona protegida por el
Estatuto y el Reglamento.

Clase: Conjunto de puestos agrupados bajo un mismo titulo, con tareas y responsabilidades
similares, con una misma remuneracioén y requisitos similares para el desempefio.

Categoria: Cada una de las divisiones o niveles de la escala de salarios o lugar que ocupa el
salario base en esa escala.

Interinidad: Condicién de ocupar un puesto en tanto se realice el concurso o no concluya la razén
del nombramiento.

Propiedad: Condicion adquirida luego de ganar un concurso (cuando asi se establezca), pasar el
periodo de prueba y otros tramites correspondientes.

Ascenso: Promocién de un servidor a un puesto de categoria superior.
Descenso: Paso de un servidor a un puesto de categoria inferior.
Traslado: Paso del servidor de un puesto a otro de la misma categoria.

Permuta: Cambio de puestos, de la misma clase, que hacen dos servidores por mutuo acuerdo y
con el consentimiento de los superiores.

Oferta: Formula con la cual el interesado ofrece sus servicios para un puesto.

Concurso: Procedimiento de convocar, participar y seleccionar a quienes deseen ocupar un puesto
vacante.

Concurso interno por traslado: Anulado por resolucion de la Sala Constitucional N° 6495-93 de las
10:42 hrs. del 09/12/1993.

Concurso interno por oposicién y atestados: Procedimiento de convocatoria y participacién de una
0 varias personas de un mismo ente empleador, que pretendan ocupar un puesto por ascenso, una
vez agotado el procedimiento de concurso interno por traslado.

Concurso externo: Procedimiento de convocatoria y participaciéon de una o varias personas que
pretenden ocupar un puesto, una vez agotado el procedimiento de concurso interno por oposicién y
atestados.

Inopia: Situacidon que se presenta cuando existe ausencia de oferentes en un concurso o para una
plaza.

Requisitos: Conjunto de requerimientos que el presente Reglamento establece para optar por un
puesto.

Servicio: Unidad de atencion de consulta externa o de hospitalizaciéon, que tiene personal de
enfermeria asignado.

Reasignacion: Cambio que se hace a la clasificacion de un puesto con motivo de haber sufrido éste
una variacion sustancial y permanente en sus tareas.

Un puesto reasignado lo mantendra el titular sin perjuicio de lo que establece el Estatuto de
Servicio Civil y su Reglamento para el personal cubierto por este Régimen

Meseta Central: Area Metropolitana, Distrito Metropolitano, El Guarco. Paraiso, Oreamuno, Acosta,
Mora, Puriscal, Atenas, Grecia, Valverde Vega, Naranjo, Alfaro Ruiz, San Ramdn, Puntarenas vy
Palmares.

www.cijulenlinea.ucr.ac.cr
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CAPITULO I

Del ingreso al Estatuto y de la calificacion de atestados

Articulo 3°—Los puestos vacantes de enfermeria se llenaran mediante concurso.

(Por resolucién de la Sala Constitucional N°1704-2000 de las 16:36 del 18/02/2000 fue anulado
parcialmente este articulo.)

Articulo 4°—Para ser admitido en el concurso, el candidato debe tener como minimo los requisitos
establecidos para la clase respectiva.

Articulo 5°—Las unidades de trabajo encargadas de la administracién de los recursos humanos, en
cada entidad empleadora se ocuparan de todos los aspectos administrativos inherentes a los
procedimientos de reclutamiento y seleccién, para lo cual cada entidad aplicara su normativa
interna.

Articulo 6°—Al producirse una vacante, la jefatura respectiva debera informar esa circunstancia a
las unidades de trabajo a que se refiere el articulo anterior, en un plazo no mayor de 15 dias
habiles a partir de la fecha en que se autorice su utilizacion.

El proceso de concurso debera iniciarse dentro de los dos meses siguientes a la fecha en que se
notificé la existencia de la vacante.

(Por resolucién de la Sala Constitucional N°1704-2000 de las 16:36 del 18/02/2000 fue anulado
parcialmente este articulo.)

Articulo 7°—EI orden de los concursos sera el siguiente: primero, concurso interno por traslado;
segundo, concurso interno por oposicion y atestados; y finalmente el concurso externo.

En cada caso se hara la divulgacion necesaria, de modo que se estimule la participacion del mayor
numero de personas.

Para tal efecto, el empleador los dara a conocer por medio de: avisos de tamafo adecuado,
circulares, carteles, pizarras, murales y otros. En los tres casos, la primera publicacion debera
hacerse por lo menos 30 dias naturales antes de la fecha limite fijada para recibir los atestados y
contendra, como minimo, la siguiente informacion:

a) Puesto vacante y lugar de su desemperio.
b) Jornada y horario de trabajo.

c) Salario.

‘ www.cijulenlinea.ucr.ac.cr
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d) Requisitos.

e) Lugar, plazo y horas habiles de recepcion de los documentos para el concurso.

Articulo 8°—Los interesados en participar en el concurso, deberan presentar todos los atestados en
el lugar y plazo establecidos en la convocatoria respectiva, quien asi no lo haga, quedara
totalmente excluido del procedimiento.

Articulo 9°—Para la calificacién de atestados y asignacion de puntajes, la Comisidn Técnica de
Enfermeria hara la calificacion de los concursos de acuerdo con;

1.—ESTUDIOS

a) Académicos:

Se califica el excedente del requisito minimo establecido para cada puesto, de la siguiente manera:
. Bachillerato: 20 puntos.

. Licenciatura: 25 puntos.

. Pos-grado: 27.5 puntos.

. Maestria: 30 puntos.

. Doctorado: 40 puntos.

o b~ W N -

. Se otorgaran 10 puntos por el diploma posbasico obtenido hasta el afio 1988, en el tanto en que
no sea requisito para el puesto. Se tomara unicamente el titulo de mayor puntaje.

También se calificara, adicionalmente, otros grados académicos de areas relacionadas con el
desempefio del puesto.

b) Educacion continua:

Se calificara las actividades educativas relacionadas con el puesto en concurso, en la forma
siguiente:

1. Se reconocera un punto por cada actividad educativa de 100 horas o0 mas de duracion.

2. Se reconocera medio punto por cada actividad educativa mayor de 50 horas y menor de 100
horas.

www.cijulenlinea.ucr.ac.cr
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3. Se reconocera dos décimos de punto por cada actividad educativa, con una duracion de 20 a 50
horas.

Estas actividades educativas deben ser avaladas por cualesquiera de las siguientes entidades:

Colegio de Enfermeras.
Universidad de Costa Rica.
Centro Nacional de Docencia e Investigacion en Salud y Seguridad Social.

Direccion General de Servicio Civil.

2.—EJERCICIO PROFESIONAL:

Se computara el excedente del requisito minimo desde el primer nombramiento como enfermera,
hasta la fecha del concurso, con el siguiente puntaje:

1 punto por cada afio laborado como enfermera 1.
1.5 puntos por cada afio laborado como enfermera 2.
1.5 puntos por cada afio laborado como enfermera 3.
2 puntos por cada afio laborado como enfermera 4.
2 puntos por cada afio laborado como enfermera 5.
2.5 puntos por cada afio laborado como enfermera 6.
3 puntos por cada afio laborado como enfermera 7.

3 puntos por cada afio laborado como enfermera 8.

Se computara un maximo de 30 puntos. La fraccion de seis meses, después de efectuados los
computos de cada clase, se contaran como un afio completo.

Para efectos de la clasificacion correspondiente a la escala antigua, debera hacerse la respectiva
equiparacién con la escala actual.

3 —PUNTOS REFERENCIALES:

Los afios de servicio continuo en la profesion con el mismo ente empleador, se calificaran como
punto preferencial, incluyendo los funcionarios que cambiaron de patrono por el proceso de
traspaso de hospitales:

www.cijulenlinea.ucr.ac.cr
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a) Se dara medio punto por cada afio de servicio o fraccidn mayor de seis meses, hasta un maximo
de diez puntos.

b) Se dara un punto por cada afio de servicio o fraccion mayor de seis meses, hasta un maximo de
diez puntos en las zonas fuera de la meseta central.

4 —PUBLICACIONES:

a) Se otorgara dos puntos por cada trabajo o revision bibliografica publicada, en revistas de
reconocido prestigio, en calidad de autor, un punto para los coautores (maximo tres coautores).

b) Se otorgaran cinco puntos al autor y dos puntos a los coautores de un libro editado por una
editorial de prestigio (maximo tres coautores).

c) Otras publicaciones tendran puntaje de medio a dos puntos en tanto en que no hayan sido
producidas en el desempefio de su labor propia.

Como maximo se computara 20 puntos. Para todos los casos, el interesado debe presentar por
escrito el aval del Colegio de Enfermeras.

5 —CALIFICACION DE SERVICIOS:

Cuando el jefe inmediato superior no pertenezca a la estructura de enfermeria, estara obligado a
tomar en cuenta, con caracter vinculante, el criterio de la respectiva jefatura técnica, para la
calificacion de los aspectos técnicos del personal de enfermeria,

Se entendera como aspectos técnicos: calidad, rendimiento en el trabajo, conocimiento y capacidad
en el desempenio.

Para la calificacion, se utilizara la férmula oficial de cada ente empleador, la cual debera contemplar
como minimo, los siguientes aspectos:

a) Calidad.

b) Rendimiento en el trabajo

¢) Conocimiento y capacidad en el desempefio.
d) Interés y cooperacion.

e) Relaciones interpersonales.

f) Asistencia y puntualidad.

‘ www.cijulenlinea.ucr.ac.cr
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g) Disciplina.

Se concedera una cantidad de puntos igual al promedio obtenido por el candidato en los ultimos
tres afios, en la escala de 0 a 10. Si el promedio es inferior a siete no se dara ninguna puntuacion.

6 -CONTRIBUCION DEL CANDIDATO AL PROGRESO CIENTIFICO Y PROFESIONAL DE
ENFERMERIA:

a. Se tomara en cuenta los aportes del candidato al progreso cientifico y al desarrollo profesional
de enfermeria.

b. El candidato presentara certificaciones, extendidas por el Colegio, que sefalan los aportes con el
puntaje correspondiente, hasta un maximo de 10 puntos.

Articulo 10.—Los puestos de enfermeria del nivel cuatro en adelante, se adjudicaran con base en
una tarea en una terna que incluira a los candidatos mejor calificados.

Para estos efectos al momento de inscribirse en el concurso, el participante sefialara hasta tres
prioridades de puestos y lugares por los que desea optar.

Articulo 11.—Cuando un concurso comprenda varios puestos ubicados en los niveles del uno al
tres (ambos incluidos) el candidato mejor calificado tendra prioridad para escoger la plaza que mas
le convenga. En igual forma se adjudicaran los demas puestos, respetando el orden de la
puntuacion obtenida

Lo anterior implica que el concursante opta todas las plazas de la clase.

Articulo 12.—Una vez concluido el concurso, la plaza sera adjudicada dentro de los siguientes 30
dias habiles, el adjudicatario esta obligado a confirmar su aceptacion por escrito ante la unidad
encargada de los recursos humanos, dentro de los 15 dias habiles siguientes a la notificacion de su
escogencia so pena de perder el derecho de ser nombrado en la plaza objeto del concurso.

Cuando no se comunique dentro de dicho término la aceptacion, la plaza se le adjudicara a quien
hubiere obtenido el segundo puntaje en orden decreciente, y asi sucesivamente hasta llenar el
puesto, en el caso de terna la jefatura respectiva podra escoger uno de los incluidos en ella. Una
vez aceptada la plaza por el candidato que la gand, la jefatura dispondra de 30 dias habiles para
hacer los ajustes requeridos, con el fin de que el funcionario pueda incorporarse a su nuevo puesto.

Articulo 13.—La calificacién de los participantes en el concurso estara bajo la responsabilidad de la
Comisién Técnica de Enfermeria del ente empleador. la cual rendira un informe del resultado de

www.cijulenlinea.ucr.ac.cr
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cada concurso y lo dara a conocer a la unidad de trabajo responsable de los recursos humanos.

El informe contendra:

a.Nombre de cada uno de los candidatos.

b. El puntaje asignado a sus atestados desglosados de acuerdo con el articulo 3° de este
Reglamento.

c. El puntaje total obtenido.

d.Firma y nombre de los miembros de la Comision Técnica de Enfermeria. Este informe debera
rendirse dentro de los 60 dias habiles a partir de la fecha de cierre fijada para el concurso.

Articulo 14.—Toda solicitud de revision relacionada con el resultado del concurso, debera hacerse
dentro de los siete dias habiles posteriores a la fecha de su publicaciéon o notificacion, ante la
unidad de recursos del ente empleador, que dispondra de 10 dias habiles para resolver. Si la
reclamacion fuere denegada, el interesado o interesada podra apelar dentro de los siete dias
habiles siguientes, ante la Comision Permanente que sefiala el articulo 10 del Estatuto, lo cual
rendira su informe dentro de los 15 dias habiles a partir de la fecha de recibido de la apelacion.

Articulo 15.—Sdlo se podra hacer nombramientos interinos cuando sean necesarios para sustituir
temporalmente al titular de la plaza, o para llenar las necesidades que se originen mientras una
plaza permanezca vacante, durante el tramite del concurso y de la adjudicacion de la plaza o el
tramite para el nombramiento en propiedad.

Articulo 16.—ElI tiempo laborado interinamente sera tomado en cuenta para efectos del ejercicio
profesional, cuando el periodo haya sido continuo por mas de seis meses.

Articulo 17.—Cuando una plaza de enfermera de la clase 1 a la 3, ha pasado el tramite de los tres
concursos, seguira saliendo en los siguientes, como concurso externo.

Tratandose de plazas que requieren grado académico universitario, de no haber candidato al
término de los tres concursos, se comenzara de nuevo el ciclo, para lo cual se exigira, Unicamente,
el ser incorporado al Colegio y tener la especialidad cuando se requiera. La enfermera nombrada
en tales condiciones tendra todos los derechos que garantice la ley N° 7085 y este Reglamento.

CAPITULO IlI

De la clasificacion de los puestos de enfermeria

www.cijulenlinea.ucr.ac.cr
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Articulo 18.—Cuando se considere la existencia de una variacién sustancial y permanente de
tareas y responsabilidades en un puesto de enfermeria, el jefe autorizado solicitara al empleador
correspondiente, el estudio de reasignacion de dicho puesto. El empleador por medio de la Unidad
de Clasificacion de Puestos tramitara y resolvera la solicitud en la forma que proceda, segun el
resultado del estudio técnico y lo comunicara al jefe autorizado, salvo lo referente a los puestos
bajo el Régimen de Servicio Civil, los que se regiran por el Estatuto de Servicio Civil y su
Reglamento.

Articulo 19.—La clasificacién de los puestos de enfermeria en relacion con los niveles de cargos en
que deben desempefiarse sera la siguiente:

Auxiliar de Enfermeria
Ejecutor de los deberes auxiliares en enfermeria
(Asi adicionado por el articulo 1° del decreto ejecutivo N° 20200 del 17 de enero de 1991)

NOTA: El decreto 20200 que adiciono este aparte, fue derogado por el Decreto Ejecutivo N°.25592
de 29 de octubre de 1992.

Enfermera (o) 1
Enfermeras(os) Generales:

Jefe de Enfermeria de Clinica de Consulta Externa tipo 1 6 2.

Enfermera (0) 2

Jefe de Enfermeria de Clinica de Consulta Externa tipo 3. Jefe de Unidad de Enfermeria o de
Servicio (en proyecto para el establecimiento de médulos de enfermeria en hospitalizacién, que
constaran de varias enfermeras, jefe y subalternos).

Enfermera (0) 3
Enfermeras(os) especialistas:

Materno Infantil, Salud Mental y Psiquiatria, otras reconocidas por el Colegio. Especialistas con
grado universitario. Enfermeras docentes del Programa de Formacion de Auxiliares de Enfermeria.

Enfermera (0) 4
Supervisoras de Enfermeria de area clinica y de especialistas.
Jefes de Enfermeria de Centros de Salud.

Jefes de Enfermeria de Clinica de Consulta Externa tipo 4.

www.cijulenlinea.ucr.ac.cr
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Subdirectora de Enfermeria del Programa de Formacién de Auxiliares de Enfermeria.

Enfermera (0) 5
Jefe de Enfermeria de area hospitalaria.

Directora de Enfermeria de hospital periférico 1, 2 y 3. Subdirectora de Enfermeria de Hospital
Regional y Nacional especializado, excepto el Hospital Nacional de Nifos y Hospital Nacional
Psiquiatrico.

Jefe de area de Enfermeria del Ministerio de Salud y de nucleo de la Caja Costarricense de Seguro
Social.

Enfermera (o) 6

Subdirectora de Enfermeria de Hospital Nacional, Hospital Nacional de Nifos y Hospital Nacional
Psiquiatrico. Supervisoras de enfermeria de ambito nacional del Programa de Atencién Primaria.

Directora de Enfermeria de Hospital Regional y Nacional especializado, excepto Hospital Nacional
de Nifios y Hospital Nacional Psiquiatrico.

Directora del Programa de Formacién de Auxiliares de Enfermeria.

Enfermera (o) 7
Directora de Enfermeria de Hospitales Nacionales.
Directora de Enfermeria de Hospital Nacional de Nifios y Hospital Nacional Psiquiatrico.

Supervisoras de Enfermeria de La Caja Costarricense de Seguro Social y del Ministerio de Salud.
Subdirectora de Docencia en Enfermeria, del Centro de Docencia e Investigacion en Salud y
Seguridad Social (CENDEISSS).

Enfermeras responsables de programas especificos de ambito nacional del Ministerio de Salud.
Asistentes de la Jefatura de enfermeria de la Caja Costarricense de Seguro Social.

Subdirectora de Enfermeria del Ministerio de Salud.

Enfermera (0) 8

Jefes de Enfermeria en el nivel nacional.

CAPITULO IV

De la descripcion de los deberes y responsabilidades de las clases de puestos de enfermeria y de
sus requisitos

www.cijulenlinea.ucr.ac.cr
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Articulo 20.—
a) AUXILIAR DE ENFERMERIA:

Naturaleza del trabajo

Ejecucion de labores generales de enfermeria bajo la instruccion y supervision de la persona
profesional de enfermeria, en los tres niveles de atencion.

Tareas

1) Ejecutar procedimientos relacionados con la atencion de enfermeria en los servicios y
escenarios de salud.

2) Realizar visitas al hogar segun normas establecidas en diferentes escenarios de salud,
individual, grupal y comunal.

3) Participar con el equipo en la construccién del plan operativo de enfermeria en la comunidad.

4) Colaborar en la deteccién y seguimiento de los problemas epidemiolégicos de reporte
obligatorio, asi como problemas de salud emergentes de acuerdo con la designacion del
profesional en enfermeria.

5) Participar en los programas de promocién de la salud y prevencion primaria, secundaria y
terciaria, de acuerdo con la programacion de enfermeria.

6) Participar, por asignacion de la persona profesional de enfermeria, en la educacion para la salud,
segun programacion establecida.

6.1) Preparar la consulta para la atencion del paciente, realiza registros, informes, llena formularios,
toma datos y otros similares segin normas establecidas.

7) Tomar medidas antropométricas (peso, talla y otras), de las personas segun su ciclo de vida y
hacer los reportes correspondientes.

7.1) Asistir con el profesional de enfermeria en el recibo y entrega del servicio, asi como en la
preclinica y post clinica.

7.1.1) Participar en el ingreso y egreso del usuario segun indicaciones del profesional en
enfermeria, seguin sea el caso y norma establecida.

7.1.2) Aplicar medidas de aislamiento, técnicas de asepsia médica y quirdrgica, medidas de
seguridad y otras segun las normas establecidas.

8) Realizar y anotar el control de signos vitales, tales como: temperatura, presion arterial,
frecuencia cardiaca y respiracion.

8.1) Realizar la higiene personal de los pacientes en lo relativo al bafo, aseo bucal, cuidados y
ayuda que necesite el usuario, segun procedimientos correspondientes que el caso lo requiera.

8.2) Acompanfar al usuario al servicio sanitario, al bafio y proporcionar la ayuda adicional que
requiera.

8.3) Realizar labores tendientes a brindar comodidad, privacidad y seguridad a los pacientes, tales
como: cambio de prendas de vestir, ropa de cama, arreglo de la unidad, control de ambiente,
cambio de posicidn, asi como también proporcionar los equipos auxiliares requeridos o de ayuda

www.cijulenlinea.ucr.ac.cr
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para las diferentes necesidades del usuario.

8.4) Suministrar la alimentacién al paciente segun su condicién por indicacion del profesional de
enfermeria, asi como otras labores relacionadas con sus requerimientos.

8.5) Preparar el equipo y realizar curaciones aplicando la técnica aséptica médica y quirargica, asi
como la preparacion del area de suturas y el retiro de suturas siguiendo instrucciones y bajo la
supervision de la persona profesional de enfermeria.

8.5.1) Ejecutar procedimientos relacionados con la preparacion y administracion de medicamentos,
pruebas de sensibilidad, bioloégicos, canalizacién de via venosa periférica, soluciones intravenosas,
cuidado de catéteres y drenos; observar, medir, comunicar y registrar condiciones del paciente y
reacciones a los procedimientos anteriormente mencionados, para lo cual su grado de participacion
estara sujeto a normas establecidas.

8.5.2) Colocar, para la oxigenacion del paciente, nasocanulas, mascarillas, nebulizaciones, regular
el suministro de oxigenos segun indicacion del profesional de enfermeria y normas establecidas.

8.6) Controlar y registrar los liquidos ingeridos y excretados de los pacientes, segun indicaciones
establecidas.

8.7) Realizar la preparaciéon del usuario para cirugias, examenes y tratamientos diversos, por
delegacion y supervision del profesional de enfermeria.

8.8) Circular e instrumentar cirugias segun el nivel de atencién y complejidad de la cirugia por
designacion de la Jefatura de Enfermeria de la sala de operaciones y realizar conteo de compresas
e instrumental conjuntamente con el equipo quirargico.

8.9) Ejecutar otras labores establecidas en las normas del servicio central, recuperacion, sala de
operaciones, preanestesia, sala de partos, servicios especializados, servicios generales, segun
designacion de la Jefatura de Enfermeria y normas establecidas.

9) Preparar y suministrar el equipo necesario que se solicite para la atencién de salud requerida y
su cuidado posterior.

9.1) Informar verbalmente al profesional de enfermeria y dejar constancia por escrito, de las
reacciones y mediciones anormales que detecte en el paciente al cual le brinda asistencia.

9.1.1) Realizar notas de enfermeria de acuerdo con la atencién brindada al usuario, de acuerdo con
la indicacion del profesional en enfermeria.

9.2) Movilizar y acompafar al paciente en su traslado intra y extramuros, segun condicion del
usuario y normas establecidas.

9.3) Realizar el procedimiento post morten segun indicaciones del profesional de enfermeria.

10) Realizar otras tareas atinentes a su cargo de similar naturaleza, que no invadan el ambito de la
competencia del profesional de enfermeria.

Requisitos

Posterior al 31 de diciembre de 1982, Bachiller en Educacion Media. Anterior al 31 de diciembre de
1982, tercer afio de colegio aprobado.

www.cijulenlinea.ucr.ac.cr
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Requisito legal obligatorio

a) Haber aprobado el curso del Programa Formaciéon Auxiliares de Enfermeria que imparte el
CENDEISSS.

b) Licencia actualizada de Auxiliar de Enfermeria extendida por el Colegio de Enfermeras de Costa
Rica.

Condiciones organizacionales y ambientales

El Auxiliar de Enfermeria se ubica tanto en el primer nivel de atencién, segundo, tercer nivel e
instituciones publicas y privadas.

Supervision recibida

Trabaja siguiendo instrucciones precisas de conformidad con las normas y principios que rigen la
actividad de enfermeria. Su labor es evaluada por el profesional a cargo del servicio, de acuerdo
con la calidad del servicio que brinda y los resultados obtenidos.

Supervision ejercida
No le corresponde ejercer supervision sobre ningun otro funcionario.
Responsabilidad por funciones

Es responsable de que los servicios y actividades encomendadas por el profesional se cumplan
con esmero, eficiencia y puntualidad.

Responsabilidad por relaciones de trabajo

El desarrollo de la actividad conlleva una gran relacion con pacientes y sus familiares, con
compafieros y superiores; las cuales deben ser tratadas con cortesia y amabilidad.

Responsabilidad por materiales y equipo

Es responsable del uso y manejo adecuado del equipo, utiles, materiales y medicamentos que
emplea en su trabajo.

Condiciones de trabajo

Le puede corresponder trabajar en turnos alternos intra y extra hospitalarios, en la comunidad u
otros escenarios segun las normas y los programas en atencioén en salud.

Consecuencia del error

Debe cumplir con los principios de eficiencia, eficacia y efectividad, pues los errores cometidos
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pueden ocasionar dafios de consideracién, algunos de caracter irreversibles, en la salud y calidad
de vida de los usuarios.

Caracteristicas personales

Debe tener discrecion con el manejo de la informacién de los pacientes. Requiere habilidad para
comunicarse y relacionarse en forma cortés y satisfactoria con los pacientes, sus familiares y
compafieros, cumpliendo con los principios establecidos en el Cédigo de Etica y Moral Profesional
del Colegio de Enfermeras de Costa Rica. Debe mantener actualizados los conocimientos y
técnicas propias de su campo de actividad.

(Asi reformado el inciso anterior por el articulo 1° del decreto ejecutivo N° 33473 del 12 de
deciembre de 2006)

b) ENFERMERA(O) 1

Naturaleza del trabajo:

Ejecucion de labores propias del area de enfermeria; coordinacién y supervision de labores de
enfermeria en las clinicas de consulta externa de menor complejidad, del sector publico o privado y
en un servicio de hospitalizacion.

Tareas:

Aplica el proceso de enfermeria en la atencién de pacientes, familia y comunidad, bajo su
responsabilidad.

Brinda el cuidado que le corresponde y delega actividades de acuerdo con su criterio.

Asiste al paciente y colabora con otros profesionales en la ejecucion de examenes y aplicacién de
tratamientos diversos a los pacientes; aplica y registra las prescripciones de los tratamientos
médicos e indicaciones terapéuticas de otros miembros del equipo de salud y brinda informes sobre
el estado de los pacientes; atiende e identifica los signos y sintomas que presentan los pacientes y
adopta las medidas que correspondan.

Participa en la supervision y ejecucion de los programas de prevencion y tratamiento de
enfermedades en escuelas, centros de salud, hogares y comunidades.

Dirige, coordina y supervisa la atencion de enfermeria de las clinicas de menor complejidad de
consulta externa y de un servicio o unidad de hospitalizacion, lleva controles sobre los equipos y
materiales bajo su responsabilidad y realiza las labores administrativas que se derivan de la
prestacion del servicio de enfermeria.

Mantiene completos y actualizados los expedientes clinicos, registros del paciente y de los
programas de salud que desarrolla. Participa en el desarrollo de programas de educacion continua
dirigidos al personal de enfermeria y a estudiantes; realiza labores de educacion para la salud del
paciente, su nucleo familiar y la comunidad. Asigna, supervisa y coordina las labores que realiza el
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personal auxiliar.

Participa en la ejecucion de investigaciones, proyectos y otros estudios relacionados con el area de
su competencia.

Asiste a reuniones, coordina actividades, resuelve consultas y realiza otras labores propias del
cargo.

Ejecuta acciones para asegurar un ambiente fisico y emocional 6ptimo para los pacientes, clientes,
familia y comunidad.

CONDICIONES ORGANIZACIONALES Y AMBIENTALES

Supervision recibida:

Trabaja con alguna independencia y sigue indicaciones de caracter general de acuerdo con las
normas, principios y procedimientos que rigen el campo de la enfermeria. Su labor es evaluada por
la jefatura inmediata superior o por medio de la apreciacion de la calidad del servicio que presta y
los resultados obtenidos.

Supervision ejercida:

Le corresponde ejercer supervisidn sobre el personal auxiliar, al cual debe asignar el trabajo y
controlar el adecuado desarrollo.

Responsabilidad por funciones:

Es responsable de su gestion profesional y de la calidad de La atencion de enfermeria que reciben
los pacientes, clientes, familia y comunidad. ademas de asignar el trabajo y controlar el adecuado
desarrollo.

Es responsable de que las prescripciones médicas y los tratamientos respectivos se apliquen con
exactitud y oportunidad, ya sea directamente o por el personal auxiliar. Cuando trabaje en una
clinica de menor complejidad de consulta externa, es responsable total de la prestacion del servicio
de enfermeria.

Por equipo y materiales:

Es responsable del cuidado y buen uso del equipo, utiles, materiales y medicamentos que emplea
en su trabajo.

Condiciones de trabajo:

Le puede corresponder trabajar en turnos alternos, hacer visitas domiciliarias y visitar otros
establecimientos.

Consecuencia del error:
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Debe observar gran cuidado en el trabajo, pues los errores cometidos pueden ocasionar dafios de
consideracion, algunos de caracter irreversible, a los pacientes o clientes.

Caracteristicas personales:
Debe tener mucha discrecién en el manejo de la informacion de los pacientes o clientes.

Requiere habilidad para comunicarse y relacionarse en forma cortés y satisfactoria con el publico.
Debe poseer los conocimientos y destrezas que exige la actividad y mantener actualizados los
conocimientos en el campo de la enfermeria.

Requisitos:

Licenciatura, bachillerato o diplomado en enfermeria.

Requisito legal:
Incorporado al Colegio de Enfermeras de Costa Rica.

Tener licencia actualizada de enfermera (o).

c¢) ENFERMERA(O) 2

Naturaleza del trabajo:

Planificacion, coordinacion, supervision, ejecucion y evaluacion de la atencion de enfermeria en
una clinica de consulta externa de mediana complejidad o en una unidad de enfermeria de un
hospital.

Tareas:

Aplica el proceso de enfermeria a los pacientes clientes, familia y comunidad bajo su
responsabilidad. Brinda el cuidado que le corresponde y delega actividades segun su criterio.

Coordina y supervisa la prestacion de La atencion de enfermeria en una clinica de consulta externa
de mediana complejidad, o en una unidad o servicio de enfermeria en un hospital; distribuye al
personal subalterno; asigna el trabajo a ejecutar; establece los horarios; vigila el buen uso de los
equipos y materiales; controla y supervisa el desarrollo de las actividades.

Elabora y somete a conocimiento de sus supervisores el plan de trabajo para la prestaciéon del
servicio y controla su estricto cumplimiento. Supervisa y controla el cumplimiento y correcta
aplicacion de las normas y procedimientos propios del area de enfermeria; participa en la
organizacion y desarrollo de programas de educacion continua. Resuelve consultas, otorga
permisos, autoriza vacaciones, controla la asistencia del personal subalterno y realiza otras labores
administrativas que se derivan de su funcion.

Ejecuta acciones que aseguren un ambiente fisico y emocional éptimo para los pacientes, clientes,
familia y personal.
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Participa en la ejecucion de investigaciones, proyectos y otros estudios relacionados con el area de
su competencia.

Asiste a reuniones y presenta informes sobre el desarrollo de las actividades bajo su
responsabilidad.

CONDICIONES ORGANIZACIONALES Y AMBIENTALES

La enfermera 2 se diferencia de la inmediata inferior en que le corresponde supervisar el servicio
de enfermeria, clinicas de mediana complejidad o unidades de servicio hospitalario, en donde tiene
bajo su responsabilidad enfermeras del nivel 1.

Supervision recibida:

Trabaja con alguna independencia y sigue instrucciones de caracter general y de acuerdo con las
normas, principios y procedimientos que rigen el campo de la enfermeria; su labor es evaluada por
su jefatura inmediata.

Supervision ejercida:

Le corresponde ejercer supervision sobre enfermeras de menor nivel y personal auxiliar al cual
debe asignar el trabajo y supervisar su ejecucion.

Responsabilidad por funciones:

Es responsable de su gestidn profesional, de la cantidad de la atencién de enfermeria que se le
brinde a los pacientes, clientes, familia y comunidad, de colaborar con otros profesionales del
equipo de salud para una adecuada asistencia al paciente o cliente y del cumplimiento de las
normas y técnicas que rigen la actividad.

Por equipo y materiales:

Es responsable del cuidado y buen uso del equipo, utiles, materiales y medicamentos que emplea
en su propio trabajo; también de las medidas necesarias que le corresponden, para la obtencion de
equipos y suministros utilizables en la unidad de la cual estd encargada.

Condiciones de trabajo:

Le puede corresponder trabajar en turnos alternos, hacer visitas a domicilio y a otros
establecimientos.

Consecuencia del error:

Debe observar gran cuidado en el trabajo, pues los errores cometidos pueden ocasionar dafios de
consideracion, algunos de caracter irreversible, a los pacientes.

Caracteristicas personales:
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Debe tener absoluta discrecion en el manejo de la informacién de los pacientes.

Requiere habilidad para comunicarse y relacionarse en forma cortés y satisfactoria con el publico.
Debe poseer los conocimientos y destrezas que exige la actividad y mantener actualizados los
conocimientos en el campo de la enfermeria..

Requisitos:

Licenciatura, bachillerato o diplomado en enfermeria.

Alguna experiencia en labores de enfermeria, relacionadas con el cargo.
Requisito legal:

Incorporado al Colegio de Enfermeras de Costa Rica.

Tener licencia actualizada de enfermera(o).

d) ENFERMERA(O) 3

Naturaleza del trabajo:

Planificacion, coordinacion, ejecucion, supervision y evaluacion, de la atencién de enfermeria en el
area clinica de su especialidad.

Tareas:

Cumple con las indicaciones terapéuticas, prescripciones y tratamientos médicos y de otros
miembros del equipo de salud y registra en los expedientes clinicos su intervencion, asi como todo
cambio presentado por el paciente o cliente. Presenta informes sobre el estado de los pacientes o
clientes.

Brinda cuidados que requieren de procedimientos especializados para la atencion de los pacientes
o clientes. Valora la condicidon que presentan y colabora en el diagndstico.

Participa en el desarrollo de programas de educacion continua dirigidos a personal de enfermeria y
a estudiantes.

Establece programas de educacion para la salud, dirigidos a los pacientes, clientes, familias y
comunidad con problemas y necesidades de salud, en su area especifica. Asigna, supervisa y
coordina las labores que realiza el personal profesional y el auxiliar de enfermeria.

Dirige y participa en la ejecucioén de investigaciones, proyectos y otros estudios relacionados con el
area de su competencia en diferentes niveles.

Participa con el personal de enfermeria y el resto de los miembros del equipo de salud en los tres
niveles de prevencion de acuerdo con el enfoque de riesgo.

Coordina el seguimiento de enfermeria a pacientes, clientes, familia* comunidad y evalta su
efectividad.

Mantiene los datos estadisticos de su unidad o servicio que le permiten evaluar la actividad de
enfermeria y le faciliten los procesos programéaticos.
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Utiliza el enfoque interdisciplinario en la solucidon de los problemas de salud de los pacientes o
clientes y su nucleo familiar.

Es responsable de mantener y usar, correctamente, los expedientes clinico y documentos que
contengan la informacion del trabajo realizado.

Promueve un ambiente fisico y emocional éptimo para el paciente, cliente y el personal.

Realiza otras labores propias de su cargo.

CONDICIONES ORGANIZACIONALES Y AMBIENTALES

La enfermera 3 se diferencia de la de los niveles anteriores en que su trabajo es especifico en una
de las especialidades de enfermeria o en un campo especializado definido.

Supervision recibida:

Trabaja con independencia en el area de su especialidad; sigue instrucciones de caracter general
de acuerdo con las normas y principios que rigen el campo de la enfermeria. Su labor es evaluada
por la jefatura inmediata, mediante la apreciacion de la calidad del servicio que presta y los
resultados obtenidos.

Supervision ejercida:

Le corresponde supervisar personal profesional y auxiliar, asignarle trabajo y ejercer el control para
su adecuado desarrollo.

Responsabilidad por funciones:

Es responsable de su gestién profesional y de la calidad de la atencién de enfermeria que se le
brinda a los pacientes, clientes, familia y comunidad, en su area de trabajo.

Es responsable de que las prescripciones médicas y los tratamientos respectivos se apliquen con
exactitud y oportunidad, ya sea directamente o por el personal de menor nivel.

Por equipo y materiales:

Es responsable del cuidado y buen uso del equipo, utiles, materiales y medicamentos que emplea
en su propio trabajo, asi como de las medidas necesarias para la obtencidn de equipos y
suministros utilizados en la unidad bajo su responsabilidad.

Condiciones de trabajo:

Le puede corresponder trabajar en turnos alternos, hacer visitas a domicilio y a otros
establecimientos.
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Consecuencia del error:

Debe observar gran cuidado en el trabajo, pues los errores cometidos pueden ocasionar dafios de
consideracion, algunos de caracter irreversible, a los pacientes o clientes.

Caracteristicas personales:

Debe tener absoluta discrecion en el manejo de la informacion de los pacientes. Requiere habilidad
para comunicarse y relacionarse en forma cortés y satisfactoria con el publico. Debe poseer los
conocimientos y destrezas que exige la actividad y- mantener actualizados los conocimientos en el
campo de la enfermeria.

Requisitos:
Licenciatura con énfasis clinico en un area especifica.

Licenciatura o bachillerato y capacitacion especifica en el area de docencia. Alguna experiencia en
supervision de personal o en docencia.

Requisito legal:

Incorporado al Colegio de Enfermeras de Costa Rica.

Tener licencia de enfermera(o).

e) ENFERMERA(O) 4
Naturaleza del trabajo: .

Planificacion, direccion, coordinacién, supervisién, evaluacion y control de la prestacién de los
servicios de enfermeria, en hospitales, clinicas de consulta externa y centros de salud.

Tareas:

Aplica el proceso de enfermeria a los pacientes, clientes, familia y comunidad, brinda el cuidado
que le corresponde y delega actividades al personal de enfermeria, segun su criterio.

Participa con el equipo interdisciplinario en la elaboracion del diagnéstico de salud del area de
atraccion al centro de salud; participa en la confeccién del plan anual de trabajo de enfermeria por
desarrollar en el centro de salud.

Asigna, supervisa y controla las actividades de enfermeria que se realizan en cada uno de los
programas de salud dirigidos a la atencion del individuo, nucleo familiar y comunidad. Participa en
el planeamiento, ejecucién, supervision y control de las actividades que se ejecutan en los
programas de salud rural y comunitaria del centro de salud y su area de atraccion.

Planea, organiza, dirige, coordina y controla las actividades de un programa mayor de enfermeria
en una clinica de mayor complejidad de consulta externa; controla la correcta aplicacion de
politicas, normas, procedimientos establecidos, ejecuta las tareas administrativas que se deriven de
su gestion, vela por el acatamiento de las disposiciones disciplinarias y aplica las sanciones
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correspondientes.

Coordina y participa con instituciones y entes educativos de la comunidad en actividades que
promuevan la salud; establece mecanismos que hagan efectivos el sistema de suministros y
coordina los tramites administrativos; promueve, participa y se mantiene al dia en las actividades
de investigaciéon de enfermeria, asegura el cumplimiento de los planes de trabajo elaborados;
planea coordina, ejecuta y evalua el programa de Educacién en Servicio.

Participa en la programacion, ejecucion, control, coordinacién, supervision y evaluacién de las
actividades del programa de formacion para auxiliares de enfermeria; asesora y dirige al personal
del programa en sus actividades; participa en la elaboracién de manuales técnicos y del manual
administrativo; dirige las reuniones periddicas técnico-administrativas.

Participa en la evaluacion de personal docente, estudiantes y personal administrativo, asi como la
confeccion anual del programa de trabajo y anteproyecto de presupuesto; vela por el cumplimiento
de normas y reglamentos y por la conservacion de equipos y materiales de trabajo.

Elabora, implementa, ejecuta y evalua el plan de supervision de los servicios de enfermeria en el
area que se le asigne de un centro hospitalario.

Participa en la elaboracion y revision de las normas de los servicios; comunica a la jefatura superior
los problemas técnico-administrativos que detecte en su area de trabajo.

Participa en la asignacion y distribuciéon de funciones; observa el acatamiento de las disposiciones
disciplinarias y determina las sanciones correspondientes.

Planea las actividades de enfermeria relacionadas con el paciente, y coordina con el cuerpo
médico y con personal de otras disciplinas y servicios. Asegura la conservacion y el uso adecuado
del material y equipo de trabajo. Promueve el ambiente fisico y emocional optimo a pacientes,
clientes, familia, comunidad y funcionarios.

Asiste a reuniones, prepara informes, elabora horarios de servicio para el personal, otorga
permisos, programa Yy autoriza vacaciones y realiza otras tareas administrativas o técnicas que se
derivan de su cargo.

Resuelve problemas de salud de los pacientes, clientes, familia y comunidad, utilizando el enfoque
interdisciplinario.

Participa, planea, dirige, controla y evallua los programas de educacidén continua. Participa en
actividades educativas con los entes formadores de personal. Supervisa el mantenimiento y buen
uso de los expedientes clinicos y registros relacionados con su labor.

Participa en la investigacion de enfermeria con los diferentes niveles. Asegura el desarrollo de los
programas de educacién para la salud en su area de trabajo y el cumplimiento de las politicas y
normas emitidas por los niveles superiores del ente empleador. Realiza otras tareas propias de su
cargo.

CONDICIONES ORGANIZACIONALES Y AMBIENTALES

La enfermera 4 se diferencia de las de menor nivel en que los servicios de enfermeria, que tiene a
su cargo, son mas complejos y de mayor volumen, por consiguiente su desarrollo exige mayor
experiencia y capacidad.
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Supervision recibida:

Trabaja con independencia en su drea y sigue instrucciones de caracter general y de acuerdo con
las normas y principios que rigen el campo de la enfermeria, su labor es evaluada por la jefatura
inmediata por medio de la apreciacion de la calidad del servicio que presta y los resultados
obtenidos.

Supervision ejercida:

Le corresponde ejercer supervision sobre enfermeras de menor nivel y personal auxiliar, al cual
debe asignar el trabajo y supervisar su ejecucion.

Responsabilidad por funciones:

Es responsable de su gestion profesional, asi como de la calidad de la atenciéon de enfermeria que
se le brinda a los pacientes, clientes, familia y comunidad, en el area de su competencia. También
de brindar una adecuada asistencia a los demas miembros del equipo de salud y del cumplimiento
de las normas y técnicas que rigen la actividad. Es responsable de que las prescripciones médicas
y los tratamientos respectivos se apliquen con exactitud y oportunidad, ya sea directamente o por el
personal de menor nivel.

Cuando tenga a su cargo la subdireccion del curso de formacion para auxiliares de enfermeria, es
responsable por la excelencia de los resultados.

Por equipo y materiales:

Es responsable del cuidad- y buen uso del equipo, Utiles, materiales y medicamentos que emplea
en su trabajo.

Condiciones de trabajo:

Debe observar gran cuidado en el trabajo, pues los errores cometidos pueden ocasionar dafios de
consideracion, algunos de caracter irreversible, a los pacientes, clientes, familia y comunidad,

Caracteristicas personales:

Debe tener absoluta discrecion en el manejo de informacién de los pacientes, clientes, familia,
comunidad y personal bajo su responsabilidad.

Requiere habilidad para comunicarse y relacionarse en forma cortés y satisfactoria con el publico.

Debe poseer los conocimientos y destrezas que exige la actividad y mantener actualizados los
conocimientos en el campo de la enfermeria.
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Requisitos:

Licenciatura o bachillerato en enfermeria.

Experiencia profesional relacionada con el cargo.

Alguna experiencia en labores administrativas de enfermeria o docentes relacionadas con el cargo.

Capacitacion especifica en el area de especialidad del puesto, en los casos en que el cargo lo
requiera.

Requisito legal:

Incorporado al Colegio de Enfermeras de Costa Rica, tener licencia actualizada de enfermera(o).

f) ENFERMERA(O) 5

Naturaleza del trabajo:

Planificacion, direccién, coordinacion, supervision, evaluacion y control del servicio de enfermeria
en un area especifica de un hospital nacional, en la subdirecciéon de enfermeria de un hospital
regional y nacional especializado, en la direccién de un hospital periférico y en un area geografica
del Ministerio de Salud o de la Caja Costarricense de Seguro Social.

Tareas:

Participa con el equipo multidisciplinario en la elaboracion del diagnoéstico de salud del area
asignada; participa en La confeccion del plan anual de trabajo de enfermeria por desarrollar en su
area. Planea, dirige, organiza, supervisa y controla las actividades de enfermeria que se
desarrollan en los diferentes niveles de atencion. Participa con el equipo interdisciplinario regional y
local en el planeamiento, ejecucion, supervision y control de las actividades de enfermeria que se
llevan a cabo en los programas de salud rural y comunitaria. Realiza visitas de supervision a los
centros de salud que se hallen bajo su jurisdiccién, con el propdsito de evaluar el estado del
programa de enfermeria, haciendo las observaciones pertinentes.

Planea, organiza y ejecuta en conjunto con el equipo interdisciplinario de nivel regional y local,
todas aquellas actividades de enfermeria en casos de emergencia y desastres nacionales.

Dirige, planea, organiza y controla las actividades del servicio total o de un area de enfermeria o de
hospital; supervisa y dirige las actividades relacionadas con la atencién integral al paciente;
coordina la distribucién del personal de acuerdo con las necesidades del servicio, controla la
confeccion y cumplimiento de horarios y rotacién de personal. Participa en la planeacion y
ejecucién de programas de educacidn continua; promueve y participa en actividades de
investigacién propias de su gestion.

Asegura el cumplimiento de los programas de educacién para la salud en su é&rea de
responsabilidad y el cumplimiento de las politicas y normas emitidas por los niveles superiores del
ente empleador.
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Asiste a reuniones, seminarios y otras actividades similares y representa por delegaciéon al ente
empleador ante organismos publicos y privados, nacionales y extranjeros.

Controla y supervisa el uso efectivo de los registros segun normas establecidas.

Realiza otras tareas propias de su cargo.

CONDICIONES ORGANIZACIONALES Y AMBIENTALES

La enfermera 5 se diferencia de la del nivel 4, en que sus labores tienen mayor ambito y
complejidad; fungen como jefas de area y en algunos casos como directoras de enfermeria en
hospitales periféricos, como subdirectoras de enfermeria en un hospital regional y nacional
especializado.

Supervision recibida:

Trabaja con independencia y sigue politicas de caracter general de acuerdo con las normas y
principios que rigen el campo de la enfermeria, su labor es evaluada por su jefatura superior y por
medio de los informes que presenta y los resultados obtenidos.

Supervision ejercida:

Le corresponde ejercer supervision sobre enfermeras de menor nivel y personal auxiliar al cual
debe asignar el trabajo y supervisar su ejecucion.

Responsabilidad por funciones:

Es responsable por la direccién que dé al personal subalterno, por la buena marcha del programa
de enfermeria a su cargo y por la efectividad de los resultados.

Por equipo y materiales:

Es responsable de la consecucién y conservacion del equipo que requiere para el desarrollo de
programas de su responsabilidad y del uso adecuado de los materiales y suministros.

Condiciones de trabajo:

Le podria corresponder trabajar sin limite de jornada y trasladarse a diferentes lugares del pais.

Consecuencia del error:

Los errores cometidos pueden ocasionar grandes trastornos en la efectividad del programa
asignado y dafios de mucha consideracion a terceros.

Caracteristicas personales:
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Debe tener habilidad para tomar decisiones y dirigir personal.

Requiere conocimientos amplios sobre la actividad bajo su responsabilidad para coordinar
actividades y relacionarse con otros funcionarios en las instituciones publicas y privadas.

Requisitos:
Licenciatura o Bachillerato.
Considerable experiencia profesional relacionada con el cargo.

Experiencia en labores administrativas relacionadas con el cargo, Capacitacion especifica en el
area de especialidad del puesto, en los casos que el cargo lo requiera.

Requisito legal:
Incorporado al Colegio de Enfermeras de Costa Rica.

Tener licencia actualizada de enfermera (0).

f) ENFERMERA(O) 6
Naturaleza del trabajo:

Planeamiento, direccion, coordinacion, control y evaluacion de servicios de enfermeria de
instituciones hospitalarias regionales y nacionales especializadas. Participacién en el proceso
administrativo de estos servicios en los centros hospitalarios nacionales y nacionales
especializados de mas alta complejidad o en programas de formacién de personal en el nivel
nacional.

Tareas:

Planea, dirige, coordina, controla y evalua el programa de formacién de Auxiliares de Enfermeria;
asigna el trabajo del personal docente y atiende los asuntos de orden administrativo; dirige las
actividades de programacion curricular.

Prepara los anteproyectos de presupuesto.
Participa en las reuniones de los Comités Asesores del Consejo de Educacion Continua u ofras.

Coordina con la Universidad de Costa Rica lo que corresponda, de acuerdo con normas
establecidas.

Dirige, planea, organiza, controla y evalla los servicios de enfermeria de un hospital regional o
especializado, o participa en la direccidén de hospitales .nacionales y nacionales especializados mas
complejos.

Controla el desarrollo de las actividades, coordina la distribucion del personal y la prestacion de
servicios de enfermeria; elabora y pone en ejecucion los planes de trabajo en coordinaciéon con sus
subalternos; planea e impulsa el desarrollo de programas de educacién continua y realiza otras
labores técnicas, cientificas y administrativas que se derivan de su cargo.
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CONDICIONES ORGANIZACIONALES Y AMBIENTALES

La enfermera 6 se diferencia de la del nivel inmediato inferior, en que generalmente funge como
directora o subdirectora de servicios de enfermeria en hospitales regionales y nacionales o de
programas de formacién de personal en el nivel nacional.

Supervision recibida:

Trabaja con amplia independencia y sigue politicas de caracter general y de acuerdo con las
normas y principios que rigen el campo de la enfermeria; su labor es evaluada por medio de los
informes que presenta y los resultados obtenidos.

Supervision ejercida:

Ejerce supervision sobre enfermeras jefes de area, de servicio y personal supervisor de enfermeria
de menor nivel, al cual debe controlar el trabajo que realiza, revisar los informes que presentan y
evaluar la calidad de los servicios que prestan y los resultados que se obtienen.

Responsabilidad por funciones:

Es responsable por la direccion oportuna que le dé al personal subalterno; por la buena marcha del
programa de enfermeria bajo su responsabilidad y por la efectividad de los resultados logrados.

Por equipo y materiales:

Es responsable de la consecucion y conservacion del equipo que requiere para el desarrollo de los
programas y del uso adecuado de los materiales y suministros que emplea en su trabajo el
personal subalterno.

Condiciones de trabajo:

Le podria corresponder trabajar sin limite de jornada y trasladarse a diferentes lugares del pais.

Consecuencia del error:

Los errores cometidos pueden ocasionar grandes trastornos en la efectividad del servicio a su
cargo y dafos de mucha consideracion, a terceros.

Caracteristicas personales:

Debe tener habilidad para tomar decisiones, dirigir personal, trabajar en equipo; requiere
conocimientos amplios sobre la actividad bajo su responsabilidad, capacidad para coordinar
actividades y para relacionarse con funcionarios de los diferentes niveles.
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Requisitos:

Licenciatura o Bachillerato.

Amplia experiencia profesional relacionada con el cargo.

Considerable experiencia en labores administrativas relacionada con el cargo.

Capacitacion especifica en el area de especialidad en los casos que el cargo lo requiera.

Requisito legal:
Incorporado al Colegio de Enfermeras de Costa Rica.

Tener licencia actualizada de enfermera(o).

g) ENFERMERA(O) 7
Naturaleza del trabajo:

Planeamiento, direccion, coordinacion, control y evaluacién de, programas de enfermeria de
establecimientos hospitalarios del mas alto grado de complejidad, de programas especificos o de
coordinacion de instituciones de ambito nacional.

Tareas:

Planea, dirige, coordina, supervisa, controla y evalla los programas de enfermeria en el nivel local,
regional y nacional; participa con el nivel superior de enfermeria en la definicién de los lineamientos
generales que requiere la practica de enfermeria, en los diferentes niveles y programas de acuerdo
con las politicas de salud.

Participa con el equipo interdisciplinario de los niveles mencionados en los diferentes programas de
salud por desarrollar.

Coordina con otros departamentos e instituciones las actividades de enfermeria que se realizan
como apoyo a los niveles  regionales y locales.

Elabora el anteproyecto de presupuesto del programa que le corresponde.

Participa en la planeacion, coordinacion, supervision y evaluacion del programa nacional de
educacion continua.

Asigna, supervisa, controla y evalua el trabajo que realiza el personal de menor nivel.

Asesora en la planeacion, desarrollo y evaluacion de los programas de enfermeria de nivel regional
y local, participa con el equipo interdisciplinario de los niveles de atencién en lo referente a la
definicién de lineamientos generales, que rigen la practica de enfermeria en los programas de
salud; coordina con otros departamentos e instituciones las actividades de enfermeria que se
realizan con apoyo a los niveles regionales y locales; asigna, supervisa, controla y evalla el trabajo
que realiza el personal de menor nivel; realiza visitas periddicas a los niveles regional y local y
asesora al personal subalterno ejecutor de los programas.
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Participa y asesora a las jefaturas de enfermeria de los establecimientos en la aplicacién de las
politicas, nhormas, métodos y procedimientos de trabajo y evalia su cumplimiento.

Coordina acciones de caracter administrativo y técnico entre la Direccion Regional y el nivel central.

Procura opciones de solucién de problemas técnico-administrativos y conflictos de orden laboral
para lo cual programa visitas y reuniones.

Participa como miembro de comités en otros asuntos de interés institucional o interinstitucional en
enfermeria.

Participa en la calificacién de pruebas para concursos de plazas.
Prepara y presenta informes técnico-administrativos que se derivan de sus funciones.

Asesora, promueve y participa en actividades de investigacion cientifica de su profesion, y de
apoyo a los procesos educativos.

Estudia y recomienda las solicitudes de becas de acuerdo con las necesidades y prioridades de los
programas de formacion.

Representa a la institucion ante organismos nacionales y extranjeros por delegacion de sus
superiores. Elabora informes y los presenta a la jefatura inmediata.

Asiste a Seminarios, reuniones, juntas y otras actividades similares, representando a la institucion.

CONDICIONES ORGANIZACIONALES Y AMBIENTALES

La enfermera(o) 7 se diferencia de la clase inmediata inferior en que los programas a su cargo son
de mayor complejidad y ambito, por lo tanto las labores de direccion y control que debe ejercer
tienen mayor impacto nacional.

Supervision recibida:

Trabaja con amplia independencia y sigue politicas de caracter general y de acuerdo con las
normas y principios que rigen el campo de la enfermeria; su labor es evaluada por medio de los
informes que presenta y los resultados obtenidos.

Supervision ejercida:

Ejerce supervision sobre enfermeras, jefes de area. de servicio y personal supervisor de enfermeria
de menor nivel, al cual debe controlar el trabajo que realizan, revisar los informes que presentan y
evaluar la calidad de los servicios que prestan y de los resultados que se obtienen.

Responsabilidad por funciones:

Es responsable por la orientacion oportuna que le dé al personal subalterno, la buena marcha del
programa de enfermeria a su cargo y por la efectividad de los resultados.

Por equipo y materiales:
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Participa en el establecimiento de los lineamientos, en cuanto a cantidad, calidad y control del uso y
consumo de equipo y suministros que requieren los servicios de enfermeria para el desarrollo de
Sus programas.

Califica los articulos ofrecidos en la compra de insumos y recomienda los que crea convenientes
para la buena marcha de los servicios.

Condiciones de trabajo:

Le podria corresponder trabajar sin limite de jornada y trasladarse a diferentes lugares del pais.

Consecuencia del error:

Los errores cometidos pueden ocasionar grandes trastornos en la efectividad del programa bajo su
responsabilidad y dafios a terceros de amplia consideracion.

Caracteristicas personales:

Debe tener capacidad de liderazgo y habilidad para tomar decisiones y dirigir personal, requiere
conocimientos amplios sobre la actividad a su cargo; capacidad para coordinar y relacionarse con
funcionarios de todo nivel en las instituciones publicas; asi como para trabajar en equipo.

Requisitos:
Licenciatura en Enfermeria.

Amplia experiencia profesional, relacionada con el cargo. Capacitacion especifica en el area de
especialidad en los casos en que el cargo lo requiera.

Requisito legal:
Incorporado al Colegio de Enfermeras de Costa Rica.

Tener licencia actualizada de enfermera(o).

h) ENFERMERA(O) 8
Naturaleza del trabajo:

Definicion de las politicas y lineamientos generales de enfermeria acorde con las politicas del
pais, de salud y de la institucién que representa para asegurar una atencién de enfermeria
eficiente, efectiva y equitativa en los diferentes niveles operativos.

Planeamiento, direccién, coordinacion y control de programas de enfermeria que desarrolla la
institucion en diferentes niveles.

Asesoria al mas alto nivel para la toma de decisiones en materia de enfermeria y salud.
Tareas:

Planea, dirige, coordina, supervisa, controla y evalua el programa nacional de enfermeria de la
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institucion; participa con el equipo interdisciplinario de nivel central en la definicion de politicas
generales para aplicar en los programas de salud, incluyendo el de enfermeria; asesora a sus
supervisores en la materia de su competencia y coordina con otros directores de programa todos
aquellos aspectos relacionados con la intervencion de enfermeria; confecciona el anteproyecto de
presupuesto. Coordina con otras instituciones nacionales y extranjeras la consecucion de recursos,
asegura el fiel cumplimiento de las leyes, reglamentos, normas y demas disposiciones que rigen el
programa nacional de enfermeria.

Establece las normas técnico-administrativas de los servicios de enfermeria.

Asesora en los asuntos técnico-administrativos de enfermeria a diferentes niveles de la institucion,
entes y érganos externos.

Realiza periddicamente, el diagndstico situacional de los servicios de enfermeria de la institucién.

Organiza y coordina grupos de trabajo para integrar sus actividades con las otras instituciones de
salud, docentes y 6rganos relacionados con enfermeria.

Define los criterios de control de calidad de la atencion de los servicios y de los métodos de trabajo
del personal.

Colabora en la formulacion de prioridades y realiza investigaciones de caracter técnico-
administrativo.

Participa en el diagndstico de necesidades de becas y en la asignacion de las mismas.

Elabora, periédicamente, informes de enfermeria en el nivel nacional y los presenta a las jefaturas
superiores.

Asiste a reuniones, seminarios, juntas y otras actividades similares y representa a la institucién ante
organismos publicos y privados, nacionales y extranjeros, por delegacion de sus superiores.

Atiende y resuelve Consultas verbales y escritas que le presentan sus superiores, subalternos,
companeros y publico en general y brinda asesoria en materia de su especialidad.

Coordina las actividades del departamento bajo su responsabilidad, con funcionarios y oficinas de
organismos e instituciones publicas o privadas segun corresponde.

Redacta y revisa informes, proyectos, reglamentos, instructivos, manuales, circulares, cartas y
otros instrumentos técnicos y documentos similares que surgen como consecuencia de las
actividades que realiza.

Es miembro del Consejo Técnico o Comité en el nivel de toma de decisiones. Es miembro del
Consejo Nacional de Enfermeria

CONDICIONES ORGANIZACIONALES Y AMBIENTALES

La enfermera 8 se diferencia de la del nivel inmediato inferior en que los programas que ejecuta
son de ambito nacional, por lo tanto, las labores de asesoria, planificacién, direccion, control- y
evaluacién que se realizan tienen trascendencia sobre todos los programas de enfermeria
institucional del pais.
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Supervision recibida:

Trabaja con amplia independencia y sigue politicas de caracter general, de acuerdo con las hormas
y principios que rigen el campo de la enfermeria; su labor es evaluada por medio de los informes
que presenta y los resultados obtenidos.

Supervision ejercida:

Ejerce supervision sobre enfermeras directoras, de area, de servicios de enfermeria y personal
supervisor de enfermeria, de menor nivel, al cual se debe controlar el trabajo que realizan, revisar
los informes que presentan; y evaluar la calidad de los servicios que prestan y los resultados que
se obtienen.

Responsabilidad por funciones:

Es responsable del tipo y calidad de la atenciéon de enfermeria que se brinda a nivel nacional, por la
orientacién oportuna que le dé al personal subalterno y de la buena marcha del programa de
enfermeria, bajo su responsabilidad y por la efectividad de los resultados.

Por equipo y materiales:

Es responsable de la definicién de la calidad y de la cantidad de insumos requeridos para la buena
marcha de los servicios de enfermeria.

Establece las normas de control y uso adecuado de los diferentes instrumentos de trabajo y
participa en la busqueda de soluciones.

Participa en la seleccién de los mejores equipos e insumos en los concursos de compra que hace
la institucion.

Condiciones de trabajo:
Le podria corresponder trabajar sin limite de jornada y trasladarse a diferentes lugares del pais,

Los errores cometidos pueden ocasionar trastornos en la efectividad

Consecuencia del error:

del programa bajo su responsabilidad y dafos, de amplia consideracion a terceros.

Caracteristicas personales:

Capacidad de liderazgo, iniciativa para tomar decisiones y para dirigir personal; requiere
conocimientos amplios en su especialidad y capacidad para coordinar actividades y comunicarse a
todo nivel intra e interinstitucional.
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Debe tener conocimiento humanistico.

Requisitos:

Licenciatura.
Amplia experiencia profesional relacionada con el cargo.

Amplia experiencia en la direccion y supervision de programas de enfermeria en el nivel nacional.

Requisito legal:
Incorporado al Colegio de Enfermeras de Costa Rica.

Tener licencia actualizada de enfermera(o).

CAPITULO V

De los salarios

Articulo 21.—La remuneracién del personal profesional en enfermeria en el sector publico y
privado, se regira estrictamente por lo que prevé el articulo 8° del Estatuto.

Articulo 22.—Todo reajuste, aumento por costos de vida, ajuste técnico revaloracion o equiparacion
salarial que afecte la base de los licenciados en Régimen de Servicio Civil, beneficiara, en igual
medida, a los licenciados en enfermeria, y el ente empleador hara los ajustes del caso para
mantener el equilibrio en la estructura de los salarios de las enfermeras(os), de modo que el nivel
inferior de esa estructura nunca tendra una retribucién de ingreso o de contratacién inferior a la
base salarial de un licenciado de nivel inicial en Régimen de Servicio Civil.

Articulo 23.—(Modelo teodrico del régimen salarial de enfermeras(os) profesionales).

El régimen salarial de las enfermeras(os) esta compuesto verticalmente por ocho categorias, cada
una de las cuales corresponde a las ocho clases de puestos de enfermeras(os) profesionales,
respectivamente, segun se especifican en este Reglamento. Entre cada una de las categorias se
establece una diferenciaciéon salarial ascendente, acorde con la asignacion de tareas de mayor
complejidad, dificultad, mayores responsabilidades, experiencia, supervisiéon y otros factores
propios de valoracion.

Ademas de las categorias salariales que se contemplan en este capitulo, se establece una
categoria salarial correspondiente a los Auxiliares de Enfermeria.

(Asi adicionado por el articulo 1° del Decreto Ejecutivo N° 19952 del 20 de setiembre de 1990)
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Articulo 24.—Horizontalmente, cada una de las clases estara compuesta por tres grupos salariales,
cada uno de los cuales correspondera a los titulos universitarios obtenidos, sea diplomado,
bachillerato y licenciatura. A cada uno de estos grupos salariales se les asignara una retribucion
diferente que tome en cuenta el diferente nivel de formacién académica. Ademas a cada uno de
estos grupos salariales se les asignara un complemento igual al 15% del salario base de la clase
fundamentado en el Estatuto.

Las enfermeras(os) licenciadas(os) podran acogerse al régimen de dedicacién exclusiva, conforme
con los procedimientos vigentes en el sentido de que el 15% del que antes se habld, mas el
porcentaje que se reconozca por este ultimo concepto, nunca podra superar el porcentaje maximo
establecido por dedicacién exclusiva en la respectiva institucion.

Articulo 25.—Se entiende por salario de ingreso, el salario de clase, mas el respectivo
complemento salarial que le corresponda al profesional en enfermeria. Cuando el servidor obtenga
un titulo universitario de mayor nivel (bachillerato, licenciatura), en forma automatica se le
reconocera el nuevo grupo salarial que le corresponda desde la fecha que obtuvo el titulo
respectivo, sin perjuicio de las prescripciones de ley.

Unicamente para efectos del reconocimiento del aumento anual, se toma como referencia el salario
de ingreso, estableciendo el monto por anualidad que corresponda a la categoria mas cercana,
segun la Escala de Sueldos y Salarios vigentes.

(Asi adicionado por el articulo 1° del decreto ejecutivo N° 23546 del 1° de agosto de 1994)

Articulo 26.—Estructura salarial que rige desde el 18 de noviembre de 1987.

De conformidad con los preceptos anteriores se fijan los salarios del personal profesional de
enfermeria de la siguiente manera:
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Titulo del puesto Diplomado | Bachiller | Licenciado
Enfermera 1 ¢ 19.850,00 | ¢ 20.650,00 | ¢ 22.550,00
Complemento salarial 2977,5 3.097.50 3382,5
Salario total 22827,5 23747,5 25932,5
Enfermera 2 20650 21450 23350
Complemento salarial 3097,5 3217,5 3.502.50
Salario total 23747,5 24667,5 26852,5
Enfermera 3 21450 22250 24150
Complemento salarial 3217,5 3337,5 3622,5
Salario total 24667,5 25587,5 27772,5
Enfermera 4 22250 23050 24959
Complemento salarial 3337,5 3457,5 3742,5
Salario total 25587,5 26507,5 28692,5
Enfermera 5 23050 23850 25750
Complemento salarial 3457,5 3577,5 3862,5
Salario total 26507,5 27427,5 29612,5
Enfermera 6 23850 24650 26550
Complemento salarial 3577,5 3697,5 3982,5
Salario total 27427,5 28347,5 30532,5
Enfermera 7 24650 25450 27350
Complemento salarial 3697,5 3817,5 4102,5
Salario total 28347,5 29267,5 31452,5
Enfermera 8 25450 26250 28.150.00
Complemento salarial 3817,5 3937,5 4222,5
Salario total 29267,5 30187,5 32372,5

Articulo 27.—La anterior estructura salarial no afecta cualquier otro sobresueldo, beneficio o
incentivo salarial que en la actualidad disfrutan los profesionales en enfermeria o que lleguen a
disfrutar en el futuro, ya sea por ley, reglamento o convencién, todo conforme con la normativa
respectiva.

Articulo 28.—La remuneracioén de los puestos de los profesionales en enfermeria que no tenga
equivalencia en el escalafén, la definira la entidad empleadora.

El salario de ingreso del Auxiliar de Enfermeria estd compuesto por el salario base y un
complemento del 15% (quince por ciento) de dicha base.

(Asi adicionado por el articulo 3° del decreto ejecutivo N° 20200 del 17 de enero de 1991)

NOTA: El decreto 20200 que adiciéno este aparte, fue derogado por el Decreto Ejecutivo N°.25592
de 29 de octubre de 1992.
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CAPITULO VI

De la Comisién Permanente

Articulo 29.—Para los fines indicados en el articulo 10 del Estatuto créase la Comision
Permanente.

Articulo 30.—La Comision estara integrada por dos delegados del Colegio de Enfermeras de Costa
Rica, un delegado de enfermeria del Ministerio de Salud, un delegado de enfermeria de la Caja
Costarricense de Seguro Social, un delegado de la Direccion General de Servicio Civil y un
delegado de la Asociacion Nacional de Profesionales en Enfermeria. Esta Comisién Permanente
sera presidida por uno de los delegados del Colegio de Enfermeras de Costa Rica. Para resolver
un caso concreto se agregara un miembro del ente empleador interesado, el cual tendra voz y voto.

Articulo 31.—Los miembros de la Comision duraran dos afios en sus funciones y podran ser
reelectos por dos periodos mas. El nombramiento del miembro eventual termina al resolverse el
caso para el cual se le nombr6. Todos se juramentaran ante el presidente del Colegio de
Enfermeras, y de ello se levantara acta en el libro especial de nombramiento que para tal fin llevara
la Comisién debidamente sellado y foliado por la Secretaria del Colegio; en cuyo primer pliego
dicha Secretaria extendera una razén autorizando su ejercicio. La Comision también llevara libro de
actas, debidamente foliado, sellado y autorizado por la Secretaria del Colegio.

Articulo 32.—La Comision en su primera sesidon nombrara un presidente; que sera uno de los
delegados del Colegio y un secretario; fijara el lugar de sus reuniones y adoptara todas las
disposiciones y reglamentaciones que considere pertinentes para su funcionamiento.

Articulo 33.—Las funciones de la Comision son las sefialadas en el articulo 10 del Estatuto.

Articulo 34.—Las resoluciones de la Comision tendran recurso de revocatoria para ante la misma y
de apelacion para ante el Tribunal, siempre que se interpongan dentro de los cuatro y siete dias,
respectivamente, después de puesto en conocimiento del interesado la resolucion objetada, salvo
en el caso de la apelacion cuando la misma no se funde en una violacion, interpretaciéon o
aplicacion indebida del Estatuto o de este Reglamento. El recurso debe formularse por escrito en
papel comun explicando las razones que lo justifiquen y aportando pruebas de la fecha y hora de
recibo de la comunicacion objetada.

Articulo 35.—La revocatoria debera ser resuelta en el curso de los quince dias siguientes al de la
presentacion. Si no fuera resuelta en ese término, se entendera denegado el recurso.

CAPITULO VII
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Del conocimiento y solucion de los conflictos

Articulo 36.—Para conocer y dirimir las diferencias que se originen de la aplicacion o interpretacion
del Estatuto y del presente Reglamento, existira un Tribunal de Arbitros Arbitradores, compuesto
por tres miembros propietarios y tres suplentes nombrados por la Junta Directiva del Colegio de
Enfermeras de Costa Rica, el ente empleador y la Direccién General de Servicio Civil. Presidira el
Tribunal, el delegado de la Direccidon General de Servicio Civil quien debera ser un abogado. Su
sede estara en la ciudad de San José.

Los miembros del Tribunal prestaran sus servicios ad honorem.

Articulo 37.—Los arbitros seran nombrados por periodos bianuales. Podran ser reelectos
indefinidamente y seran juramentados ante el Presidente de la Corte Suprema de Justicia. Una vez
realizada la juramentacion quedara instalado el Tribunal, que se reunira cada vez que su presidente
lo convoque para conocer de un conflicto. En caso de ausencia o impedimento del delegado
propietario de la Direccién General de Servicio Civil, presidira su suplente. En ausencia de los dos,
presidira el arbitro que los demas miembros, propietarios y suplentes, designen por mayoria.

Las ausencias temporales de los miembros propietarios seran cubiertas por los respectivos
suplentes.

En caso de renuncia o separacion definitiva de uno de los miembros, se nombrara un nuevo arbitro,
que fungira hasta la terminacién del periodo para el cual habia sido nombrado el miembro a quien
sustituye.

Articulo 38.—EI Tribunal procedera en lo que sea aplicable conforme con lo dispuesto en los
articulos 395 a 404 y 418 a 424 del Cddigo de Procedimientos Civiles.

Se aplicaran, igualmente, al procedimiento del Tribunal las disposiciones de los articulos 74 a 80,
parrafo primero del Reglamento del Estatuto de Servicio Civil.

Articulo 39.—En lo relativo a impedimentos, recusaciones y excusas de los arbitros se aplicara lo
dispuesto en el titulo IX de la Ley Organica del Poder Judicial, en lo conducente. Si quedare
incompleto el Tribunal por estas razones, se proveeran nuevos nombramientos para el caso en la
misma forma dispuesta para los nombramientos originales.

Articulo 40.—Seran igualmente aplicables a las actuaciones del Tribunal los articulos 54, 57, 58,
59, 61, 65, 66, 68, 69 y 73 del Reglamento del Estatuto de Servicio Civil relativos a las ausencias,
la organizacion, las reuniones, el presidente y sus facultades, los libros, las sustituciones,
recusaciones, reconocimientos de las causales y régimen de excusa.

Articulo 41.—EI compromiso arbitral se consignara en papel simple con los requisitos establecidos
en el articulo 399 del Cadigo de Procedimientos Civiles, en lo conducente, y se presentara ante el
Presidente del Tribunal. Si no se redactare un compromiso conjunto por las partes en conflicto, la
parte que solicita la intervencion del Tribunal llenara en lo conducente dicho requisito en un
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memorial con copia, del cual el Tribunal dara traslado a la contraparte para que exprese lo que
convenga a sus intereses. En este caso ambas exposiciones constituiran, en conjunto, el
compromiso, una vez llenados los requisitos adicionales que el Tribunal ordene para orientar el
procedimiento y fijar puntos que deben ser objeto de laudo. Si la parte que recibio el traslado no
hiciere la exposicion respectiva, en el plazo que le fija el Tribunal, se procedera conforme dispone
el articulo 398 del referido Codigo, en su parrafo primero.

Articulo 42.—EI Tribunal debera dictar su laudo en un plazo de 30 dias a contar desde la fecha en
que se fijen los puntos que seran objeto de decision.

Este plazo podra prorrogarse por otro periodo igual en casos de suma complejidad de las
cuestiones propuestas, o de fuerza mayor. Se aplicara en lo relativo al agotamiento de los plazos lo
dispuesto en el articulo 424, parrafo primero del Codigo de Procedimientos Civiles y si se dictare un
laudo injusto o insuficiente por mal uso del plazo, el interesado tendra abiertas las acciones de
responsabilidad civil que sean procedentes contra los arbitros ante los tribunales comunes. El laudo
se dictara observandose, en lo pertinente, los requisitos de forma de las sentencias que sefiala el
articulo 84 del Codigo de Procedimientos Civiles.

Articulo 43.—En caso de que un arbitro no fuera reelecto, conservara sin embargo sus atribuciones
para resolver los asuntos que conocia el Tribunal de que formaba parte, salvo que su figuracion en
el propio tribunal hubiera dependido del ejercicio de un cargo en el desempefo del cual se nhombré.

Articulo 44 —EI laudo sera apelable en el plazo de cinco dias comunes, a partir de su notificacion
para ante el Tribunal Superior de Trabajo de San José. El recurso se interpondra ante el Tribunal
Arbitral y los agravios contra el laudo se expresaran ante dicho Tribunal Superior dentro del término
de emplazamiento que sera de tres dias comunes a las partes.

Articulo 45.—En todo lo relativo a notificaciones se aplicaran, en lo que fuere pertinente, las
disposiciones estipuladas en el articulo 51 de la Ley Organica del Ministerio de Salud.

Articulo 46.—Rige a partir de su publicacion.

Transitorio 1°—Los profesionales en enfermeria que a la fecha de la publicacion de la ley N° 7085
estén debidamente colegiados y se encuentran laborando en cualquier ente empleador de servicio
publico o privado, quedaran en pleno derecho y protegidos por este Reglamento, aun cuando no
hubiesen llenado los requisitos que se establecen para el puesto que desempefian, igualmente,
quienes hayan sido nombrados en forma interina por seis meses 0 mas antes de la promulgacion
de la ley N° 7085 en una misma plaza vacante, podran ser nombrados en propiedad, directamente,
sin los tramites de concurso correspondiente.

En un plazo no mayor de tres meses de la publicacion de este Reglamento, todas las plazas
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vacantes del ente empleador deben publicarse a concurso, iniciando con el concurso interno por
traslado.

Transitorio 2°—Para efectos de la ley N° 7085 y este Reglamento se considerardan como
especialistas hasta 1988 inclusive, todas las enfermeras reconocidas como tales por el Colegio de
Enfermeras de Costa Rica.

Transitorio 3°—Sin perjuicio de los derechos adquiridos y en igualdad de condiciones, las
enfermeras diplomadas incorporadas al Colegio de Enfermeras podran participar en los concursos,
sin necesidad de que cumplan los requisitos académicos que se exigen en este Reglamento. Esta
disposicion rige hasta el dia 31 de diciembre de 1995.

Esta misma disposicion, tratandose de las bachilleres incorporadas, rige hasta el dia 31 de
diciembre del afio 2000.

Transitorio 4°—Las instituciones empleadoras del sector publico, centralizado y descentralizado, le
daran prioridad al cumplimiento de las obligaciones salariales que resulten de la aplicacion del
Estatuto y su Reglamento. Para tal efecto, después de publicado este Reglamento, las instituciones
descentralizadas haran los ajustes correspondientes en la préxima modificacion presupuestaria,
previo cumplimiento de los tramites que son de obligado acatamiento. Igualmente, las instituciones
centralizadas, lo haran en el préximo presupuesto extraordinario.

Transitorio 5°.—Ante gestion del Ministerio de Salud, como ente rector del Sector Salud Publica, y
segun los términos del articulo 2° del Estatuto de Servicios de Enfermeria, créase un nivel
intermedio entre las clases de puestos de enfermera 7 y 8 en el que se ubicaran los puestos de
subjefes de enfermeria en el nivel nacional, cuya clasificacién y valoracion, seran definidas por la
Direccion General de Servicio Civil, mediante resolucion.

Dado en la Presidencia de la Republica.—San José, a los veintidds dias del mes de junio de mil
novecientos ochenta y ocho.

Transitorio 6°

Articulo 1°—Con el propésito de normalizar la situacion de interinazgos prolongados de las
personas profesionales en enfermeria, que se realicen los correspondientes nombramientos en
propiedad, previa demostracion de idoneidad, las entidades empleadoras sacaran a concurso todas
las plazas o cédigos que estan actualmente vacantes, cuyo concurso se regira por el siguiente
procedimiento de seleccion.

www.cijulenlinea.ucr.ac.cr
44



http://WWW.CIJULENLINEA.UCR.AC.CR/

cIJl!-EHI.Il_EA

CENTRO DE IMFORMACION JURIDHCA EN LINEA

Articulo 2°—Se establece una modalidad de concurso interno, por mérito, de caracter
extraordinario, en el que podran participar todas y todos aquellos profesionales en enfermeria, que
cumplan los siguientes requisitos:

a) Estar incorporados al Colegio de Enfermeras de Costa Rica.
b) Que laboren al servicio del mismo patrono.

c) Los interesados deberan cumplir los requisitos establecidos en el articulo 20 de este
Reglamento, para la respectiva clase de puesto.

Articulo 3°—La comunicacion interna del correspondiente cartel o aviso de concurso, se realizara
dentro de los quince dias posteriores a la publicacién de este transitorio.

Articulo 4°—Los factores de seleccidon que se consideraran para realizar la correspondiente
calificacion son los siguientes:

a) Estudios:

a.1) Académicos

1) Bachillerato: 20 puntos.
2) Licenciatura: 25 puntos.
3) Posgrado: 27.5 puntos.
4) Maestria: 30 puntos.

5) Doctorado: 40 puntos.

a.2) Educacién continua: el puntaje se regira por lo estipulado en el respectivo acapite de este
reglamento, hasta un maximo de 10 puntos.

b) Ejercicio profesional: 0.5 punto por cada afo, o fraccion mayor de seis meses, de ejercicio de

‘ www.cijulenlinea.ucr.ac.cr
45



http://WWW.CIJULENLINEA.UCR.AC.CR/

ClJULownes

CENTRO DE IMFORMACION JURIDHCA EN LINEA

cualquier cargo profesional del escalafén, hasta un maximo de 12 puntos.

c) Experiencia profesional en el respectivo centro de trabajo, en que esta asignada la plaza vacante
que sale a concurso:

Por cada afio o fraccién mayor de seis meses, hasta completar cinco anos: 2.5 puntos.

Por cada afio o fraccion mayor de seis meses, adicional al quinto afo: 4.5 puntos.

Se computara hasta un maximo de 53 puntos por este factor.

Para el cumplimiento del inciso c) los distintos nombramientos en cualquiera de los cargos
profesionales en enfermeria que tengan las y los interesados en el mismo centro de trabajo,
aunque no sean consecutivos, en cddigos o niveles de cargo diferentes, se acumularan para el
efecto del calculo de la sumatoria de este factor.

d) Calificacion de servicios: La ponderaciéon de la calificacion de servicio correspondiente al
ejercicio profesional de enfermeria, se regira por lo estipulado en el articulo 9° del Decreto
Ejecutivo N° 18190-S del 22 de junio de 1988. Si la persona interesada tiene tres evaluaciones o
menos, se calculara promediando la cantidad de calificaciones que se le hayan hecho.

Articulo 5°—Para el efecto de aplicacion de este transitorio, se constituira un registro de elegibles,
por cada centro de trabajo, que se ordenara, de acuerdo con la puntuaciéon, de mayor a menor
puntaje, que cada participante obtenga de previo en el concurso.

Articulo 6°—La calificacién de los concursantes y la confeccidn del registro de elegibles, por centro
de trabajo o unidad programatica, estara a cargo de la respectiva Comision Técnica de Enfermeria.

Las entidades empleadoras, en atencién a la cantidad de plazas que tendran que sacar a concurso,
determinaran si estas comisiones se constituiran ya sea en el ambito del correspondiente centro de
trabajo o a nivel regional. En todo caso, las comisiones estaran integradas por tres profesionales en
enfermeria, que no podran laborar en el mismo centro o regién en que esta asignada la plaza o
plazas objeto de concurso.

El procedimiento de calificacién, adjudicacién y las impugnaciones que correspondan, se tramitaran
de acuerdo con la normativa estipulada en este Reglamento, sin perjuicio que cada empleador, en
atencion al caracter de este concurso, aplique su normativa interna.
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La adjudicacion, en propiedad, de las plazas del nivel 1 al 3 se realizara de acuerdo con el orden de
puntuaciéon asignado a los participantes, establecido en el respectivo registro de elegibles.
Tratandose de los niveles de cargos superiores, se aplicara el sistema de terna, siguiendo el mismo
orden del registro de elegibles.

(Corregido el parrafo anterior mediante Fe de Erratas, publicada en la Gaceta N ° 21 del 30 de
enero de 2008).

En caso de que los concursantes obtengan la misma calificacion, la plaza se adjudicara a la
funcionaria (o) que tenga mayor antigliedad profesional en enfermeria en el respectivo centro de
trabajo.

Articulo 7°—Este transitorio se promulgara por una sola vez y aplicara a todas las plazas que, a la
fecha de esta publicaciéon, estén vacantes o que a consecuencia de los nhombramientos que se
realicen con fundamento en esta disposicion, queden en la condicidon de vacantes. Asimismo, se
aplicara para realizar el nombramiento correspondiente a los nuevos codigos o los que adquieran el
caracter de vacantes, dentro del plazo de nueve meses, a partir de la publicacién en el diario oficial
La Gaceta, cuya adjudicacion se realizara siguiendo el mismo orden del respectivo registro.

(Asi adicionado por el articulo 1° del decreto ejecutivo N° 34190 del 30 de octubre de 2007)

ADVERTENCIA: H Centro de Informacion Juridica en Linea (CIJUL en Linea) esta inscrito en la Universidad de
Costa Rica como un proyecto de accién social, cuya actividad es de extension docente y en esta linea de trabajo
responde a las consultas que hacen sus usuarios elaborando informes de investigacion que son recopilaciones
de informacion jurisprudencial, normativa y doctrinal, cuyas citas bibliograficas se encuentran al final de cada
documento. Los textos transcritos son responsabilidad de sus autores y no necesariamente reflejan el
pensamiento del Centro. CIJUL en Linea, dentro del marco normativo de los usos segun el articulo 9 inciso 2 del
Convenio de Berna, realiza citas de obras juridicas de acuerdo con el articulo 70 de la Ley N° 6683 (Ley de
Derechos de Autor y Conexos); reproduce libremente las constituciones, leyes, decretos y demas actos publicos
de conformidad con el articulo 75 de la Ley N° 6683. Para tener acceso a los servicios que brinda el CJUL en
Linea, el usuario(a) declara expresamente que conoce y acepta las restricciones existentes sobre el uso de las
obras ofrecidas por el CIJUL en Linea, para lo cual se compromete a citar el nombre del autor, el titulo de la obra

y la fuente original y la digital completa, en caso de utilizar el material indicado.
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