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Necesaria presentacion del titulo falso en original y no fotocopia para configurar el tipo

01T T 26
1. RESUMEN

El presente informe de investigacion recopila informacién sobre la falsificacion de titulos
académicos o acreditaciones de capacitacidon de cualquier tipo como causal de despido justo, por lo
tanto sin responsabilidad patronal, se hace énfasis en su aplicabilidad para el empleo publico. Se
incluye doctrina que justifica su procedencia, asi como la normativa, tanto general como especial
que regula la causal aludida, y citas jurisprudenciales que exponen el desarrollo que le han dado
los tribunales costarricenses a la falsificacion de titulos como causal justa de despido y su

tramitacién en sede administrativa y judicial.

2. DOCTRINA

Procesos de despidos de servidores publicos

[CASCANTE CASTILLO]'

“Los despidos de los servidores publicos, e incluso las “suspensiones disciplinarias”, segun la
legislacion ya citada y la jurisprudencia de la Sala Constitucional dictada sobre esta materia, deben
observar el “debido proceso”, so pena de incurrir en nulidad absoluta. Esa es una “garantia
constitucional”, consagrada en los numerales 39 y 41 de la Carta Magna, que debe respetarse en

todo “proceso disciplinario o sancionatorio”.
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a. Segun la normativa estatutaria especial

“Previo al proceso de despido, debe analizarse si el “estatuto” o ley especial rige para el érgano,
ente o institucion publica esta excluido de la aplicacién de los procedimientos establecidos en el
Libro Segundo de la Ley General de la Administracién Publica. Si ello es asi, esa normativa
estatutaria o especial ha de aplicarse como fuente principal y, supletoriamente, la indicada Ley

General.

Ciertamente, acatando el"debido procesd”, todo despido de un servidor publico debera realizarse
de conformidad con lo que establece la normativa estatutaria especial, llamese ésta Ley Organica,

Ley Constitutiva o Ley de Fundacion, efc., y sus respectivos Reglamentos Autbnomos de Servicio.

Si la normativa institucional u orgénica no contiene disposiciones que contemplen la garantia del
"debido proceso”, entonces debera aplicarse el "procedimiento ordinario” previsto en los articulos

308.273 y siguientes de la Ley General de la Administracion Publica.

Si, por el contrario, la ley institucional u organica o "estatuto" especial, no esta excluido de la
aplicacion de los procedimientos de la Ley General de la Administraciéon Publica, entonces ésta

tendra aplicacién principal y aquélla resultara de observancia supletoria o complementaria.”

b. De conformidad con el Estatuto de Servicio Civil y su Reglamento

“Las "gestiones" de despido de servidores publicos, cubiertos por el Régimen de Servicio Civil,
deben presentarse ante la Direccion General de Servicio Civil, a los efectos de que ésta sustancie
el respectivo expediente; y luego lo remita ante el Tribunal de Servicio Civil, para la

correspondiente sentencia.
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La contencién, ofrecimiento y evacuacion de los medios de prueba se realiza ante la mencionada
Direccién General y no ante el citado Tribunal, aunque ante éste puedan remitirse escritos y
alegatos diversos e incluso pueda este 6rgano recibir "prueba para mejor proveer”. La Direccion
General actua como 6rgano director del procedimiento, preparando el expediente para que el
Tribunal, 6rgano que decide, tome la resolucién que corresponda. De ahi que la garantia
constitucional del "debido proceso" debe observarse en esa instancia y no ante la Administracion u

organo Publico interesado en la "gestién de despido” de que se trate.

Antes de la promulgacion de la Ley General de la Administracion Publica, no existia ninguna duda
de que el mencionado tramite debia darse en aquellas sedes administrativas de Servicio Civil. Sin
embargo, con el advenimiento de la citada Ley General se plante6 la duda sobre si, previo a
formular la respectiva "gestion de despido era preciso aplicar el "procedimiento ordinario” que
contempla la mencionada Ley General. Es posible que en muchas instituciones y érganos publicos,
cubiertos por el Régimen de Servicio Civil, se haya dado un "doble debido proceso. Lo cierto es
que, en definitiva, la Sala Constitucional dispuso que en estos casos era suficiente con el
procedimiento que se sigue ante la Direccién General y Tribunal de Servicio Civil, siempre que se

observe el "debido proceso”.

La solucién brindada por la Sala Constitucional parece absolutamente incuestionable y resulta del
todo légica. En efecto, con el"procedimiento ordinario de la Ley General de la Administracion
Publica, se pretende desarrollar la "garantia constitucional del debido proceso de manera que no
haya "indefension" del servidor publico "gestionado de despido”. Pero resulta evidente que esa
normativa no pretendia ni pretende implantar un "doble debido proceso"; lo cual si se estaria dando
si se aplica ese "procedimiento ordinario" y también el que lleva a cabo la Direccion General de
Servicio Civil, con todas las consecuencias negativas que esto implica en cuanto a pérdida de

tiempo y de recursos.”

c. De servidores regidos por el Derecho Laboral

“A los trabajadores o empleados que prestan servicios a la Administracion Publica regidos por el
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Derecho Laborad, no les es aplicable la normativa y principios del Derecho Administrativo

anteriormente indicados, sino, precisamente, el Cédigo de Trabajo y la doctrina que lo informan.

No obstante lo anterior, ello no quiere decir que los despidos puedan hacerse de manera arbitraria
y sin justificacién alguna. Si el contrato de trabajo de que se trata es de tiempo indeterminado, para
que la Administracion no incurra en responsabilidad de reconocer preaviso y auxilio de cesantia, el
despido sélo puede darse con justa causa. Si el contrato de trabajo es de "tiempo determinado”
("plazo fij6" u "obra determinada”), igualmente, para que la Administracion se exima de
responsabilidad de pagar "dafios y perjuicios la terminacién contractual debe hacerse sélo "con

Justa causa”.

En todo caso, y siempre en procura de observar el "debido proceso”, la Sala Constitucional ha
sefalado que los patronos privados estan en la obligacion de otorgar a sus trabajadores el
“certificado de conclusién contractual” previsto en el articulo 35 del Cédigo de Trabajo. Existiendo
la misma razén ha de darse la misma solucién, por lo cual no hay justificacion para que ésto no se
aplique también al supuesto de trabajadores de la Administracién Publica regidos por el Derecho

Laboral.”

d. Otros casos de despido o de cese

“La Sala Constitucional ha admitido el cese de servidores publicos cuya incapacidad por
enfermedad exceda de tres meses, segun lo establecido en el articulo 36 del Reglamento del
Estatuto de Servicio Civil»4. En este caso la resolucion la adopta el jerarca sin necesidad de acudir

ante el Tribunal de Servicio Civil ni a ninguna otra instancia.

Esta posicién del alto tribunal, tan considerado con la persona humana en otros casos, merece
serios y respetuosos reparos. A manera de ejemplo, sélo basta con imaginarse el caso de un
servidor o servidora jefe de familia, cuyo salario es el unico medio de sustento para su persona y

para sus dependientes, quien, en virtud de dicho cese, queda sin percibir ninguna remuneracion ni
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ningun subsidio85 de parte de la Seguridad Social. ;Habra querido el constituyente dejar en total

desamparo a un servidor (sin subsidio, sin salario e incapacitado para laborar)?.

Ademas, debe tenerse presente que las denominadas "prestaciones laborales” pueden resultar
insuficientes para hacerle frente a la situacion de desempleo, mientras tanto el afectado recupera
su salud laboral. Incluso puede darse el caso de que no se recupere, quede incapacitado
permanentemente y no pueda acceder a una pension por incapacidad, al no tener las cuotas
necesarias. ¢Sera acorde esa posicion de la Sala Constitucional con el espiritu y finalidad que
animo el establecimiento del sistema de seguridad social costarricense, previsto en la Constitucion

Politica?.

Téngase en cuenta que el Estatuto de Servicio Civil fue promulgado mediante Ley 1581 del 30 de
mayo de 1953, en tanto que su Reglamento se dio mediante Decreto Ejecutivo N° 21 del 14 de
diciembre de 1954; mientras que el sistema de seguridad social no se "universaliz6" sino bastante

tiempo después.

Igual oposicion merece la existencia y aplicacion de los numerales 79 y 80 del Cédigo de Trabajo,
que parecen ser el antecedente del articulo 36 del citado Reglamento; los cuales han sido
interpretados en el sentido de permitir la terminacién contractual después de tres meses de

incapacidad del trabajador del sector privado.

Ofro caso particular, es el cese de servidores publicos con fundamento en los denominados
"procesos de reestructuracion” o de "reorganizacion” del Estado y de sus Instituciones, puestos tan
de moda en los dltimos tiempos. Aqui la situaciéon es verdaderamente grave; pues la Sala
Constitucional ha dicho que la Administracion sélo requiere la aprobaciéon del Ministerio de
Planificacién Nacional y Politica Econémica, cuando se trate de Instituciones Auténomas, o bien la
aprobacion previa de dicho Ministerio y seguir los procedimientos establecidos en los articulos
correspondientes del Estatuto de Servicio Civil,en concordancia con lo dispuesto en los numerales
191 y 192 de la Constitucion Politica.
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La gravedad reside en el hecho de que, en dichos "procesos de reestructuracion o de
reorganizaciéon" hasta ahora la Administraciéon Publica o el Tribunal de Servicio Civil no estaban
obligados a dar participacién a los posibles afectados, lo que impedia a éstos exponer sus
objeciones o, en todo caso,"fiscalizar" la objetividad de los despidos a realizar. Es mas, puede
afirmarse con bastante sequridad, que en muchos casos la "reorganizacién" sélo se efectué con el
propdsito de despedir a determinados servidores, quienes luego de algun tiempo fueron sustituidos

por otras personas, generalmente afines con el Partido Politico en el Gobierno.

Esa gravedad se manifiesta también en el hecho de que, salvo verdaderos casos de excepcion, las
denominadas "prestaciones" no se pagan de manera anticipada91, como ordena la ley, sino
muchas veces bastante tiempo después. En virtud de todo lo cual cabe preguntarse: ;En qué
queda el "debido proceso” constitucional en estos casos? Dicho sea con el debido respeto, o la

Sala Constitucional ha pecado de inocente o bien se ha desentendido del problema de fondo.”

Falsificacion de documentos de acreditacion contraviene principio de buena

fe y configura causal de justo despido

[SOLORZANO RUIZJ?

“Puede decirse que la primera parte de ésta disposicidon se presenta una situacién en donde se da
una actuacion u omision dolosa del trabajador, es decir hay presente una intencion del trabajador
de engafiar a su patrén. Situacion que guarda similitud con los vicios del consentimiento que rigen

los contratos en derecho comun, pues hace incurrir al patréon en error.

Claro esta que esta situacion puede aplicarse a la relacién de empleo publico, aunque se regula

por reglas especificas. . .

Con lo dispuesto en la primera parte del inciso J se busca garantizar la Buena Fe a la hora de

www.cijulenlinea.ucr.ac.cr

Z



http://WWW.CIJULENLINEA.UCR.AC.CR/

clJlﬂ.Eum_EA

CENTRO DE IMFORMACION JURIDHCA EN LINEA

contratar, asi como castigar la Mala Fe del trabajador que hace incurrir al patrén en un error,

haciéndole creer a éste que posee habilidades para el trabajo, para el que se le contrata.

También es de destacar la actuaciéon a que puede recurrir el trabajador, con el mismo fin de ser
contratado, falsificando o consiguiendo documentos que lo acrediten como un trabajador que
conoce lo que los documentos expresan. Es de importancia en esta causal, que aun teniendo los
conocimientos técnicos lo que se castiga es el engafio al que se recurre en deprimento en la Buena

Fe que debe regir la relacion.”

Deslealtad, abuso de confianza o fraude

[CABANELLAS DE TORRES]?

“Por deslealtad se entiende cualquier engafio o traicion, el abandono en trances dificiles y la
ingratitud. Por abuso de confianza se comprende no sélo la violacion de la fe en alguien
depositada, sino el lucro que explota intimos vinculos naturales, convencionales, profesionales o
de amistad con la victima. Con el fraude se hace referencia al perjuicio que se infiere a tercero, por
desconocimiento de su derecho o transgresion de disposiciones legales. Mas especificamente, el
fraude califica delitos contra la propiedad, desde la estala o falsificacion de documentos hasta la

insolvencia de mala fe.

La fidelidad del trabajador a la empresa entrafia, dentro del contrato de trabajo, una idea con base
espiritual. Si el trabajador defrauda los intereses de la empresa o la confianza patronal, incumple
sus obligaciones laborales, por inobservancia del deber de lealtad insito en el contrato de trabajo y

que se acentua a medida de la jerarquia que el trabajador ostenta.

Ademas, la funcién asignada, la responsabilidad que se ejerce contribuyen a agravar deslealtades

y abusos. Basta con que se produzca una sola infraccion de esta indole para que pueda justificar el

www.cijulenlinea.ucr.ac.cr
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despido del trabajador, si por los dafios o la grave actitud revelada resulta en lo sucesivo imposible

la convivencia en el seno de la empresa defraudada.

Resoluciones judiciales concretan, en relacion con este grupo de causas de posible despido
legitimado, que la lealtad no se define sélo por el "cumplimiento de lo que exigen las leyes de la
fidelidad", sino por lo requerido también por "las del honor y hombria de bien"; y por fidelidad no
debe entenderse solamente "la lealtad, observancia de la fe, que uno debe a otro", sino ademas
"puntualidad, exactitud en la ejecucioén de una cosa". Para ello, habria de tenerse muy presente un
elemento espiritual que existe en todo vinculo de trabajo; asi, aun cuando el abuso de confianza o
el engafio se manifiesten sobre cosas de escaso valor econémico, resultan de gran trascendencia

en orden a las relaciones entre el trabajador y su patrono.”

Pérdida de la confianza en el trabajador

[CABANELLAS DE TORRES]*

“Como causal de despido, la pérdida de confianza del patrono en el trabajador, por hechos
imputables a éste, no es aquella que se deposita en los empleados de direccion, fiscalizacién o
vigilancia, sino en cualquier trabajador, y sobre la cual reposa el contrato de trabajo por las
particularidades de éste. La distincion entre empleos de confianza, cuya pérdida provoca la
disolucién del vinculo contractual, y la pérdida de la confianza en cualquier trabajador, indica la
posibilidad de admitir una causa que, dentro de la interpretacion judicial argentina, se incluye en el

concepto genérico de injuria.

Cuando los actos que el trabajador provoca justifican la pérdida de la confianza, es evidente que
desaparece la armonia que debe predominar en el contrato de trabajo, por lo que se justifica el
despido, principalmente si el conjunto de los actos del subordinado crea insuperable recelo. Tal es
el caso de las conductas que, sin constituir delito, originan la pérdida de ese elemento que es

bésico en la relacién laboral; aun cuando la deslealtad sancionada no constituya delito criminal ni
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falta de tal caracter y razon suficiente para imposibilitar la continuidad del contrato de trabajo.
Debido a esa naturaleza del vinculo laboral, el trabajador debe mantener una conducta intachable
dentro y fuera del trabajo; cuando no es asi. desaparece el elemento de confianza en él
depositado, y puede ser despedido con justa causa, situacion peculiar en determinadas
prestaciones, como la de los cajeros. En conclusién, todo hecho que sea susceptible de sembrar la
desconfianza del empresario y que impida la prosecucion de la relacién laboral -dentro de un

ambiente sin recelos- puede servir para fundar la ruptura del contrato de trabajo.

Como esta causa disolutiva del nexo laboral por la libre apreciacién subjetiva, para no convertirla
en comodin patronal para despidos ad libitum, obliga a las indemnizaciones maximas, en el fondo
no presenta particularidad con respecto al despido arbitrario. Mas aun, éste resulta preferible para
el trabajador, que aparece entonces como "victima"; mientras en esta ruptura, por la perdida
confianza, aunque no sea siempre sinébnima de maniobra dolosa no probada, llota una especie de

sospecha, en que pareceria culpable el despedido.”

3. NORMATIVA

Cddigo de Trabajo

ARTICULO 81.-

Son causas justas que facultan a patrono para dar por terminado el contrato de trabajo:

1. Cuando el trabajador se conduzca durante sus labores en forma abiertamente inmoral, o acuda

a la injuria, a la calumnia o a las vias de hecho contra su patrono;

2. Cuando el trabajador cometa alguno de los actos enumerados en el inciso anterior contra algun
compafiero, durante el tiempo que se ejecutan los trabajos, siempre que como consecuencia de

ello se altere gravemente la disciplina y se interrumpan las labores;

www.cijulenlinea.ucr.ac.cr
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3. Cuando el trabajador, fuera del lugar donde se ejecutan las faenas y en horas que no sean de
trabajo, acuda a la injuria, a la calumnia o a las vias de hecho contra su patrono o contra los
representantes de éste en la direccion de las labores, siempre que dichos actos no hayan sido
provocados y que como consecuencia de ellos se haga imposible la convivencia y armonia para la

realizacion del trabajo;

4. Cuando el trabajador cometa algun delito o falta contra la propiedad en perjuicio directo del
patrono o cuando cause intencionalmente un dafio material en las maquinas, herramientas,
materias primas, productos y demas objetos relacionados en forma inmediata e indudable con el

trabajo;
5. Cuando el trabajador revele los secretos a que alude el inciso g) del articulo 71;

6. Cuando el trabajador comprometa con su imprudencia o descuido absolutamente inexcusable,

la seguridad del lugar donde se realizan las labores o la de las personas que alli se encuentren;

7. Cuando el trabajador deje de asistir al trabajo sin permiso del patrono, sin causa justificada
durante dos dias consecutivos o durante mas de dos dias alternos dentro del mismo mes-
calendario. ( Asi reformado el inciso anterior por el articulo 1° de la Ley N° 25 de 17 de noviembre
de 1944 )

8. Cuando el trabajador se niegue de manera manifiesta y reiterada a adoptar las medidas
preventivas 0 a seguir los procedimientos indicados para evitar accidentes o enfermedades; o
cuando el trabajador se niegue en igual forma a acatar, en perjuicio del patrono, las normas que
éste 0 su representantes en la direccion de los trabajos le indique con claridad para obtener la

mayor eficacia y rendimiento en las labores que se estan ejecutando;

9. Cuando el trabajador, después de que el patrono lo aperciba por una vez, incurra en las

causales previstas por los incisos a), b), ¢), d) y e) del articulo 72;

10. Cuando el trabajador al celebrar el contrato haya inducido en error al patrono, pretendiendo
tener cualidades, condiciones o conocimientos que evidentemente no posee, o presentandole
referencias o atestados personales cuya falsedad éste luego compruebe, o ejecutando su trabajo
en forma que demuestre claramente su incapacidad en la realizacién de las labores para las cuales

ha sido contratado;
11. Cuando el trabajador sufra prisidon por sentencia ejecutoria; y

12. Cuando el trabajador incurra en cualquier otra falta grave a las obligaciones que le imponga el
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contrato. Es entendido que siempre que el despido se funde en un hecho sancionado también por
las leyes penales, quedard a salvo el derecho del patrono para entablar las acciones
correspondientes ante las autoridades represivas comunes. (La Sala Constitucional mediante
resolucién N° 563 del 29 de enero de 1997, declaré que no es inconstitucional este inciso, en tanto
“...resulta ilusorio y fuera de toda légica normativa, el pretender que en la ley se especifique en
detalle cada una de las obligaciones laborales derivadas de todas y cada una de las relaciones
laborales de todos los empleados del pais, que se motiven en la tarea especifica que cada uno
realiza en su trabajo, como causal de un despido sin responsabilidad laboral.” De tal manera, “debe
tenerse presente que, aunque en la potestad sancionatoria disciplinaria debe respetarse el principio
de tipicidad, éste no se aplica con el mismo rigor que en la materia penal... de alli que proceda
aplicar sanciones por cualquier falta a los deberes funcionales, sin necesidad de que estén

detalladas concretamente como hecho sancionatorio.”)

Estatuto del Servicio Civil

ARTICULO 43.- Los servidores publicos sélo podran ser removidos de sus puestos si incurrieren
en las causales que determina el articulo 81 del Codigo de Trabajo y 41, inciso d), de esta ley, o en
actos que impliquen infraccion grave del presente Estatuto, de sus reglamentos, o de los

Reglamentos Interiores de Trabajo respectivos.

La calificacién de la gravedad de las faltas la hara en detalle del Reglamento de esta ley y los

Reglamentos Interiores de Trabajo.

Todo despido justificado se entendera hecho sin responsabilidad para el Estado y hara perder al
servidor todos los derechos que esta ley concede, excepto los adquiridos conforme a la Ley

General de Pensiones; siempre que se realice con observancia de las siguientes reglas:

a) El Ministro sometera por escrito a conocimiento de la Direccién General de Servicio Civil su

decisiéon de despedir al trabajador con expresion de las razones legales y hechos en que la funda.

www.cijulenlinea.ucr.ac.cr
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b) La Direccion General de Servicios Civil hara conocer al servidor la gestion de despido y le dara
un plazo improrrogable de diez dias, contados a partir de la fecha en que reciba la notificacion, a fin
de que exponga los motivos que tenga para oponerse a su despido, junto con la enumeracién de
pruebas que proponga en su descargo. (La Sala Constitucional mediante resolucion de Amparo N°

675-91 del 27 de marzo de 1991, dispuso sobre el inciso anterior que "...&ste so6lo puede ser
interpretado en concordancia con el principio de la Constitucién Politica , si se entiende que el
plazo de diez dias corre a partir del dia siguiente del que se recibié la notificacion

correspondiente...)

c) Si vencido el plazo que determina el inciso anterior, el servidor no hubiere presentado oposicion
0 si expresamente hubiere manifestado su conformidad, quedara despedido en definitiva, sin mas
tramite, salvo que pruebe no haber sido notificado por la Direccion General de Servicio Civil o haber

estado impedido por justa causa para oponerse.

d) Si el cargo o cargos que se hacen al empleado o funcionario implican responsabilidad penal para
€l o cuando sea necesario para el buen éxito de la investigacion que determina el inciso siguiente o
para salvaguardia del decoro de la Administracion Publica, el Ministro podra decretar en su nota
inicial, la suspensién provisional del interesado en el ejercicio del cargo, informandolo a la Direccion
General de Servicio Civil. Si se incoare proceso penal o de policia en contra del empleado o
funcionario, dicha suspensién podra decretarse en cualquier momento como consecuencia de auto
de detencion o de prision preventiva o sentencia de arresto. En caso de que el resultado de la
investigacion fuere favorable para el empleado o funcionario, se le pagara el sueldo
correspondiente al periodo de suspension, en cuanto al tiempo que haya sufrido arresto o prision
por causas ajenas al trabajo. (La Sala Constitucional mediante resolucion N° 2861 del 14 de junio
de 1994, interpretd que la suspension provisional a que hace referencia el inciso d) de este articulo,

debe decretarse mediante resolucién motivada y con goce salarial.)

e) Si el interesado se opusiere dentro del término legal, la Direccion General de Servicio Civil,

levantara la informacion que proceda, a cuyo efecto podra dictar el secreto de la misma; dara
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intervencion a ambas partes, evacuara las pruebas que se hayan ofrecido y las demas que juzgue
necesario ordenar, en un plazo improrrogable de quince dias, vencidos los cuales enviara el
expediente al Tribunal de Servicio Civil, que dictara el fallo del caso. A ese efecto, si el Tribunal lo
estima necesario, podra mandar ampliar la investigacion, recibir nuevas pruebas y practicar todas
las demas diligencias que considere convenientes para su mejor juicio, gozando de amplia facultad
para la calificaciéon y apreciacion de las circunstancias de hecho que tengan relaciéon con el caso a
resolver. (El inciso €) de este articulo fue interpretado por resolucion de la Sala Constitucional N°
1148, del 21 de setiembre de 1990, en el sentido de que: “la existencia y competencia del Tribunal
de Servicio Civil no es contraria per se a la Constitucion , siempre que no se le otorgue caracter
jurisdiccional sino Unicamente administrativo, a efecto de tener por agotada esa via como previa a
la judicial contencioso-administrativa o, en su caso a la laboral.” De tal manera, “...es
inconstitucional la interpretacion o aplicacion de las disposiciones relativas al Tribunal de Servicio
Civil, en la medida en que con aquélla se atribuya a éste o a sus competencias caracter

jurisdiccional, o que se reconozca a sus fallos autoridad de cosa juzgada.” ).

Reglamento a la Ley de salarios y régimen de méritos del Tribunal Supremo

de Elecciones y del Registro Civil

Acuerdo del TSE tomado en sesion n.° 92-2000 de 22 de diciembre de 2000. Publicado en La
Gaceta n.® 12 del 17 de enero del 2001.

ARTICULO 30.- Son motivos para excluir a un oferente del Registro de Elegibles:

a. El suministro de datos falsos en cualesquiera de los documentos aportados o solicitados en la
Oferta de Servicios, lo mismo que la realizacién o intento de fraude en las pruebas para obtener la

elegibilidad.
b. Dejar de reunir cualesquiera de los requisitos exigidos para ingresar a laborar en la institucion.

c. La falta de respuesta, en un plazo de diez dias, a una consulta realizada sobre su interés de

permanecer en el mencionado registro.

www.cijulenlinea.ucr.ac.cr
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d. La ausencia injustificada a la convocatoria realizada por el Departamento de Recursos Humanos

para actualizar el Registro de Elegibles correspondiente.
e. El nombramiento en propiedad en un puesto de igual o superior categoria.
f. La imposibilidad de localizarlo en el domicilio indicado en su oferta de servicio.

g. La declinacion de un nombramiento en propiedad que se ofrezca para ocupar un puesto, salvo
que la persona interesada presente justificacion que, a juicio del Departamento de Recursos
Humanos, le permita mantener su posicion dentro del Registro.

h. No presentarse al trabajo, sin justa causa, durante los dos primeros dias habiles contados a
partir de la fecha en que debe iniciar la prestacién de sus servicios, sin perjuicio de las

responsabilidades laborales correspondientes.

i. La calificacion insatisfactoria del periodo de prueba luego de un nombramiento en el cargo
correspondiente a ese registro.

j- La obtencién, en el momento de repetir los examenes correspondientes, de una nota inferior a la

minima establecida.

ARTICULO 59.-

En ausencia de regulacion expresa en este Reglamento, se estara en lo que fuere aplicable el

Reglamento del Estatuto de Servicio Civil.

4. JURISPRUDENCIA

Presentacion de titulo falso configura falta grave por pérdida de confianza

[SALA SEGUNDA DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA}J®
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“lll.- SOBRE LA BUENA FE Y LA LEALTAD COMO ELEMENTOS ESENCIALES DEL CONTRATO
DE TRABAJO: El articulo 19 del Cédigo de Trabajo establece que las partes contratantes quedan
obligadas no sélo en los concretos términos del contrato, sino respecto de aquellas obligaciones
que de este dltimo se deriven, segun la buena fe, la equidad, el uso, la costumbre o la ley. EI
principio de la buena fe, en este caso contractual, subyace en todos los ambitos juridicos. Este
principio general exige observar una actitud de respeto, de lealtad y de honradez en el trafico
juridico; tanto cuando se esté ejercitando un derecho, como cuando se esté cumpliendo un deber.
De manera general, se indica que la buena fe se traduce en un estado de animo, por el cual se
ignora la ilicitud de la conducta o de la posicion juridica. Escudero y otros, citando la doctrina del
Tribunal Supremo espafiol, definen la buena fe como 2..un principio general de derecho que
impone un comportamiento ajustado a valoraciones éticas, convirtiéndose en un criterio de
valoracion de conductas al que ha de ajustarse el cumplimiento de las obligaciones, que rigen
también en el derecho laboral, de modo que empresario y trabajador tienen derecho a esperar de
la contraparte una actuacién leal, fiando y confiando en que su actuacién sea social y
contractualmente correcta. (Escudero J.F. y otros, El principio de buena fe en el contrato de
trabajo. Barcelona, Bosch Casa Editorial, primera edicion, 1996, pp. 60-61). Por eso se ha
sefialado, de manera reiterada, que el contrato de trabajo conlleva un contenido ético que vincula
las actuaciones de las partes.En ese sentido, en la sentencia de esta Sala, nimero 305, de las
16.00 horas del 19 de junio del 2.002, se indico: “..la naturaleza personal de la prestacioén, en un
contrato de esa naturaleza, le incorpora un elemento ético de suma importancia, en el que la buena
fe, la confianza y la lealtad, se yerguen como elementos insoslayables (articulo 19 del Cédigo de
Trabajo). “Lealtad” dice el Diccionario Juridico Omeba, Buenos Aires, Driskill S.A, tomo XVII, 1978,
pp. 844, significa“Que guarda la debida fidelidad, incapaz de traicionar; bondad, moralidad,
integridad y honradez en el obrar’. De acuerdo con el tratamiento doctrinario y los criterios
jurisprudenciales, surgidos alrededor de esa figura, es posible atribuir a dicho concepto, dos
contenidos. Uno de ellos, en sentido negativo, que se traduce en obligaciones de no hacer, como
por ejemplo, la de no concurrir en actividades de la misma naturaleza de las que se dedica el
patrono. En sentido positivo, la exigencia se traduce en obligaciones de hacer, tales como la
debida diligencia en la ejecucién de la prestacion; o en la de guardar fidelidad al patrono, que
implica la obligacién de no perjudicar los intereses materiales o morales del empleador.” En este
sentido, la deslealtad constituye una falta grave a las obligaciones contractuales, que puede ser
sancionada con el despido sin responsabilidad patronal, con base en el inciso I) del articulo 81 del

Caodigo de Trabajo, por violacién al deber de lealtad y al principio de la buena fe. En relacién con
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este tema, resulta de interés citar la sentencia, también de esta Sala, N° 46, dictada a las 15:00

horas del 24 de febrero de 1999, en cuanto ahi se indicé:

VI.- La conducta desplegada por el actor contraviene en forma abierta lo dispuesto en los articulos
19 y 81 inciso | del cédigo de rito, configurandose la causal de despido justificado. En relacién a
estas normas, la Sala ha indicado en forma reiterada que el deber de fidelidad en materia laboral,
se caracteriza por una celosa actitud personal del trabajador, de no perjudicar a la empresa o al
patrono al que sirve, y de contribuir al desenvolvimiento de sus actividades y a su prosperidad.
Igual que en toda relacion juridica sinalagmatica, el contrato de trabajo impone obligaciones
reciprocas de consideracion, de proteccion y de ayuda, entre las partes, para alcanzar el fin
comun. Esos deberes tienen el mismo rango que la prestacion del servicio¥s El deber de fidelidad,
en relacién con el dependiente, comprende la lealtad a la empresa, en todo lo que concierne a la
ejecucion del trabajo y la conducta del trabajador. Obliga a omitir todo lo que puede ser perjudicial

para el empleador y el objeto que se persigue.

” IV.- ANALISIS DEL CASO CONCRETO: De conformidad con las pruebas que constan en los
autos, esta Sala considera que si quedd debidamente acreditada la falta que se le atribuyé a la
demandante para justificar su destitucion y que revistié la gravedad suficiente como para justificar
su despido. La actora laboré para la accionada en el puesto de “Auxiliar de aseo 2”, del 13 de
agosto de 1977 hasta el 5 de octubre de 1998, fecha a partir de la cual fue despedida sin
responsabilidad patronal (folio 59). El 5 de setiembre de 1997, mientras disfrutaba de vacaciones,
se apersonaron a su casa tres funcionarios del hospital donde laboraba, con el fin de notificarle el
inicio de una investigacion disciplinaria en su contra, por la supuesta presentacion de un titulo
falsificado, que la acreditaba como “Bachiller en Letras”. Asimismo, con el propdésito de llevar a
cabo la investigacion, se conformé un 6rgano director del proceso, que recibié la declaracién de la
funcionaria encargada de la Oficina de Recursos Humanos, en dicho Hospital. Este 6érgano
concluyé que la actora presenté un documento falso ante la oficina de Recursos Humanos (ver folio
31 del expediente administrativo), a esa conclusion llegé después de que el director de la Divisién
de Control de Calidad, del Ministerio de Educacion Publica, sefior Félix Barrantes Urefia, lo
confirmara mediante nota del 11 de julio de 1997 (ver folio 3, del expediente administrativo). Esto

fue comunicado a la actora el 20 de marzo de 1998, segun consta a folios 34 a 36 del expediente
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administrativo.Contra dicha resolucion, la actora planteé recurso de apelacion el 27 de marzo de
1998. Tal apelacion se elevo a la Comisién de Relaciones Laborales, el 31 de marzo de 1998,
organo que, por resolucion del 28 de mayo del mismo afio, resolvio mantener el despido de la
actora (folio 43). Esta resolucion también fue recurrida, (folio 44 de expediente administrativo)
trasladandose el asunto a la Junta Nacional de Relaciones Laborales, la que igualmente mantuvo
la proposicion del despido (folio 50). Tal decisién fue comunicada al Gerente de la Division Médica,
quien a su vez ratifico el despido sin responsabilidad patronal, por considerar que la falta atribuida
justifica la destitucion (ver folio 54, del expediente administrativo). En fecha 19 de enero de 1999 se
le comunicé tal ratificacion a la actora y se dio por agotada la via administrativa (ver folio 15). Con
las probanzas allegadas a los autos, efectivamente se comprueba que el titulo de bachillerato
aportado por la actora es falso. En el oficio DCC-506-97, el Director de la Divisién de Control de
Calidad del Ministerio de Educacion Publica sefiald: “.. las citas de inscripcidon no corresponden a
los registros de esta oficina, la firmas no son de funcionarios autorizados para ese efecto y los
sellos no corresponden a los oficiales...”. Argumenta la actora a lo largo del proceso, que no consta
quién presentd el titulo en cuestion, sin embargo por constituirse este en un atestado que
Unicamente pudo haberla beneficiado, es obvio concluir que el acto lo realizé ella misma, o con su
consentimiento. De igual forma, durante el proceso la actora no presenté descargo alguno
mediante el cual se pueda concluir que las pruebas que acreditan los hechos que justifican su
despido son insuficientes. Al contrario, su actitud fue evasiva, al negarse a recibir notificaciones y
tampoco comparecié a declarar cuando se le requirié. Valorados todos los elementos probatorios,
se estima que el despido estuvo ajustado a derecho; dado que, la accionante incurrié en falta
grave, respecto de sus obligaciones contractuales, derivadas de aquel trascendental principio de la
buena fe, al haber presentado un titulo de bachiller falso. Su comportamiento, efectivamente, se
enmarca en el supuesto de hecho previsto en el inciso 1) del articulo 81 del Cédigo de Trabajo,
pues utilizé un titulo falso, obtenido en forma ilegitima, por el cual quiso engafar a la entidad
empleadora, en el sentido de que reunia ciertas condiciones académicas; lo cual sin duda resulta
contrario a la buena fe confianza y lealtad; que como se indico, son imprescindibles en las
relaciones laborales —de servicio en este caso-. Luego, no interesa que la empleadora
equivocadamente haya sustentado el despido en el inciso j) de dicho numeral; pues los hechos
analizados son los mismos con base en los cuales se dispuso la destituciéon y porque, de manera
reiterada, se ha indicado que es al juzgador o a la juzgadora a quien le corresponde la calificacion
legal de los hechos sometidos a su conocimiento (En ese sentido, entre otras, pueden consultarse

las sentencias numeros 538, de las 9:45 horas del 6 de noviembre; 587, de las 9:30 horas del 22

www.cijulenlinea.ucr.ac.cr

18



http://WWW.CIJULENLINEA.UCR.AC.CR/

cIJu_I-EHI.ll_EA

CENTRO DE IMFORMACION JURIDHCA EN LINEA

de noviembre, ambas del 2002; y, 241, de las 9:40 horas del 28 de mayo del 2003)."

Carga de la prueba de la legitimidad del titulo académico

[TRIBUNAL DE TRABAJO SECCION CUARTA]®

“6. - Tocante a los reclamos formulados sobre el fondo del asunto, debemos ser claros en que la
falta grave que se le endilga a dofia Digna Alvarado Vargas, es haber hecho uso de un Titulo de
Bachiller de Educacién Media, que era falso. Si bien es cierto que la parte actora no tiene que
demostrar los hechos de la demanda, sino que le corresponde al patrono, desvirtuarlos, la situacion
se reinvierte cuando éste ultimo presenta elementos probatorios de descargo, como sucedio en la
especie con el aporte del expediente administrativo, cuyas copias rolan del folio 20 al 124 y del folio
222 al 326; la fotocopia suscrita por el Master don Rafael Angel Campos Estrada, Director del Liceo
José Joaquin Jiménez Nufez, de folio 123, con lo cual se demostré que el Titulo de Bachiller de
Educacién Media presentado por la actora era falso y las deposiciones de dona Maricel Vargas
Leston, Directora de Farmacia del Hospital Calderén Guardia y de don Mauricio Mata Herrera,
Encargado del Area de Relaciones Laborales del Departamento de Recursos Humanos, del mismo
centro hospitalario, que corren agregadas del folio 175 al 178 de los autos. Lo anterior, porque
cuando se da esta situacion factica, la trabajadora debe aportar al proceso las probanzas idéneas
para combatir la tesitura de la accionada, lo cual no se dio en el subexamine, porque en la segunda
investigacion administrativa, dofia Digna Alvarado se abstuvo de declarar, lo que se comprueba al
ver el documento de folio 289 y no ofrecié pruebas a favor de sus intereses. Por ello, las preguntas
formuladas por la recurrente en su memorial de alzada, propiamente al folio 365, acapite décimo,
cuando indicé: ;Coémo puede concluirse que soy culpable del hecho de que ese documento fuera
falso? y ;Cémo concluir que efectivamente en los archivos del Liceo no estuviera mi titulo o en el
Ministerio de Educacion Publica?, tienen sus respuestas en un simple hecho que consta en el
expediente, cual es, que la actora en la investigacion administrativa no quiso declarar y tampoco
solicité o aportd las pruebas documentales respectivas del centro educativo mencionado o del

Ministerio del ramo. Recordemos que hay una circunstancia clara en el proceso: el Titulo de
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Bachillerato presentado por la actora al Departamento de Recursos Humanos no corresponde con
la informacién que se guarda, sobre los bachilleres graduados, del Liceo José Joaquin Jiménez
Nurez, lo que nos permite afirmar con plena contundencia que dicho documento es falso y esta es
la premisa o prueba sobre la cual se fundamenté el despido sin responsabilidad laboral ordenado
en contra de la demandante por parte de las Autoridades del Hospital Calderén Guardia. Ante esta
situacion real, le correspondia a ella demostrar lo contrario, tanto en sede administrativa como en
la judicial, para lo cual necesariamente tenia que aportar pruebas, preferiblemente de caracter
documental, que permitieran llegar a la conclusién de que el Titulo de Bachiller, tantas veces
aludido era valido y como ello no ocurrid, lo procedente es avalar lo resuelto por el Juzgado de
Trabajo de este Circuito Judicial. Al respecto, resulta importante realizar una reflexiéon sobre el
Principio de Proporcionalidad, pues juega un papel fundamental cuando se trata de sancionar
disciplinariamente una falta, debiendo darse entre el hecho infractor y la medida sancionatoria, una
correlacion de entidad o ecuaciéon de equilibrio. Sea, es necesario que opere una equitativa
correspondencia entre la gravedad de la falta y la magnitud de la sancién. Agréguese a lo anterior,
que el despido, es el maximo castigo que prevé nuestro ordenamiento juridico para un trabajador,
de tal manera, que al hablar de falta grave, debemos entender como un incumplimiento
trascendental a las obligaciones y deberes que le impone el contrato de trabajo. No es cualquier
incumplimiento que agrava la falta, es aquél que reviste las caracteristicas de considerable, serio,
importante, debiendo ademas ser de tal magnitud que haga imposible la continuidad de la relacion
laboral. En la especie, nosotros consideramos, que efectivamente estamos ante una falta
grave, que viol6 los mas elementales principios de lealtad y de confianza que debe tener un
servidor en relaciéon con sus Superiores y con la Institucién donde labora. Por lo anterior, se
estima que la conducta de la actora, resulté ser altamente perniciosa para el mantenimiento de su
relacién laboral, en virtud de que constituyé un hecho objetivo con la gravedad suficiente, para
tener por quebrantada la necesaria confianza exigible a una funcionaria publica. Sobre el particular,
debemos insistir en que no interesa quien adulteré el documento de marras, porque no estamos en
materia penal, sino que el analisis estriba en la conducta andmala llevada a cabo por parte de la
actora, al presentar un Titulo de Bachiller de Ensefianza Media en ese estado con el fin de poder
laborar en la institucién demandada. Al respecto la Sala Segunda de la Corte Suprema de Justicia
en su Voto N° 33 de las quince horas del cinco de abril de mil novecientos ochenta, en lo
conducente refirié: “...La pérdida de confianza del patrono hacia el trabajador sélo es causal de
despido justificado, cuando la misma vaya acompafiada de circunstancias objetivas que justifiquen

tanto la actitud del patrono, como la imposibilidad de que la relacion de trabajo continte
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realizandose con la confianza mutua que debe existir entre el patrono y el trabajador, por constituir
la conducta de este ultimo, un motivo suficiente para dar por concluido el contrato de trabajo con

base en el articulo 81 del Cédigo de Trabajo...”

Competencia del Tribunal de Trabajo como o6rgano de instancia

administrativa. Procedimiento ante Tribunal de Servicio Civil

[TRIBUNAL DE TRABAJO. SECCION PRIMERA]’

"Il.- En primer lugar, es necesario advertir que este Tribunal Superior de Trabajo conoce del
presente asunto no en el gjercicio de la funcién jurisdiccional, sino como un 6rgano de instancia
administrativa, ejerciendo una funcién administrativa tutelar, que incluso puede ser prescindida por
el interesado, de acuerdo con lo dispuesto por la Sala Constitucional de la Corte Suprema de
Justicia, en la Sentencia N° 1148, de las 9:17 horas, de 21 de setiembre de 1990. III.-

La resolucién que conoce este Tribunal, como jerarca administrativo, dictada por el Tribunal de
Servicio Civil, N° 10740, de las 10:00 horas, del 15 de febrero de 2006, fue recurrida por la
gestionada, segun memorial de folios 121 a 125, en el cual alega que la citada resolucion carece
de fundamentacioén objetiva y a su vez es violatoria de sus derechos constitucionales; ya que, si
bien es cierto aparecio dentro de su expediente administrativo una copia de un titulo de bachillerato
falso con su nombre, no se encuentra que dicho documento fuera presentado por ella o por un
tercero autorizado por su persona, argumentos esbozados con el fin de proceder con su despido
injustificado. En ese mismo sentido, manifiesta que desatendieron los testigos que ofrecié, donde
los mismos fueron claros y precisos al manifestar que su persona nunca ha manifestado que
hubiese obtenido el titulo de bachillerato. Es mas, manifiesta que asi se lo hizo ver al Director de la

Imprenta Nacional, sefior Bienvenido Venegas.
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V.- Vistos los reproches formulados por la gestionada Obando Meléndez y la causal que motivé su
despido, endilgada en su momento por el Licenciado Rogelio Ramos Martinez, en su condicion de
Ministro de Gobernacion y Policia, constatada luego por el Tribunal de Servicio Civil, los suscritos
juzgadores también avalan la forma en que se resolvié este asunto, por las siguientes razones.
Segun los autos, la citada funcionaria ocupa el puesto en propiedad de oficinista cuatro en el
Departamento Financiero de la Imprenta Nacional, amparado al Régimen de Servicio Civil; cargo
para el cual se requiere el grado de bachiller de ensefianza media, que no ha demostrado poseer
la gestionada. Mas bien, el recibido por el Departamento de Recursos Humanos, el 25 de
setiembre de 1991, resulté falso. Para los suscritos, no interesa la plena demostracion de que ese
titulo haya sido presentado al expediente personal por la sefiora Obando Meléndez; ello por
cuanto, como tal acreditacion era necesaria para desempenar el puesto, es obvio que dicho
requisito no lo ha cumplido; y, mas bien, el aportado ante el Departamento de Personal de la
Imprenta Nacional, no tenia validez alguna, por la falsedad comprobada. Entonces, por prueba
indiciaria, al tenor de los articulos 318, inciso 7) y 414, del Cédigo Procesal Civil, se llega a
presumir que la citada servidora era la persona mas interesada en acreditar el titulo que interesa,
que a la postre resulté falso. También, la funcionaria Obando Meléndez, al llenar la respectiva hoja
de informacién de la Guardia de Asistencia Rural, tal como consta en el legajo administrativo
adjunto, indico haber obtenido el titulo de Bachillerato por Madurez en el "I.P.M.". Aunado a ello, el
del Liceo Mauro Fernandez Acufia, como se ha dicho, resulté falso, por cuanto las citas de
inscripcién no corresponden a los registros del citado colegio, las firmas no son de los funcionarios
autorizados para ese efecto y los sellos tampoco corresponden a los utilizados por esa institucion
educativa. En ese sentido, entonces a nada conduce su alegaciéon de que al sefior Director de la
Imprenta Nacional le manifestara, tiempo después, de que no poseia el titulo de bachillerato, tal
como lo expone en el recurso. Obsérvese, en todo caso, del legajo administrativo adjunto sin foliar,
que dicho titulo, cuya falsedad luego se comprob6é mediante nota del Lic. Marvin Loria Masis,
Director del Departamento de Supervision Nacional del Ministerio de Educacién Publica, fue
expedido desde el afio mil novecientos ochenta y cinco y aportado al expediente personal de la
gestionada en mil novecientos noventa y uno. Asi las cosas, ante la gravedad de los hechos
investigados y la objetiva pérdida de confianza por parte de la Administracion Publica, bien hizo el
Tribunal de Servicio Civil, en declarar con lugar la presente gestién de despido promovida por el

Ministro de Gobernacién y Policia contra la servidora Ana Patricia Obando Meléndez. V.-
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Por todo lo anterior, procede el rechazo de los agravios promovidos por la gestionada recurrente y,

en consecuencia, se confirma la resolucion recurrida.”

Plazo de prescripcion en caso de causales de despido continuadas

[SALA SEGUNDA DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA]®

"lll.- ACERCA DE LA PRESCRIPCION DE LA POTESTAD SANCIONADORA: Reclama la
impugnante que se haya rechazado la excepcioén de prescripcion opuesta respecto de la facultad
disciplinaria, pese a haberse demostrado que, desde 1994, el empleador tuvo conocimiento de la
irreqularidad del titulo de Bachillerato que figuraba en el expediente personal de la actora; sin que
nunca se le investigara ni sancionara por ese motivo, sino hasta 1997. Independientemente de que
se haya tenido o no conocimiento de los hechos que motivaron el despido desde 1994, como lo
asegura la recurrente, debe sefialarse que al ser la falta cometida por la sefiora Picado Agquilar de
caracter continuado, no opera a su respecto el plazo de prescripcién contemplado por el articulo
603 del Codigo de Trabajo. En efecto, tanto en el traslado de cargos, como en la comunicacion de
despido, se describi6 la falta imputada en los siguientes términos: “Presentacion y uso de un titulo
falso de Bachiller en Educacion Media en el drea de Ciencias”. Es decir, la falta de la demandante
no consistié tnicamente en presentar un titulo de Bachillerato falso, sino también en utilizarlo para
acceder y mantenerse en un puesto que, de otro modo, no hubiese podido ocupar (recuérdese que
fungié interinamente como Auxiliar de Enfermeria desde el 15 de junio de 1996 hasta la fecha del
cese). Ello implica que se le dio al titulo un uso continuado en el tiempo, hecho que impidié que
operara la prescripcion de la falta, segun se ha resuelto jurisprudencialmente: “Por las mismas
razones dadas en el Considerando anterior, no se admite la tesis de que prescribio el derecho de la
demandada para despedir al actor, de acuerdo con el articulo 603 del Cédigo de Trabajo, porque,
el mismo actor, con la reiteraciéon de su conducta se encargé de mantenerlo vigente” (el destacado
es del redactor) (Voto N° 230, de las 9:10 horas, del 2 de octubre de 1992) En igual sentido: “Es de
advertir que la prescripcion invocada por el actor en su memorial de folio 32, no es procedente,

porque la decision del despido se adoptd antes de que transcurriera el mes de que se conocieron
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los hechos en la Junta Directiva del demandado y, ademas, porque lo referente a la falta de
intensidad se dio durante los ultimos meses, de modo y manera que el hecho causal se estuvo
reiterando en el tiempo, sin que por ello transcurriera el lapso previsto en el articulo 603 de dicho
Codigo” (Voto N° 140, de las 8:30 horas, del 8 de julio de 1993) Es la misma situacion que se
presenta con el delito continuado, en el ambito penal. En sintesis, en casos como éste, en que la
causal de despido es continuada, el plazo de prescripcién no opera, como si sucede respecto de la
falta de ejercicio de la potestad sancionadora, ante determinado hecho concreto y uUnico (ver, en
igual sentido, el Voto de esta Sala N° 149 de las 10:40 horas del 28 de febrero del afio en curso).
De lo anterior se colige que la excepcion de prescripciéon fue correctamente rechazada por el

6rgano de alzada.”

Tramitacion administrativa del despido y su conteo del plazo de

preescripciéon

[SALA SEGUNDA DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA]®

"lll-. SOBRE LA PRESCRIPCION DE LA POTESTAD DISCIPLINARIA: En el recurso se exponen
tres motivos por los cuales debe declararse prescrita la facultad sancionatoria, a saber: a) Que el
empleador se enterd de la falta desde abril de 1997, pero no dio inicio al respectivo procedimiento
disciplinario sino hasta octubre de ese afio, lo que resulta excesivo y desproporcionado; amén de
que dicha investigacion era totalmente innecesaria, por tratarse de una falta directamente
constatable; b) Que la duracién del procedimiento administrativo fue de dieciocho meses, plazo que
resulta intolerable; c) Que en varias ocasiones transcurrié el plazo prescriptivo de un mes entre las
diversas actuaciones del procedimiento administrativo, debido a la inercia de la Administracion. De
esos argumentos, Unicamente el primero debe ser analizado, porque los otros dos no fueron
planteados sino hasta esta tercera instancia rogada. El articulo 608 del Cédigo Procesal Civil
(aplicable a la materia en virtud del numeral 452 del Cédigo de Trabajo) dispone que no pueden ser
objeto del recurso de casacion cuestiones que no hayan sido propuestas ni debatidas
oportunamente por los litigantes, en virtud del principio de preclusién, segun el cual las fases

anteriores constituyen la base para el procedimiento impugnativo subsiguiente y, por supuesto,
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para lo que puede ser objeto del mismo. En todo caso, debe sefialarse que, revisada la tramitacion
del procedimiento administrativo, cabe afirmar que ésta tuvo un curso razonable, en la que quedd
evidenciada un permanente interés en su conclusion por parte de la institucion demandada. Ahora
bien, en cuanto a que el empleador se enterara de la falta desde abril de 1997, no existe prueba
alguna en el expediente. Como bien lo sefialé el Tribunal, a folio 10 del expediente disciplinario
consta que, el 28 de abril de 1997, el Director del Departamento de Pruebas Nacionales del
Ministerio de Educacién Publica le envié una nota al oficial asignado al caso por el Organismo de
Investigacion Judicial, informandole sobre la falsedad del titulo de Bachillerato de la demandante,
entre otros. Con base en ese oficio fue que la Seccién Técnica de Investigacion de la Caja
Costarricense de Seguro Social rindié el informe N° STI-018-97-1, referente al caso de la sefiora
Cruz Cruz (ver folio 28 del expediente disciplinario), mas no consta la fecha precisa en que dicha
Seccién tuvo conocimiento del contenido de la nota en cuestion. Por su parte, el informe se rindié
el 16 de setiembre de 1997 y el 26 de ese mes se dio inicio al procedimiento administrativo, sea
antes de que transcurriera el plazo fatal de un mes. Por ende, la afirmacién de que el empleador
supo de la falta desde abril de 1997 y no dio curso al respectivo procedimiento disciplinario sino
hasta octubre de ese afio carece de cualquier sustento probatorio. Debe tomarse en cuenta,
ademas, que no se traté de una falta aislada cometida por un servidor, sino que se vieron
involucrados una gran cantidad de funcionarios del Hospital San Rafael de Alajuela, lo que,
eventualmente, justificaria cualquier atraso que hubiera podido existir en la implementacion del
procedimiento administrativo incoado contra la actora, pues ello de modo alguno seria achacable a
la inercia o al desinterés del empleador, sino, como se dijo, a la cantidad de trabajadores
implicados. Por otro lado, manifiesta el impugnante que la investigacién administrativa no era
necesatria, por tratarse de una falta de mera constataciéon. No obstante, independientemente de si
se trata o no de una falta de tal naturaleza, lo cierto es que el procedimiento se llevé a cabo, con el
fin de garantizarle a la servidora sus derechos fundamentales, y tuvo la virtud de interrumpir el

término de la prescripcion.

IV-. Por carecer de asidero juridico, se rechaza el recurso planteado; procediéndose a confirmar el

fallo impugnado.”
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Presentacion de titulo académico falso justifica el despido

independientemente de lo resuelto en sede penal

[SALA SEGUNDA DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA]™

"IV.- El cuadro factico [...] permite concluir que el actor, llevé a error a la demandada, pues la hizo
creer que contaba con los requisitos académicos exigidos para desempenar el cargo, cosa que ho
era cierta. El haber concursado para un puesto con un requisito académico que no tenia y
presentado atestados para acreditarlo, son hechos suficientes para dar por roto el contrato de
trabajo sin responsabilidad patronal. Con su actitud rompié la confianza que debe existir para la
buena marcha de la relacion laboral. El cuestionamiento sobre la falsedad del titulo [...] y su
posterior sobreseimiento en sede penal, no varian lo expresado, por la independencia que
existe en ambas jurisdicciones. En materia laboral es suficiente la pérdida objetiva de

confianza para justificar el despido.”

Necesaria presentacion del titulo falso en original y no fotocopia para

configurar el tipo penal

[SALA TERCERA DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA]"

“L.[...] Los reclamos proceden por razones distintas a las alegadas: De conformidad con los
motivos alegados en el recurso, esta Sala tiene competencia para conocer el agravio que la
recurrente formula, especialmente, en lo relativo a tipicidad de la conducta y no tanto por la
pretendida ausencia del elemento subjetivo del tipo por la posible ignorancia que el encartado
tuviera acerca de que no habia aprobado la prueba de matematica y que, por ende, carecia de
derecho para tener titulo de bachiller, sino mas bien por no haber quedado establecido ni haberse
analizado como era menester el elemento objetivo del tipo referente a qué documento fue el que

supuestamente el encartado presenté como atestado para intentar obtener un empleo en la
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Refinadora Costarricense de Petrdleo. Existe en este punto una nebulosa que la lectura imparcial y
objetiva de la sentencia no alcanza a desentrafiar, pues por una parte el Ministerio Publico acusé
(folio 167): “El imputado R., para lograr acredarse (sic) el puesto, a sabiendas de su condicion
procedié a presentar un titulo de bachiller falso, ya que el imputado atn no habia finalizado sus
estudios de bachiller ...” (en negrita lo que interesa destacar). Asimismo, en el punto 4 de la
querella (folio 167) la institucién ofendida acusé que: “... mediante oficio DSCC-295-2003, suscrito
por el Lic. Marvin Loria Masis, Director del Departamento de Supervision Nacinal (sic), el cual fue
enviado al Departamento de Recursos Humanos de RECOPE, se indica claramente que el titulo de
bachiller presentado por el endilgado R., era falso” (en negrita lo que interesa destacar). Por las
razones que se diran, para la tipicidad del uso de documento falso cobra especial relevancia
determinar si lo que se presento era el titulo falso o una fotocopia del mismo, sin embargo, de la
lectura de los Hechos Probados que enumera la sentencia (folio 168), este punto no quedoé
expreso, nétese que solamente se dijo: “... el aqui imputado R. se presentd el Departamento de
Personal de la Refinadora Costarricense de Petroleo S.A., a fin de presentar sus atestados, para
ingresar a laborar en el puesto de miscelaneo ... SEGUNDO: Que el aqui endilgado logré
acreditarse dicho puesto, por lo cual comenzé a laborar ... “y en el Hecho Cuarto se transcribe
literalmente, incluso con el lapsus calami “Nacinal”, el hecho 4 de la querella, arriba citado. Quiere
decir que por un lado sabemos que el titulo es falso, pues el organismo encargado de emitirlos asi
lo ha indicado, pero se desconoce si lo que el encartado aport6 a RECOPE fue el titulo o una
fotocopia. La declaracién del testigo Alvin Alexander Edgard Holder (folio 170) no termina de
clarificar el punto, pues dice solamente: “Al solicitar la informacién a Control de Calidad se envia
una copia del titulo que es copia fiel del original y se le pide que venga autenticado por abogado. El
oferente retiene el original.” Esta expresidn no arroja suficiente luz sobre el tema en disputa, pues
el encartado pudo haber retenido el titulo pero haberlo presentado, o haber presentado solamente
la fotocopia, certificada o no. A folio 24 frente esta la fotocopia del titulo de bachiller, y a folio 24
frente una razén de certificacion notarial donde se lee que: “ Flor Zambrana Orozco. Notaria
Publica. Certifica: Que la anterior copia fotostatica de un titulo de estudios secundarios, en la que
constan mi firma y sello, es copia fiel y exacta de su original que he tenido a al vista ...”. Por lo cual
queda en la mas oscura penumbra probatoria cuando y en qué circunstancias tuvo a la vista el
original del titulo la profesional en notariado, y si ello fue antes, durante o después de la
presentacion del encartado de sus atestados a RECOPE, o si fue RECOPE quien certific6 la copia
para enviarla a contrastar al Ministerio de Educacion. Respecto de todos estos aspectos, la

fundamentacién del fallo es omisa, pues no se analizaron dado que, al parecer, el Tribunal
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entendi6 estar satisfecho su analisis de tipicidad al dar por configurado el aspecto objetivo del tipo
con la constancia del Ministerio de Educacién de que el titulo era falso y, por ello, obvié referirse a
este punto medular de la tipicidad, la interrogante de qué fue lo que presenté el encartado a
RECORPE, si el titulo original falso o una fotocopia. De larga data este tema ha sido conocido por la
Sala Tercera de la Corte Suprema de Justicia, que se ha decantado por considerar que el tipo
penal requiere el uso del documento original falso, de donde resulta atipico el uso de la

fotocopia."
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ADVERTENCIA: H Centro de Informacion Juridica en Linea (CJUL en Linea) esta inscrito en la Universidad de
Costa Rica como un proyecto de accién social, cuya actividad es de extension docente y en esta linea de trabajo
responde a las consultas que hacen sus usuarios elaborando informes de investigacion que son recopilaciones
de informacién jurisprudencial, normativa y doctrinal, cuyas citas bibliogréficas se encuentran al final de cada
documento. Los textos transcritos son responsabilidad de sus autores y no necesariamente reflejan el
pensamiento del Centro. CIJUL en Linea, dentro del marco normativo de los usos segun el articulo 9 inciso 2 del
Convenio de Berna, realiza citas de obras juridicas de acuerdo con el articulo 70 de la Ley N° 6683 (Ley de
Derechos de Autor y Conexos); reproduce libremente las constituciones, leyes, decretos y demas actos publicos
de conformidad con el articulo 75 de la Ley N° 6683. Para tener acceso a los servicios que brinda el CIJUL en
Linea, el usuario(a) declara expresamente que conoce y acepta las restricciones existentes sobre el uso de las
obras ofrecidas por el CIJUL en Linea, para lo cual se compromete a citar el nombre del autor, el titulo de la obra

y la fuente original y la digital completa, en caso de utilizar el material indicado.
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