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RESUMEN

El presente informe contiene el tema de transporte aéreo en el
conercio internacional. Se enpieza con |a doctrina costarricense
gue regula este tenmm, para |uego pasar a un concepto mas anplio de
lo que es transporte en general, |o que son los contratos de
transporte aéreo y la naturaleza juridica del m sno.
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DESARRCLLGO

NORMATI VA

1. TRANSPCRTE AEREO
a. LEY GENERAL DE AVIACION Cl v L!

Articulo 36.- Las aeronaves civiles se clasifican en aeronaves de
servicio conercial y aeronaves de servicio particular o privado.

Son aeronaves de servicio conerci al

a) Las destinadas a transporte remunerado.

b) Las destinadas a servicios agricol as.

c) Las destinadas a | a ensefianza de pilotaje.

d) Las destinadas a cual quier otra actividad |ucrativa.

Todas |las demas aeronaves civiles se consideran de servicio
particular o privado.

Articulo 54.- Se prohibe el transporte aéreo internacional de todos
los articulos que, segun los tratados y convenios vigentes o de
acuerdo con |l as | eyes nacionales, no sean de libre tréfico.

Articulo 55.- En aeronaves de transporte publico no podran viajar
per sonas baj o | os ef ect os de l'icor i nt oxi cante o] de
est upef aci entes; se exceptua de esta disposicion a |os enfernos
bajo control nmédico y en caso de enmergencia nuy calificada. E
transporte de cadaveres y enfernbps contagiosos o nentales sélo
podr & efectuarse ajustandose a |l a reglanentaci én respectiva.

Articulo 56.- Se prohibe transportar en aeronaves civiles armas y
muni ci ones de guerra, explosivos y materiales inflamables, excepto
nmedi ante perm so otorgado por |la autoridad conpetente y de acuerdo
con el reglanento respectivo.

Articul o 100.- Los servicios aéreos se clasifican en:

a) Servicios aéreos de transporte publico.

b) Avi aci 6n agricol a.
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c) Aviaci o6n particul ar.
d) Vuel os especi al es.

Articulo 101.- Los servicios aéreos de transporte publico se
subdi vi den en

a) Transporte aéreo nacional .
b) Transporte aéreo internacional.
Anbas cl ases de servicios pueden ser regulares o no regul ares.

Articulo 102.- El servicio aéreo de transporte regular es una serie
de vuel os que:

a) Se realizan en aeronaves para el transporte de pasajeros, correo
O cosas, por remruneracioé6n, de manera tal que el publico tiene
accesi bilidad permanente a ell os.

b) Se Ilevan a cabo con el objeto de servir el trafico de personas
y cosas entre dos o mAs puntos, que son sienpre |os msnos,
aj ust andose a un horario de vuel os publicado, nedi ante operaciones
tan regulares, o frecuentes, que pueden constituir y reconocerse
conp serie sistematica.

Articulo 103.- Los servicios aéreos no regulares son aquellos no
conprendidos en los horarios de vuelo de las Ilineas de
aerotransporte, su clasificacion serd la que sefiale el reglanento
respecti vo.

Articulo 104.- Los fletes y las tarifas para la prestacion de |os
servicios aéreos de transporte no regular seréan fijados por Ila
enpresa y aprobados previanmente por el Consejo Técnico de Aviacion

Cvil, conjuntanente con las tarifas para |os servicios aeéreos
regul ares.
Articulo 133.- Las enpresas de transporte aéreo tendran la

obligaci én de proporcionar a las personas interesadas que |o
soliciten, los infornmes precisos que tengan acerca de sus aeronaves
acci dent adas o perdi das.

Articul o 159.- Cuando concurran solicitudes para |a explotaci 6n de
un servicio de transporte aéreo se dara preferencia al solicitante
gue garantice mayor seguridad, eficiencia y continuidad del
servicio, de conformdad con las necesidades del puablico. Se
entiende que hay concurrencia de solicitudes cuando se pretende
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est abl ecer servicios de transporte aéreo entre puntos de una m sma
ruta o dentro de la msma zona, y las solicitudes posteriores se
presenten dentro de los cinco dias siguientes a |la presentaci 6n de
[ a prinera.

Articul o 167.- Enpresa de transporte aéreo es toda persona fisica o
juridica que nediante certificado de explotaci én realice servicios
remuner ados de transporte aéreo.

Articulo 168.- Se considera local todo transporte en el cual, el
lugar de partida y el lugar de destino estén situados dentro del
territorio costarricense.

Articulo 169.- Cuando el lugar de partida y el lugar de destino
estan situados dentro del territorio nacional, el transporte no
perdera su caracter local por el hecho de que |a aeronave, a causa
de fuerza mayor, tenga que efectuar un aterrizaje en territorio
extranj ero.

Articulo 170.- El transporte aéreo de pasajeros y nercancias esta
sonetido en o no previsto en |la presente ley, a |las disposiciones
del Coédigo de Conmercio y |leyes especiales relacionadas con el
transporte, en cuanto sean aplicables y no estén en contradiccién
con | as disposiciones de esta |ey.

Articulo 171.- Se considera internacional el transporte aéreo
realizado entre Costa Rica y un estado extranjero, o entre dos
puntos del territorio costarricense con aterrizaje internedio en un
est ado extranj ero.

Articulo 172.- Los certificados que el Consejo Técnico de Aviacion
Cvil extienda para |a explotacion de servicios internacionales de
transporte aéreo, ademds de ajustarse a |as disposiciones de esta
ley y sus reglanentos, se otorgaran con sujecion a los tratados o
conveni os que sobre Aviacion Gvil hayan sido suscritos vy
ratificados por el Gobierno de Costa R ca. El otorgamento de
dichos certificados se ajustaréa al principio de equitativa
reciprocidad y a | as disposiciones del reglanento respectivo.

Articulo 173.- Ninguna enpresa de transporte aéreo puede canbiar o
abandonar una ruta o parte de ella, sin autorizacion previa de
Consej o Técnico de Aviacioén Cvil.

Articulo 174.- Las enpresas nacionales de transporte aéreo estan
obligadas a rendir nmensualmente a |la Direcci 6n General de Aviacion
Civil un informe detallado de las horas de vuelo, Kkilonetros
vol ados, nunero de pasajeros y carga transportados y denmas datos
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estadisticos que exijan los reglanmentos respectivos. Las enpresas
extranjeras daréan informaci 6n nmensual sobre el novimento de
pasajeros y carga efectuada en Costa Rica.

Articulo 175.- Todo servicio aéreo regular de transporte publico,
| ocal o internacional, debera prestarse con sujeci6n a itinerarios,
frecuencias de vuelo, horarios y tarifas autorizadas por el Consejo
Técni co de Aviacioén Cvil.

Articulo 176.- Las enpresas de transporte aéreo regular, local o
i nternacional, deberan de hacer del conocimento publico sus
itinerarios y tarifas.

Articulo 177- Las enpresas de transporte aéreo costarricense estan
obligadas a soneter a estudio y aprobacién de la Direcci é6n Genera
de Aviacion Cvil, su manual de operaci ones de vuel o.

Articulo 178.- Las enpresas de transporte aéreo deberan conservar
los libros relacionados con |as operaciones de sus aeronaves a
di sposicion de la Direccién Ceneral de Aviacion Civil durante el
tienpo prescrito en el reglanento respectivo.

Articulo 179.- Las personas fisicas o juridicas costarricenses son
las unicas que tienen derecho a explotar servicios aéreos |ocales
de transporte publico, ya sean éstos servicios regulares o no
regul ares. Para tener derecho a explotar el servicio en él
establ ecido, las personas juridicas a que se refiere el parrafo
anterior, deberéan reunir, ademas, |os siguientes requisitos:

a) El 51% de su capital, por |lo nenos, debe pertenecer a
costarricenses; y

b) El control efectivo de la enpresa y la direccién de la msna
deber &n estar igual nente en manos de costarricenses, no pudi endo en
consecuencia formar parte de la Junta Directiva ningun extranjero.

Articulo 180.- Para los efectos de la determ nacién de una ruta
aérea internacional, bastard con precisar |os aeropuertos de
entrada y salida dentro del territorio costarricense, asi cono el
punto del estado extranjero que |a aeronave toque antes del arribo
a territorio nacional e innediatanmente después de salir de él
Trat &ndose de servicios internacionales troncales, el Consejo
Técnico de Aviacién Cuvil exigird que se describa la ruta de
termnal a termnal y |las escal as internedias.

Articulo 181.- Cuando una enpresa de transporte aéreo pretenda
realizar un vuelo o una serie de vuelos entre puntos servidos por
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una enpresa de transporte aéreo regular, la autorizaci6n
correspondiente s6lo se otorgara en caso de que la enpresa
est abl ecida no esté en condiciones de prestar el servicio.

Articulo 182.- Toda enpresa de transporte aéreo que cuente con
certificado de explotacién, podra realizar vuelos especiales o
expresos entre puntos situados dentro de sus propias rutas o fuera
de ellas, previo permso que en cada caso debera obtener de I|a
Direcci 6n Ceneral de Aviacion Cvil y con sujecion al reglanmento
respecti vo.

Articulo 183.- Las enpresas extranjeras de transporte aéreo
i nt ernaci onal que operan en Costa Rica deberan acreditar
per manentenente en el pais un representante con poder generalisino
suficiente para poder atender |os negocios de |a conpafiia. El hecho
de operar esas enpresas en Costa Rica inplica de pleno derecho su
sonetimento a las leyes del pais y su renuncia consecuente a la
i ntervenci 6n di pl omati ca.

Articulo 184.- Innedi atanente después de que una nave procedente
del extranjero aterrice en territorio costarricense, el comandante
de la aeronave cerrard su plan de vuelo. El msno comandante o el
agente terrestre de la enpresa, presentara a |as autoridades
respectivas | os siguientes docunentos:

a) Lista de la tripulacion;

b) Lista de pasajeros y relaci 6n de equi paj es personal es;

c) Manifiesto de carga;

d) CGuias de correspondenci a;

e) Despacho y permiso de salida del ultino |ugar de procedenci a.

Si  una aeronave procede de un lugar o pais afectados por una
epidema, se le exigir4d, ademds, el certificado de sanidad
correspondiente. En este caso, quedara sujeta |a aeronave, su
tripulacion y pasajeros, a las disposiciones sanitarias de Ila
Republica y a | os convenios internacionales que rijan esta materi a.
Para |las conpafiias que operen con certificados de explotacidn
autori zado en el pais, no son aplicables los incisos b) y e).

Articulo 185.- El comandante de una aeronave de transporte publico
gue se dirija al extranjero, o en su defecto el agente autorizado
de |l a enpresa, deberéa presentar a |as autoridades conpetentes, por
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o nenos treinta mnutos antes de iniciar el vuelo, |os siguientes
docunent os:

a) Plan de vuel o;

b) Lista de la tripulacion;

c) Lista de pasajeros y relaci 6n de equi paj es personal es;
d) Manifiesto de carga;

e) Quia de correspondenci a;

f) Despacho y perm so de salida; y

g) Perm so de sanidad, cuando se requiera.

Para |as conpafiias que operen con certificado de explotacion
autorizado en el pais, no son aplicables los incisos c), d) y f).

Articulo 188.- Por contrato de transporte aéreo el porteador se
obliga, por cierto precio, a conducir de un lugar a otro, por via
aérea, pasajeros o0 cosas y a entregar éstas al consignatario.

Articulo 189.- Para los efectos de esta ley, se reputard conp
porteador a toda enpresa que reuna |los requisitos indicados en el
articulo 162(*), sea o no propietario de |la aeronave. Enpleado es
todo agente o dependiente del porteador que actla en nonbre y por
cuenta del msnp mentras realice |las funciones que correspondan a
su enpleo, estén o no dentro del canpo de sus atribuciones. (*) De
acuerdo con la reforma de ley N 7251 de 13 de agosto de 1991, se
refiere al articulo 167.

Articulo 190.- En todos |los casos en que el transporte se efectdue
por varios porteadores, se considerara conp ultino porteador al que
realice la etapa final del transporte consignada en el contrato
respectivo. Sin enbargo, cuando el transporte term ne efectivanente
en un punto anterior al del destino previsto en el contrato, se
reputara cono ultino al porteador de esta etapa.

Articulo 191.- Se considera que constituye un solo transporte el
gue vari os porteadores ejecuten sucesivanmente por via aérea, cuando
| as partes | o hayan contratado conp operaci 6n unica.

Articulo 192.- En el transporte de pasajeros el porteador tiene |la
obligaci 6n de expedir boletos de pasaje que deberan contener |as
especi fi caci ones m ni mas si gui ent es:
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a) Nanero de orden

b) Lugar y fecha de emn si dn.

c) Punto de partida y destino.

d) Nonbre y domicilio del porteador

Articulo 193.- El boleto de pasaje hace fe, salvo prueba en
contrario, de la celebracién y de |las condiciones del contrato de

transporte. La ausencia, irregularidad o pérdida del boleto no
afectara la existencia ni la validez del contrato de transporte

gue quedard sujeto a las disposiciones de la presente ley. Sin
enbargo, si con el consentimento del porteador, el pasajero se
enbarca sin que se haya expedido el boleto de pasaje, el porteador
no tendra derecho a anpararse en |as disposiciones que excluyen o
l[imtan su responsabilidad.

Articulo 194.- En toda aeronave que transporta personas deberé
Il evarse una |lista de pasajeros, en duplicado y uno de sus tantos
debe conservarse a bordo y ser presentada cuando |o soliciten |os
funci onari os que tengan a cargo |la inspeccion del tréafico aéreo.

Articulo 195.- En transporte a paises extranjeros, el porteador no
podra enbarcar a |os pasajeros que no estén provistos de |os
docunent os necesari os para desenbarcar en el punto de desti no.
Articulo 196.- El transporte de equipaje facturado se conprueba con
un talén de equipaje que el porteador debera expedir en doble
ejenplar. No seréan incluidos en él |os objetos personales que el
viajero conserve bajo su custodia. Un ejenplar del taldn de
equi paje seran entregado al viajero; el otro lo conservara el
port eador .

Articulo 197.- ElI tal é6n de equi paje debera contener:

a) Nanero de orden

b) Lugar y fecha de em si dn.

c) Punto de partida y destino.

d) Nonbre y direcci6n del porteador.

e) Nuneraci 6n del bol eto de pasaj e.
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f) Peso y cantidad de bultos.
g) Monto del val or decl arado, en su caso.
h) Nonbre el propietario del equipaje.

Articulo 198.- El tald6n de equipaje hace fe, salvo prueba en
contrario, de haberse facturado el equipaje y de las condiciones
del contrato de transporte. La ausencia, irregularidad o pérdida
del taldon no afecta la existencia ni la validez del contrato de
transporte, que quedara sujeto a |las disposiciones de |la presente
ley. Sin enbargo, si el porteador recibe bajo custodia el equipaje
sin que se haya expedido un talén de equipaje o si éste no
contuviera la indicacion del numero del boleto de pasaje y del peso
y cantidad de los bultos; el porteador no tendra derecho de
anpararse a l|las disposiciones de la presente |ley que excluyen o
[imtan su responsabilidad, sin perjuicio de la validez del
contrat o.

Articulo 199.- Todo porteador de nercancia, sin perjuicio de l|lo
di spuesto en el segundo parrafo de este articulo, tiene derecho a
pedir al cargador la expediciéon o entrega de wun docunento
denom nado "carta de porte aéreo" |la cual puede ser enmtida al
portador, a la orden o nomnativanmente, transfiriéndose de la
manera y con |los efectos previstos en el Codigo de Conercio para
los titulos de esa natural eza. Sin enbargo, la falta,
irregul aridades o pérdidas de dicho docunento, no afectan Ila
existencia ni la validez del contrato de transporte, que no dejaré
por ello de estar sonetido a |as disposiciones de |la presente |ey
sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 199(*).

(*) De acuerdo con la reforma de ley N 7251 de 13 de agosto
del991, se refiere al articulo 204.

Articul o 200.- La expedicion de la carta de porte se sujetard a |as
regl as sigui entes:

a) Se extendera por el cargador en tres ejenplares originales y se
entregara con | a mercanci a.

b) EIl primer ejenplar Illevara la indicaci6n para el porteador vy
estard firmado por el cargador. El segundo ejenplar |levara |as
i ndi caci ones para el consignatario; estarad firmado por el cargador
y el porteador y aconpafiara a la nercancia. El tercer ejenplar
estara firnmado por el porteador y sera entregado por el cargador
después de aceptada | a nercanci a.
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c) La firma del porteador debera estanparse desde el nonento de la
aceptaci 6n de la nmercancia y podra reenpl azarse por un sello.

d) La firma del cargador podra ser inpresa o reenplazada por un
sel |l o.

e) Si, a peticion del cargador, el porteador extendiera |la carta de
porte aéreo, se considerard, salvo prueba en contrario, que actula
por cuenta del cargador

Articulo 201.- El porteador tiene derecho de pedir al cargador |a
expedi ci 6n de cartas de porte separadas cuando se trate de varios
bul t os.

Articulo 202.- La carta de porte aéreo deberd contener |as
i ndi caci ones si gui ent es:

a) El lugar en que el docunento ha sido expedido y la fecha de
expedi ci 6n.

b) Los bultos de partida y de destino.

c) Las escalas previstas, con reserva de la facultad del porteador
de estipular que podra nodificarse en caso de necesi dad.

d) El nonbre y direcci 6n del cargador
e) El nonbre y direcci 6n del primer porteador.

f) El nombre y direccion del consignatario, cuando el caso lo
requi era.

g) La natural eza de | a nercanci a.

h) El namero de bultos, la fornma de enpaque, |as narcas especial es
o nuneraci 6n de | os bultos.

i) El peso, cantidad, volunmen o dinensiones de |a nercancia.
j) El estado aparente de |la nercancia y del enpaque.

k) El plazo del transporte si se ha estipulado, la fecha y el |ugar
de pago y | a persona que debe pagar.

) Si el envio se hace contra reenbolso, el precio de |la nercancia
y eventual mente el costo total de |los fletes.
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nm El inporte del valor de la nmercaderia, cuando se haya decl ar ado.
n) El ndnmero de ejenplares de |la carta de porte aéreo.

0) Los docunmentos transmtidos al porteador para aconpafiar |a carta
de porte aéreo.

p) El plazo para el transporte y una breve relacio6n de las vias a
seguir, si asi ha sido estipul ado.

Articulo 203.- Si el porteador aceptare la mercancia sin que se
haya expedido una carta de porte aéreo, 0 si €ésta no contuviere
todas | as indicaciones sefaladas en el articulo 197(*), del inciso
a), al inciso |I) inclusive, o las contenidas en el inciso p), e
porteador no tendra derecho a acogerse a |as estipul aci ones de esta
| ey que excluyen o limtan su responsabili dad.

(*) De acuerdo con la reforma de ley N 7251 de 13 de agosto de
1991, se refiere al articulo 202.

Articulo 204.- El cargador es responsable de la exactitud de |as
i ndi caci ones y decl araciones relativas a | as nercancias que asiente
en la carta de porte aéreo. En consecuencia, sobre él recaera la
responsabilidad de todo dafio sufrido por el porteador, o por
cualquier otra persona con notivo de las indicaciones vy
decl araci ones irregul ares, inexactas o inconpletas.

Articulo 205.- La carta de porte aéreo hace fe, salvo prueba en
contrario, de la celebracion del contrato, de la recepcion de la
nmercancia y de las condiciones del transporte. Las indicaciones de
la carta de porte aéreo relativas al peso, dinensiones y enpaque de
la nmercancia, asi conmpb el nunero de bultos, se presunen ciertas

salvo prueba en contrario; las que se refieren a l|la cantidad,
volunen y estado de la mercancia no constituiréan prueba contra el
porteador mas que en caso de verificacion efectuada por él en
presencia del cargador y hecho constar en la carta de porte aéreo o
que se trate de manifestaciones relativas al estado aparente de la
nmer canci a.

Articulo 206.- La falta, irregularidad o pérdida de la carta de
porte aéreo, no afecta la existencia ni la validez del contrato de
transporte, que continuara rigi éndose por |as disposiciones de la
presente | ey.

Articul o 207.- El cargador tendra derecho, sienpre que cunpla con
todas |as obligaciones resultantes del contrato de transporte, a
di sponer de la nercancia, bien sea retirandola del aerdédronp de
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partida o de destino, o deteniéndola en el curso de la ruta en caso
de aterrizaje, o haciendo que se entregue en el punto de destino o
en el curso de l|la ruta a persona distinta del consignatario
indicado en la carta de porte, o pidiendo su regreso al aerddrono
de partida, cuando el ejercicio de ese derecho no perjudique al
porteador ni a otros cargadores y con |la obligacién de renbol sar
| o0s gastos que se originen por esas causas.

Articulo 208.- En el caso de que sea inposible ejecutar |as 6rdenes
del car gador, el port eador debera darle aviso de ello
i nmedi at anent e.

Articulo 209.- Si el porteador se ajusta a las o6rdenes de
di sposicion de la nmercancia del cargador, sin exigirle Ila
presentaci 6n del ejenplar de |la carta de porte entregada a éste,
sera responsabl e, salvo |a accidén contra el cargador, del perjuicio
gue pudi era causarse por este hecho al tenedor regular de la carta
de porte.

Articulo 210.- El derecho del cargador o remitente cesa desde el
nmomento en que comenza el del consignatario. Sin enbargo, si el
consignatario rehusare la carta de porte o la nmercancia, o si nho
fuere localizado el cargador recobrard su derecho de disponer de la
nmer canci a.

Articulo 211.- Salvo en los casos indicados en los articulos
precedentes, el cargador tendra derecho, desde la Ilegada de la
nmercancia al punto de destino, a pedir al porteador que le remta
la carta de porte y que le entregue |la nercancia, previo al pago de
fletes y el cunplimento de |as condiciones de transporte indi cados
en |a carta de porte.

Articulo 212.- Salvo estipulacién en contrario, el porteador debera
dar aviso al consignatario de la |Ilegada de | a nercancia.

Articulo 213.- Si el porteador reconociere que la nercancia ha
sufrido extravio, o si al termnar un plazo de siete dias, después
de aquel en que la nercancia deberia haber |legado, ésta no se
reci be, el consignatario quedara autorizado para hacer valer con
rel aci 6n al porteador |os derechos que |le otorgue el contrato de
transporte.

Articulo 214.- El porteador y el consignatario podréan hacer valer
| os derechos que les confieran, respectivanmente, |os articulos 208,
210 y 212(*), cada uno en su propio nonbre, a condicién de cunplir
con |l as obligaciones que el contrato |es inponga.
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(*) De acuerdo con la reforma de ley N 7251 de 13 de agosto de
1991, se refiere a los articulos 213, 215 y 217.

Articulo 215.- Lo dispuesto en los articulos 202 a 209(*), anbos
inclusive, no perjudicaran de manera alguna a las relaciones del
cargador y del consignatario entre si, ni a las relaciones de
terceros cuyos derechos se deriven del port eador o del
consi gnatari o.

(*) De acuerdo con la reforma de ley N 7251 de 13 de agosto
del991, se refiere a los articulos 207 a 214.

Articulo 216.- Cualquier <cléausula que inplique renuncia o
nodi ficacion a las estipulaciones de los articulos 202 a 209(*);
anbos inclusive, deberé constar en la carta de porte.

(*) De acuerdo con la reforma de ley N 7251 de 13 de agosto de
1991, se refiere a los articulos 207 a 214.

Articul o 217.- El cargador estara obligado a proporcionar |os datos
y anexar a la carta de porte aéreo |os docunentos que, antes de
remtir la nercancia al consignatario, sean necesarios para el
cunplimento de las fornalidades de aduana, portuarias, de policia
y de sanidad. El cargador sera responsable ante el porteador de
todos |los perjuicios que pudieren resultar de l|a falta,
insuficiencia o irregularidad de dichos datos y docunentos, salvo
en el caso de que la culpa sea inputable al porteador o a sus
dependi entes. El porteador no tendr& obligaci 6n de cerciorarse si
estos datos y docunmentos son exactos o suficientes.

Articul o 259.- La responsabilidad civil de |as enpresas extranjeras
o nacionales en el transporte internacional se regirada por |as
convenci ones i nternacional es vigentes en | a Republica.

Articulo 260.- Las enpresas extranjeras de transporte aéreo
internacional que operen en Costa Rica deberan denostrar la
exi stencia de sus pdlizas de seguros vigentes, que en ningln caso
podréan ser inferiores a | as establ eci das por esta |ey.

Articul o 264.- La enpresa de transporte no ser& responsable de |os
dafios que provengan de accidentes provocados intencional mente por
la victima, ni por lo que sufra un pasajero al subir o bajar de la
aeronave con notoria inprudenci a.

Articulo 265.- La Direccion CGeneral de Aviacion Cvil cuidara que
| os seguros por dafios en el transporte aéreo se nmantengan vigentes
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por el plazo del certificado de explotacién o autorizacion
respectivas.

Articulo 267.- El porteador estara obligado a indemizar por |os
dafios y perjuicios sufridos por un pasajero conb consecuencia de
retraso en el transporte, si el retraso tuviere lugar dentro del
periodo transcurrido desde el monento en que debi 6 haber comenzado
el vuelo de acuerdo con |o previsto en el contrato de transporte,
hasta el nonento en que termna el viaje. Cualquier retraso o
desviaci 6n de la ruta convenida entre las partes o de |la orden para
el viaje en cuestion, que se deba a razones fundadas en Ila
protecci 6n de la vida humana, a notivos de seguridad o condiciones
net eor ol 6gi cas adversas u otras causas de caso fortuito o fuerza
mayor, no se consideraran cono infraccion del contrato de
transporte, ni inplicaran responsabilidad al guna para | a enpresa.

Articulo 268. - En caso de retraso de una aeronave, | a
responsabilidad del porteador se limtara a una suma naxinm
equi valente al 50 % del precio del boleto de pasaje, de acuerdo con
el contrato de transporte respectivo.

Articulo 269.- En caso de dafios causados a un pasajero con notivo
de retraso en el transporte, |la reclanmaci 6n debera hacerse dentro
de los ocho dias siguientes a |la fecha en que ocurri6 el retraso
Los pasaj eros que hayan hecho reservaci 6n para un vuelo y no hagan
uso de su boleto en el nmisnpb ni hayan cancel ado su reservaci 6n con
antelacién de veinticuatro horas de l|a salida prevista, seréan
objeto de un cobro equivalente al diez por ciento del inporte del
bol eto reservado, que |la enpresa queda autorizada para cobrar cono
i ndemi zaci 6n fij a.

Articulo 286.- ElI porteador estara obligado a indemizar por |os
dafios y perjuicios resultantes de |a pérdida, destruccién, averia o
retraso de la carga o el equipaje facturado, si el hecho que causé
| os dafios tuvo lugar durante el periodo de transporte. Para |os
efectos del parrafo anterior, el periodo de transporte se contara
desde el nonento en que el porteador recibe la carga o el equipaje
facturado, hasta el nonento de su entrega al consignatario.

Articulo 287.- ElI porteador estara obligado a indemizar por |os
dafios y perjuicios ocurridos en caso de pérdida, destrucciédn,
averia o retraso del equipaje de nmano, si el hecho que causé |os
dafios tuvo lugar en el transcurso del viaje y por culpa del
port eador .

Articulo 288.- La responsabilidad prevista en los articulos 281 y
282 (*) se aplicara tanbién a l|los dafios y perjuicios sufridos
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después de terminarse |os respectivos periodos de transporte
especificado en dichos articulos. Si tales dafios fueren e

resultado directo de un hecho ocurrido durante uno de tales
periodos. (*) De acuerdo con la reforma de la ley N° 7251 de 13 de
agosto de 1991, se refiere a los articulos 286 y 287.

Articul o 289.- En caso de pérdida, destruccion, averia o retraso de
la carga o el equipaje facturado, |a responsabilidad del porteador
por concepto de indemizacién, se limtard a |la suna maxi ma de tres
dias de salario mnino por cada kilograno de peso bruto de carga.
En caso de pérdida, destruccion, averia o retraso del equipaje de
mano, la responsabilidad del port eador por concepto de
i ndemi zaci 6n al propietario del equipaje de nano, se limtara a la
sunma maxi ma equi val ente a dos sal ari os ni ni nos.

Articulo 290.- La recepcion del equipaje o carga sin protesta
al guna por parte del pasajero o consignatario hara presumr que |os
recibe en buen estado y de conformdad con el contrato de
transporte. No se presumird tal cosa si en el nonmento de la
recepcion el pasajero o0 consignatario presentare un escrito,
dirigido al porteador en el sentido de que el equipaje o la carga
no han si do exam nados.

Articulo 291.- En caso de averia de equipaje o carga, |la persona
con derecho a que se le entreguen |os efectos transportados, deberéa
hacer su reclamaci 6n ante el porteador dentro de los tres dias
siguientes a la fecha de su recepcio6n, en el caso de equipaje y
dentro de los siete dias siguientes en caso de carga.

Articulo 292.- La reclanaci 6n por pérdida o retraso del equipaje o
carga debera hacerse dentro de los treinta dias siguientes a la
fecha en que, de acuerdo con el contrato de transporte, |os efectos
debi eron haberse puesto a disposicion del pasajero o del
consignatario, o de quien tuviere derecho a que se le hiciera |la
entrega.

DOCTRI NA

1. Concepto de Transporte?
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Se han dado rmuchas opiniones sobre qué es realnente el transporte,
por que aunque todos tenenps una vaga idea de |o que es, en realidad
no podenos darle una definicidon clara y concisa. Y es sumanente
importante que se hable con térmnos exactos para asi no estar
sujetos a interpretaciones analogas ni a conceptos vagos que
event ual mente producen problenmas para |a aplicacién de |as nornas
del caso.

Lo primero que debenps tomar en cuenta es que se han dado a través
de la historia una increible cantidad de térm nos para designar |a
m sma funci 6n. La novilizaci 6n de un objeto o una persona, o anbas
de un punto A a un punto B. Sin enbargo, la doctrina juridica
all egado a la conclusion de que el nejor térnmno para ajustarse a
sus intereses es el de transporte. Ahora verenos porqueé.

Decia nuestro ilustre jurista don Al berto Brenes Cordoba dandonos
una definicidn de lo que es transporte:

"Transporte es una forma de arrendamento de servidos, es un
contrato en virtud del cual un individuo o una enpresa que recibe
el nonbre de porteador, se obliga a conducir, de un lugar a otro,
personas o cosas, nediante cierto precio.”

Nos parece que nuestro predecesor falldé |ligeranente en sus
i ntenciones. Es obvio, y asi se desprende de la lectura del texto,
qgue en realidad lo que &estd definiendo es el Contrato de
Transporte, y no el transporte en si. Pero definitivanente utiliza
aqui puntos fundanentales en una definicidon del transporte. Nos
habl a de:

1 Conducci 6n.
2. Dos puntos, uno de procedencia y otro de destino.
3. Los objetos del traslado, que son objetos o cosas.

VARANGOT deruestra en su definicion cono estos son |os tres puntos
esenci al es de una definicion de transporte:

Habra transporte, citando se conduzca o provoque el desplazam ento
de personas o0 cosas desde un punto o lugar a otro distante del
prinero; o bien: transporte es el acto por el cual se trasladan
personas o cosas desde un punto a otro.

Por su | ado, dice MALAGARRI GA:
"El transporte consiste en hacer recorrer un itinerario a una cosa

0 a una persona; es |la operacién de transferir de un lugar a otro
cosas o personas”
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Por supuesto que existen unas diferencias linglisticas entre |as
dos definiciones anteriores. Ml agarriga I|lama itinerario a la
linea que se forma entre el punto de partida y el de destino.
Ademés, él habla de "hacer recorrer"”, mentras que Varangot habla
de conducir. Sin enbargo, en anbos casos estanps habl ando
esenci al nente de | o m sno.

Pero es nuy diferente hablar de transporte cono un hecho sinple y
I[lano de la vida diaria en nuestra sociedad, que ponerlo en
perspectiva en cuanto a nuestra disciplina. Podenbs tomarlo
entonces en dos perspectivas, una juridica y otra econdémi ca. Aunque
la necesidad de la juridica se explica por el hecho de que ese es
el enfoque y la razén de ser de esta investigacién. En cuanto a la
segunda, nos parece necesaria para asi poder diferenciar el
transporte oneroso del gratuito.

Podenps decir que se da transporte, en un sentido econdém co, cuando
un transportista |leva, conduce, o hace recorrer, a una o0 varias
personas o0 cosas de un punto de partida a un punto de |l egada,
resultando de esa traslacion inducida wuna ganancia de tipo
econdémco debido a la mayor utilidad marginal de las cosas o
personas en el punto de |legada conparada con |la que tenian en su
punto de parti da.

En un sentido estrictanente juridico podenbs decir que el
transporte es aquella operacién en la cual se traslada
i nduci danente a una(s) persona(s) o cosa(s) de un punto de partida
a un punto de |l egada al anparo de una nornma

2. Contratos de Transporte Aéreo®

Por contratos de transporte aéreo, se entiende aquellos en |os que
su objeto sea transportar por via aérea a pasajeros, equipaje, O
carga. Los requisitos que cada una de las cinco |egislaciones
aeronauticas centroameri canas exige en el cunplimento de este tipo
de contratos, varia en aspectos de neras fornalidades.

En vista de que estos requisitos no entorpecen en nmayor nedida en
fluido desenpefio de |as operaciones conerciales, no resulta de
rel evancia para efectos de esta investigaci 6n ahondar nmas all & de
los riesgos generales que se presentan en comin en |as
| egi sl aci ones.

El requisito mas inportante con que se exige en el cunplimento de
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estos contratos de transporte aéreo, es que necesarianente deben
constar por escrito. Si bien en las |egislaciones de Costa Rica, E

Sal vador, Honduras y Ni caragua, no se establece este requisito de
forma expresa, se desprende con el so6lo hecho de tomar en cuenta
que en el nmonmento histérico en que fueron pronul gadas esas |eyes,
no habia la posibilidad de que fuera de otra fornma. Sin enbargo, e

articulo 18 de la Ley de Aviacion Gvil guatenalteca, establece que
si bien el contrato de transporte aéreo debe constar por escrito,
el billete o boleto de pasaje puede ser reenplazado por nedios
el ectrénicos, los cuales tendran la msnma validez y efectos para
t erceros

La posibilidad de reenplazar |os boletos por nedios electrénicos,
resulta nmuy inportante desde el punto de vista de |os usuarios,
dada la rapidez y agilidad que se requiere en la celebracion de
estos servicios, sobre todo para aquellos viajeros que tienen el
transporte aéreo conb una parte integral de sus actividades
conerciales y | aboral es.

Requi sitos basicos ademés del anterior, con |os que deben cunplir
los Nitratos de transporte aéreo de pasajeros, son:

- Nunmero de boleto

- Lugar y fecha de em sién

- Punto de partida y destino

- Nonbre del pasajero y del transportista
- Precio del pasaje

- Peso y cantidad de bultos, y

- Principal es condiciones del pasaje

En todas | as | egi sl aci ones se est abl ece gue | a
ausenci a, pér di da o irregularidad del contrato de transporte
aéreo, no acarrea la invalidez o nulidad del m sno.

En cuanto al contrato de transporte aéreo de equipaje, es
obligaci 6n del transportista emtir un tald6n de equipaje para el
pasaj ero. Se excluye de esta obligacién |os objetos personal es que
el pasajero guarde bajo su custodia en el transcurso del viaje

Este requisito se encuentra, de nuevo en todas |as |egislaciones.

Los requisitos de contenido de esta colilla de equipaje, son
simlares a |os del boleto de transporte de pasajeros. En cuanto a
la pérdida, ausencia o regularidad de la colilla de equipaje,

t ampoco hay exenci 6n de responsabilidad para el transportista

Para el transporte aéreo de carga, la carta de porte o guia aérea
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resulta el titulo legal entre el transportista y el destinatario.
En el caso de Costa Rica, Honduras y N caragua, |a regul aci 6n para
este contrato es bastante extensa y conpleja. A diferencia, en el
caso sal vadorefio, se regula este contrato de manera mas general vy
| axa, aunque en todos |os casos, se exigen simlares requisitos de
contenido de la carta de porte aéreo

a. Natural eza Juridica Del Contrato De Transporte Aéreo*

El contrato de transporte aéreo, es de naturaleza consensual,
bilateral, de caréacter adhesivo, oneroso en la mayoria de |o0s
casos, pues se presenta la particularidad del transporte gratuito,
gue sera analizada posteriornente.

La natural eza consensual, se traduce, en la libertad para efectuar
o no el contrato y para elegir la otra parte del msno. En |a
practica, esa libertad para contratar y para elegir no es tan
absol uta, puesto que si alguien necesita un servicio de traslacion
urgente, debe recurrir al nedio aéreo y soneterse a la limtacion
de contratar con las Unicas enpresas que cubran una determ nada
linea. Es esta la situacidn que se presenta en |os contratos de
adhesi 6n, tipica forma de contrataci 6n calificada conb noderna en
doctrina, pues ronpe con la cléasica autononmia o libertad de |as
partes en | a cel ebraci 6n del contrato

Las Enpresas presentan un clausul ado, de acuerdo con |os requisitos
gue establecen |os Convenios Internacionales cuando se trata de
este tipo de transporte o con las legislaciones internas de |o0s
pai ses en | os denas casos.

Por el caracter de bilateralidad, se derivan derechos 'y
obl i gaci ones para anbas partes contratantes. Para el transportista,
| a obligaci6n de realizar el traslado en |as condiciones convenidas
y para el usuario, obedecer |las indicaciones del prinero en razén
de sus conocimentos técnicos ademas de |a obligaci 6n de pago, que
permte calificar comb onerosa aquella contratacion.

El caréacter adhesivo del contrato de transporte aéreo ha tenido
repercusi 6n cono denostrarenos oportunamente, en algunos fallos de
nuestros Tribunales, por |lo que es conveniente abundar sobre este
ti po de contrat os.

En ellos para repetir una expresion muy difundida, una de |Ias
partes, ofrece e inpone a su vez, sus condiciones a |la otra, que no
tiene mas renedi o que rechazarlas o aceptarlas en su totalidad, sin
poder entrar a discutir las m snmas
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El oferente en estos casos, y este es el caso de |las Enpresas de
transporte aéreo, goza de un nonopolio de hecho o de derecho y de
una gran puj anza econoéni ca

El aceptante por su parte, se ve constrefiido a aceptar |as
condi ci ones propuestas; no puede nodificar la oferta, no es
posible la libre discusion de las cléausulas de la Convencién, vy
tanpoco puede rechazarlas, puesto que frecuentenente, no puede
esperar encontrar nmejores o simlares condiciones.

Entre otras interrogantes, los tratadistas se preguntan si consti-
tuye un verdadero contrato o sélo un acto unilateral. La doctrina
se inclina por aceptar que l|la adhesién inplica un acto de
consentimento, suficiente para configurar un contrato, ya que la
parte puede facultativanmente, no aceptar |as condi ci ones

Esta facultad cono vinos, aparece sumanente |imtada. A criterio
del LiC. Mario Ramirez, el aspecto sui géneris de estos contratos,
surge cuando ante un hecho derivado de |la contrataci 6n, deben
interpretarse las reglas fijadas por el principal interesado

En ese caso, cede la interpretacién en beneficio de la parte mas

débi| contractual nente, aspecto real nente novedoso en el Derecho
Civil

FUENTES UTI LI ZADAS
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