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TEMA: CONCI LI ACI ON EN MATERI A CONTENCI OSO ADM NI SRATI VA

RESUMEN: En el presente infornme investigativo, se examna el temm
de la resolucio6n alterna de conflictos en el proceso contencioso
adm ni strativo, especificamente en 1o concerniente a la
conciliacion. De esta forma se analiza, basandose en doctrina
extranjera la procedencia de la conciliacidén, asi com |as
[imtaciones en torno a la aplicabilidad de |la m sma. Final nente
se citan los articulos que regulan la figura en cuestién, dentro
del nuevo Codigo Procesal Contencioso Administrativo, recién
aprobado y de aplicaci 6n hasta el 1° de enero de 2008.
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DESARRCLLO

1. Doctrina

a. Limtes a la Resolucion Alterna de Conflictos en sede
Cont enci oso Adm nistrativa

[ BADELL MADRI D, Raf ael]*

“No obstante, la teoria de los nedios alternativos de resolucio6n
de controversias en el proceso contencioso admnistrativo ha
encontrado en la doctrina —G ANNINI, SANDULLI, CLAVERO AREVALO,
DRAGD- y la jurisprudencia diversas opiniones contrarias a su

aplicaci é6n. Asi, bajo el argunento de que las decisiones
unilaterales de la Admnistraci 6n no pueden ser sustituidas por
acuerdos bilaterales suscritos entre ésta y el particular, la

doctrina y la jurisprudencia sefialan cono linmtes a |la aplicacion
de los npdos de autoconposicién procesal en el contencioso-
adm nistrativo, los siguientes:...”

i. Interés Puablico

“El interés publico, definido por la doctrina -ESCOLA- conD «[...]
el resultado de un conjunto de intereses individuales conpartidos
y coincidentes de un grupo nmayoritario de individuos, que se
asigna a toda | a comrmunidad conb consecuencia de esa nmayoria, y que
encuentra su origen en el querer axioldgico de esos individuos,
apareciendo con un contenido concreto y determ nable, actual,
eventual o potencial, personal y directo respecto de ellos, que
pueden reconocer en él su propio querer y su propia valoracion

preval eci endo sobre | os intereses individuales que se | e opongan o
lo afecte, a los que desplaza o sustituye, sin aniquilarlos
[...]» constituye uno de los linmtes que se inmponen a la
aplicaci 6n de | os nodos alternativos de soluci 6n de controversi as.

La Adm nistracion es recipiendaria de potestades no en provecho
propio, sino en el de la colectividad, en favor de |o que
genéri camente denom nanps interés publico. En ese sentido, la
atribucién de la titularidad sobre determ nadas potestades es
conferida a |a Administraci én sobre |a base, precisanente, de que
ella es el sujeto id6neo para garantizar con su actuaci 6n que se
sati sfagan | as necesi dades col ectivas (el interés publico).

Se trata de un interés que atiende a la colectividad en general, a
un nunero indeterm nado de individuos cuya esfera juridica se ve
afectada por la actividad de |a adm nistracion. Lo publico, cono
acertadanmente |o expresa FRAGA | TTALUGA, no deriva del hecho de
gue sea invocado por una persona juridico-publica; antes bien, es
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su radicacion en la colectividad, en un conjunto de individuos
i dentificados por una aspiraci 6n conun, |lo que |le da tal caréacter

El interés publico obra cono limtacion para la resolucion de
controversi as desde que inpone a las partes |la obligaci 6n de tonar
en cuenta que las potestades enconendadas a |a Adm nistracion
tienen su razon de ser en la necesidad de satisfacer intereses
col ectivos, que no pueden ser soslayados por las partes en la
resol uci 6n de sus controversi as.

De alli que, en todas aquellas materias en |las que esté presente
el interés colectivo, conpb concepto superior que preval ece sobre
el interés individual de la propia Adm nistracién y el particular,
no sera posible hacer uso de |os necani snos de autoconposicioén
procesal. En éstos casos, se aduce que la Admnistracién esté
obligada a velar por la satisfaccién de ese interés general
careci endo, por tanto, de toda capacidad negocial en las materias
en las que dicho interés esté presente. No obstante, estanps de
acuerdo con FRAGA PITTALUGA -quien es uno de |os pocos autores
gque defienden la procedencia de los nedios de autoconposicion
procesal en el proceso contencioso adm nistrativo- cuando expresa
que, en |la actualidad, ante la crisis del sistema judicial que sin
duda lesiona el interés publico, |os necani snos de autoconposicion
procesal se erigen compb medios dirigidos a |a satisfaccion de ese
interés, desde que, conp se sefal6 ya, es un bien querido por
todos los mienbros de |la sociedad que |os procesos de resolucién
de conflictos se agilicen y que la justicia sea rapida y efectiva.

Esta afirmaci 6n debe ser concatenada con el articulo 258 de la
Constitucion que difiere al |egislador la pronoci 6n y adopci 6n en
los textos legislativos de necanisnbs alternativos cono el
arbitraje, la conciliacién, la nediacién y cualesquiera otros.
Asi, desde este punto de vista, «[...] el interés publico puede
ser visto conmb la causa eficiente de 1os necanisnps nobdul os
convenci onal es de resol uci 6n de conflictos».

De esta forma, si la propia |ley considera que determ nados amnbitos
del actuar admnistrativo pueden ser resueltos por nedios
alternativos concertados, que sustituyan |la voluntad unil ateral de
la Adm nistraci 6n, nopuede invocarse la existencia del interés
publico para negar tal posibilidad desde que en este caso, se
entiende que el legislador ha estinmado que éstos nedios alternos
de solucién de controversias constituyen un instrunento iddneo
para |l a satisfacci 6n del interés publico.”

i Irrenunciabilidad de FEjercicio de Potestades
Adm ni strativas

“Oro de los limtes que doctrinarianmente se inpone al uso de
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nmedi os concertados de solucién de controversias es el relativo a
l a indisponibilidad por |a Adm nistraci 6n de |as potestades que |la
ley le reconoce dado que éstas, en principio, son irrenunciables
y, por tanto, la admnistraci 6n no puede cel ebrar conveni o al guno
sobre las msms. Ciertanmente, |a admnistraci6n estd obligada a
hacer uso de la potestad en |la forma y oportunidad en que el
ordenam ento juridico se lo exige sin que pueda disponer de dicha
potestad a su libre voluntad omtiéndola o nodificandol a.

No obstante, cono bien |o sefiala FRAGA Pl TTALUGA, el hecho de que
| a Admi nistraci 6n concurra con el particular en cel ebrar acuerdos
concertados que pongan fin a las controversias en nodo alguno
puede interpretarse conb una renuncia de |a Admnistracion al
ejercicio de las potestades que legalnente |le fueron otorgadas.
Antes bien, se trata del ejercicio de un poder que la |ley reconoce
a la Admnistracion para que haciendo uso de éstos netodos
negoci al es sustituya su decision wunilateral por el negocio
juridico cuando el interés publico asi lo exija.”

. Reserva Judi ci al del Cont r ol de los Act 0s
Admi ni strativos

“Finalmente, otra de las |limtaciones que se esgrinmen para negar
la aplicacion de fornulas negociales sustitutivas de |os actos
uni l aterales de la Admi nistracion es la relacionada con |la reserva
prevista en la Constitucion en favor de los tribunales de la
jurisdiccion contencioso-admnistrativa para el control de Ila
constitucionalidad y legalidad de los actos dictados por Ia
Adm ni straci 6n (art. 259).

Ahora bien, debe tenerse presente que es la propia Constitucién |a
gue en su articulo 258 consagra la pronoci6n y uso, en todo
proceso, de los necanisnos alternativos de resolucidon de
controversias conp el arbitraje, la transaccion, la conciliacion

entre otros. De esta forma, es l|la propia Constituciéon la que
anpara y reconoce el uso de éstos mecani snbs conb una excepci 6n a

principio del control judicial de |los actos de | a adm nistracion.

No obstante, cabe destacar que |la aplicacién de éstas fornulas en
nodo alguno conportan la renuncia a dicho control. Por el
contrario, cualquiera de |os necanisnos alternativos que se
utilicen va a culmnar en un acto que podra ser controlado en via
judicial cuando el misnpb contrarie normas de orden publico, o sea
i ncunpl i do por alguna de |las partes.”

Direcci6n Web http://cijul enlinea.ucr.ac.cr/ Tel éfono 207-56-98
E-mail: cijulenlinea@bogados. or.cr



http://cijulenlinea.ucr.ac.cr/
mailto:cijulenlinea@abogados.or.cr

Centro de Informacion Juridicaen L.inea
Caonvenio Colegio de Abogados — Universidad de Costa Rica

2. Normativa

a. Codigo Procesal Contencioso Administrativo?

ARTI CULO 72. -

1) La Admnistraci6on Publica podra conciliar sobre l|la conducta
adm nistrativa, su validez y sus efectos, con independencia de su
nat ural eza publica o privada.

2) A la audiencia de conciliacio6n asistiran las partes en litigio
0 sus representantes, excepto |o0s coadyuvantes.

ARTI CULO 73. -

1) Todo representante de las partes deberd estar acreditado con
facul tades suficientes para conciliar, |lo que se debera conprobar
previ anente a | a audi enci a respecti va.

2) Cuando corresponda conciliar a la Procuraduria Ceneral de la
Republica, se requerira la autorizacion expresa del procurador
general de la Republica o del procurador general adjunto, o |la de

organo en que estos del eguen.

3) En los demAds casos, la autorizacion sera otorgada por el
respectivo superior jerarquico suprenmbo o por el dérgano en que este
del egue.

ARTI CULO 74. -

1) La jueza o el juez conciliador convocara a tantas audiencias
conpb estinme necesari as.

2) Para lograr la conciliacién, la jueza o el juez podr& reunirse
con las partes, en forma conjunta o separada.

ARTI CULO 75. -
1) La conciliacién se entendera fracasada cuando:

a) Sin nediar justa causa, cualquiera de las partes o0 sus
representantes no se presenten a |l a audiencia conciliatoria.

b) Cualquiera de las partes o0 sus representantes nanifiesten, en
firme, su negativa a conciliar.

c) Después de una o nas audi encias cel ebradas, la jueza o el juez
conciliador estine inviable el acuerdo conciliatorio.

2) La jueza o el juez conciliador tanbién ordenard la finalizaciodn
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de la audiencia, si alguna de las partes 0 sus representantes
participan con evidente nmala fe, con el fin de denorar |os
procedi m entos o con ejercicio abusivo de sus derechos. En estos
casos, la jueza o el juez conciliador inpondra a la parte, a su
representante, o a anbos, una multa equivalente a un salario
base, segun la Ley N° 7337. En este ultinp supuesto, se
prorrateara |la nmulta por partes iguales.

3) La jueza o el juez conciliador deberd guardar absoluta
confidencialidad e inparcialidad respecto de todo | o dicho por I|as
partes en el curso de la conciliacién, por |o que no podra revelar
el contenido de las discusiones y nmanifestaciones efectuadas en
ella, ni siquiera con su anuenci a. En todo caso, |o discutido y
mani festado en la conciliaci6n no tendra val or probatorio al guno,
salvo en el supuesto de procesos en |los que se discuta |la posible
responsabi |l i dad del juez.

ARTI CULO 76. -

Si las partes principales o sus representantes |legan a un acuerdo
gue ponga fin a la controversia, total o parcialnmente, el juez
conciliador, en un plazo naxi o de ocho dias habiles, honol ogaré
el acuerdo conciliatorio, dando por termnado el proceso en |o
conducent e, sienpre que |o acordado no sea contrario al
ordenami ento juridico, ni lesivo al interés publico.

ARTI CULO 77. -

Una vez firme el acuerdo conciliatorio, tendra el caracter de cosa
juzgada material y para su ejecucion serd aplicable lo relativo a
| a ej ecuci 6n de sentenci a.

ARTI CULO 78. -

La jueza o el juez conciliador podra adoptar, en el transcurso de
I a conciliacién, |as nedidas cautelares que sean necesari as.

ARTI CULO 79. -

Las partes, por si mismas, podran buscar |os diversos necani snps
para |a solucion de sus conflictos fuera del proceso, y acudir a
ellos. Para tal efecto, de comin acuerdo, estaran facultadas para
solicitar su suspensi6n, por un periodo razonable a criterio de la
jueza, del juez o del Tribunal, segun sea el estadio procesal.
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ARTI CULO 80. -

1) En lo conducente, durante |as audiencias conciliatorias seran
aplicables los capitulos VI y VII de este titulo.

2) De lo sucedido, en la fase de conciliacion, se levantara un
acta en los térmnos establecidos en el articulo 102 de este
Cadi go. No obstante, si la conciliaciodn fracasa, solanente se
dejara constancia de ello, con indicacién |ac6nica de su causa,
sin ninguna otra nanifestacion de las partes sobre el fondo del
asunt o.

3) En lo aplicable, durante las audiencias la jueza o el juez
conciliador tendra las facultades del presidente del Tribunal de
juicio, a que alude el articulo 99 de este Cbdi go.

ARTI CULO 81. -

1) En el nmsnmo auto que fija la audiencia de conciliacién, se
advertira a las partes que si alguna de ellas nmanifiesta, con
antel aci 6n, su negativa a conciliar, o si cualquiera de ellas no
se presenta a |a audiencia sefial ada para tal efecto, se continuaré
de inmediato con |a audiencia prelimnar, para |o cual se
coordinard y se tomaran las previsiones del caso, junto con la
jueza o el juez tramtador

2) Si, iniciada la conciliacion, la jueza o el juez encargado |a
decl ara fracasada, total o parcialmente, en el msnm auto
seflalara la hora y fecha para celebrar |la audiencia prelimnar,
previa coordi naci 6n con el juez tramtador

3. Jurisprudencia

a. Resolucién Alterna de Conflictos en la Admnistracion
Publ i ca

[ PROCURADURI A GENERAL DE LA REPUBLI CA] 3
“|. SOBRE LA RESOLUCI ON ALTERNA DE CONFLI CTOS Y LA CONCI LI ACI ON.

La discusion sobre la resolucion alterna de conflictos es
rel ati vanente reciente, y se ha ~centrado en plantear la
utilizaci 6n de necanisnpos de soluci6n de conflictos distintos a
los métodos judiciales de soluciodn de controversias, procurando
“devol ver” la solucién del conflicto a las partes interesadas. De

esta nmanera, se propici a | a utilizacién de mecani snos
aut oconpuestos sobre los heteroconpuestos conmo el proceso
judicial, o por lo nenos, con fases autoconpuestas — conp en el
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caso del proceso arbitral [1]

La literatura ubica |os origenes del novimento principal nente en
Estados Unidos de Anmérica, aunque existen otras experiencias
anteriores a |a estadouni dense [2]. En relaci6n con su origen
el autor Roque Caivano, refiriéndose a aquel pais norteanericano,
sefal a:

“A partir del reconocimento de la insatisfaccién por el
funcionam ento del sistema judicial y de los altos costos que su
utilizacién representa, conmenzé a gestarse un novimento -cuyos
origenes se renontan a |la década del 70- tendiente a estinular la
resol uci 6n de conflictos por necanisnos diferentes de |a sentencia

j udicial . Este nmovimento, identificado por las siglas “ADR
(Alternative Disputes Resolution) ha generado no s6lo una nayor
utilizacién de | os mecani snos alternativos consi der ados

“tradi ci onal es” (mediacion y arbitraje), sino tanbién |la creacion
de nunerosos necani snbs hibridos que han surgido de |a necesidad
de procurar necani snbs nas eficientes cuando al gunos de |os otros
no podia proporcionar una sol uci 6n satisfactoria” [3]

En nuestro pais, el fen6neno ha adquirido nmayor relevancia a
partir del afo 1994, inpul sado principalnente por la Corte Suprem
de Justicia, conb una manera de generar mecani snMpbs para
descongestionar los tribunales de justicia [4]. Esto a pesar de
gue ya al gunos cédi gos contenplaban la figura de la conciliacioén o
el arbitraje con anterioridad, conp es el <caso del Cddigo de
Trabajo o del Cbdigo Procesal Cvil

La Sala Constitucional ha reconocido conb un derecho fundanenta
el poder acceder a formas alternas de resolucion de conflictos,
derivando este derecho de los principios y valores pacificos que
informan |a Constitucidon Politica, asi conmb del articulo 43
Constitucional que expresanmente otorga el derecho de acudir al
arbitraje para solucionar las diferencias de orden patrinonial.
Al respecto, ha sefial ado aquel Tri bunal

“De igual forma, 1los funcionarios publicos beneficiarios del
proyecto legislativo y el ente publico a cargo del cual se inpone
ahora una indemizacio6n, tienen el derecho de dirimr la

controversia de interés nmediante |os necanisnps alternos de
solucién conflictos que tienen fuerte asidero en el valor
constitucional fundante e inplicito de la paz social.” (Sala
Constitucional, resolucién nunmero 2003-7981 de las quince horas
con once mnutos del cinco de agosto del dos ml tres.)

En sentido simlar, la Sala Prinera de l|la Corte Suprema de
Justicia ha indicado que:

“La Constitucion Politica otorga a |as personas de derecho, sean
publicas y/o privadas, la facultad de solucionar sus diferencias a
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través de procesos no jurisdiccionales, nediante |lo que se ha
denom nado resolucién alternativa de conflictos, dentro de |os
cuales se incluyen la conciliacion, la nmediacién y el arbitraje

cono derecho derivado del numeral 43 del texto constitucional.”
(Sala Prinera de la Corte Suprema de Justicia, resolucién nunero
069- 2005, de las once horas diez mnutos del nueve de febrero del
dos m | cinco)

En nuestro criterio, el derecho a acceder a formas alternas de
resol uci 6n de conflictos se deriva, no sélo en el Principio de Paz
Social, sino del derecho de todos a acceder a una justicia pronta
y cunplida, contenida en el articulo 41 Constitucional.

Tal y conpb |lo sefiala el Tribunal Constitucional, wuna de |Ias
caracteristicas apuntadas a la resolucién alternativa de
conflictos es |la bUusqueda de soluciones no adversariales a |os
probl emas suscitados, a través de la wutilizacién de netodos
aut oconpuest os para su soluci 6n. Estos netodos, ademés, propician
el establecimento de una cultura de paz, a través de |a educaci6n
de las personas sobre la solucién de |os problemas por ellos
m snos, idea que se desarrolla en los prinmeros articulos de la Ley
sobre Resolucion Alterna de Conflictos y Pronocion de la Paz
Social, ley 7727. Pero ademés, estos necani snbs constituyen una
forma de acceso a la justicia, que busca agilizar la solucién de
las controversias suscitadas y nejorar la calidad de aquella,
sobre todo desde | a perspectiva de |os usuarios, que pueden buscar
opci ones creativas para arreglar sus diferencias. Desde esta
perspectiva, |la solucién de conflictos por nétodos alternativos al
judicial forma parte del derecho constitucional a tener acceso a
una justicia pronta y cunplida, derecho contenido conp se indicé
en el articulo 41 constitucional.

Dentro de |os necanisnbs de resolucién de conflictos, podenos
ubicar la negociaciéon, la conciliacion y el arbitraje, entre
otros. Para efectos de este estudio, nos referirenps Unicanente a
Il a conciliacion.

“La conciliacién es un proceso en el cual una Tercera Parte
facilita la comunicacién entre dos o mAs partes y con la
atribucién y capacidad potencial de orientar |as discusiones
facilitando la obtencion de acuerdos diseflados vy decididos
excl usi vamente por |os Actores Primarios.” [5]

La conciliacién se encuentra regulada en el Capitulo Il de la Ley
sobre Resolucion Alterna de Conflictos y Pronocion de la Paz
Social, ley 7727. En Costa R ca se ha manejado indistintanmente el
concepto de conciliacion y nediacion, ya que la ley referida |as
asemeja en cuanto a sus efectos y normas de aplicaciédn. No
obstante, en la practica se ha utilizado el concepto de nedi aci 6n
para referirse, por lo general, a las conciliaciones o nediaci ones
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vecinal es que se realizan en centros voluntarios, comp |as Casas
de Justicia, dejandose el concepto de conciliacién para |os
procesos judiciales o las que ocurren en |os centros de resol uci 6n
alterna de conflictos autorizados por el Mnisterio de Justicia.

Sobre la utilizacion de estos procesos en tratandose de Organos
estatales, esta Procuraduria General de la Republica se ha
referido en varias oportuni dades, sefialando a |la conciliaci 6n cono
una fornma de transacci 6n. Al respecto, se ha indicado:

“VI.-El instituto de la transaccién y/o conciliacién judicial, vy
su regul aci 6n en nuestro ordenam ento juridico.

A diferencia del arbitraje, la transaccion es un nedio de auto-
conposi ci 6n, pues son las msmas partes, sin participacion de
ni ngun tercero, que resuelven la controversia. No se valen de un
agente externo que dirima el conflicto, ellas msnmas, nediante
acuerdo, lo hacen. (A respecto, véase la QJ-048-99, op. cit.).

Por ello, la transaccion se entiende "conb el convenio que
efectlan |l as partes haci éndose reciprocas concesiones con el fin
de poner corto a sus diferencias de caréacter litigioso, es una de
las formas mas sencillas que la ley permite para dirimr |as
controversias" (D ctamen C-074-89).

En cuanto a las concesiones reciprocas a las que se alude, es
preci so aclarar que: " la jurisprudencia afirma conb necesaria
esta reciprocidad, no exige en nodo alguno que |os sacrificios
sean de igual valor. Asi, el sinple deseo de evitar un pleito
largo y costoso puede legitimar, a titulo de transaccion el
abandono de derechos rel ativanente inportante..." (Planiol, Mrce

y Ripert, Jorge."Tratado Practico de Derecho Cvil Francés", Tonp
XI. Los Contratos Civiles, Segunda Parte, Cultural S. A, La
Habana, 1946, N 1533, p. 921, Ctado en el dictamen C 014-92 de
22 de enero de 1992).

En 1o que interesa a |la consulta fornul ada, debenos indicar que el
articulo 27.3 de la Ley GCeneral de la Admnistracion Publica
di spone que corresponderda conjuntanmente al Presidente y al
M nistro respectivo "transar y conproneter en arbitros |os asuntos
del rano".

El articulo 219 del Codigo Procesal Civil establece |a transaccién
conop una forma de term naci 6n anornal del proceso judicial.

Por su parte, el articulo 2° de |la Ley sobre Resolucion Alterna de
Conflictos y Pronoci 6n de |la Paz Social -—-Nimero 7727- establ ece
gue tanto la negociacién, la nediacidén, la conciliacion y otros
mecani snos simlares se aplican "para solucionar sus diferencias
patrinmoniales". Y el articulo 18 |bidem dispone que "Todo sujeto
de derecho puablico, incluyendo el Estado, podr4a soneter sus
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controversias a arbitraje de conformdad con las reglas de la
presente ley y el inciso 3), del articulo 27 de la Ley General de
l a Admi ni straci én Pablica"

Si bien es cierto, esta ultim norma no hace nenci 6n expresa de |la
conciliacion y/o transaccién, a la luz de estas disposiciones, se
puede afirmar que existe una autorizacién general para que la
Admi ni straci 6n pueda soneter sus diferencias a transaccioén, |o
anterior por nencién expresa del articulo 27 antes aludido y la
conci liacion por interpretacion anpliativa del citado nuneral 18.

Y cabe advertir, cono ya |lo hicinps, que nediante interpretacion
tanto de esta Procuraduria conb de la Contraloria General, se ha
considerado que tanto la Admnistracion centralizada conp Ila
descentral i zada, i ncl ui das | as cor por aci ones territoriales
muni ci pal es, estan autorizadas a acudir tanto al arbitraje conp a
la transacci 6n (Al respecto, véanse |os dictéanmenes C 225-88 de 11
de novienbre de 1988 de la Procuraduria Ceneral, y 2239 de 23 de
febrero de 1996 de la Contral oria General).

De manera general, |a decisién de transar o conciliar, asi conmp |la
de acudir a wun arbitraje, debe ser tomada por el jerarca
respectivo, aunque |a inplenmentaci 6n del acuerdo puede ser |l evado
a la practica por un funcionario distinto del jerarca, conb una
del egaci 6n de funciones o bien utilizando la figura de la
representaci 6n institucional. Pero en todo caso, |a decisién de
transar debe estar debi danente notivada.

En cuanto a las materias transigibles, no existe disposiciodn
al guna que expresanente l|las regule, por |lo cual, en tesis de
principio, podria pensarse en una anplitud mayor que |la existente
entrat dndose del arbitraje, pues a diferencia de ésta, en la
conciliaci6n y/o transaccién, es la propia Admnistracién |la que
se encuentra negoci ando y resol viendo, y no un tercero.

En todo caso, debenps advertir que la limtacion va a estar
definida por la inposibilidad de negociar en contra de 1Io
di spuesto en el ordenamiento juridico. De esta forma, no es
posi bl e que se concilie aspectos sobre |os que hay norma expresa
en contrario, incluidas l|las reglanentarias, por el principio de
i nder ogabi |l i dad singular de |los reglamentos. De |o cual deviene |la
i mposi bilidad de transar o conciliar sobre la exigibilidad m sm
del canon en cuesti on.

Dentro de este marco de referencia general, es posible concluir
gque seria legalnente procedente utilizar o aplicar, por parte de
l as rmuni ci pal i dades, el nmecanisnmb de la conciliacion y/o
transacci 6n dentro de un proceso judicial en tramte, no teniendo
nmas limte que propio principio de I|egalidad al que
i nexorabl emente esta sonetida la Adm nistracion Publica, y por
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supuesto, el acto por el <cual el 6rgano superior jerarquico
acuerde optar por dichos necanisnos, debera estar debidanente
notivado.” (C-111-2001 del 16 de abril del 2001 [6])

1. SOBRE LA CONCILIACION EN EL CENTRO DE CONCILIACION DEL
M NI STERI O DE TRABAJO Y SEGURI DAD SOCI AL.

La conciliacidon que se consulta fue realizada en el Centro de
Conciliacion del Mnisterio de Trabajo, razéon por la cua
procederenpbs soneranente a referirnos a dicho instrunento.

El articulo 46 de la Ley Organica del Mnisterio de Trabajo, Ley
1860 del 21 de abril de 1955, establece la posibilidad de que el
M nisterio de Trabajo realice conciliaciones entre |os patronos y
trabaj adores para fonmentar |la paz en las relaciones |aborales. Al
respecto, sefiala dicho articulo:

Articulo 43. -

En los conflictos de trabajo que se presenten entre patronos y
trabaj adores, o entre éstos, podr& intervenir esta Oficina, a fin
de prevenir su desarrollo o lograr |la conciliacion extrajudicial,
si ya se hubieren suscitado, a requerimento de cual quiera de |as
partes interesadas.

Para tal efecto, citarda a una conparecencia en la cual oira a |las
partes en conflicto o bien a sus representantes con poderes
| egal es suficientes, luego les propondra nedios de solucién de
acuerdo con las leyes de trabajo. De todo eso, en la msm
conparecencia, se levantard un acta, que sera firmada por |os
presentes. Si alguna de las partes no firma se dejara constancia
de ello. En el <caso de que los conflictos de trabajo sean
i ndi vi dual es, tanbién se levantara un acta cuando no conparezca
alguna de las partes citadas. (Este segundo parrafo fue asi
reformado por el articulo 5° de la ley No.7360 del 4 de novienbre
de 1993)

A partir de |lo establecido en esta norma, el Mnisterio de Trabajo
cre6 el Centro Conciliacion en materia de relaciones |aborales,
centro que fue autorizado por |la Direcci6n Nacional de Resol uci6n
Al terna de Conflictos del Mnisterio de Justicia.

Seflal an los articulos 1 y 2 del Reglanento de Operaci 6n del Centro
de Resol uci 6n de Conflictos Laborales, |o siguiente:

“Articulo 1. El Centro de Resolucion de Conflictos Laboral es es
una dependencia del Mnisterio de Trabajo, pero que goza de
i ndependencia técnica en su tarea de pronover, ejercer y difundir
la utilizacion de necani snos alternos de solucidon de conflictos

especi alnente |la nediacién/conciliacion en conflictos |aborales
i ndi vi dual es.
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Articulo 2. Centro de Resolucion de Conflictos Laborales
desarrollard |abores de nediacién interpartes en el nmarco de lo
establecido por la Ley de Resolucion Alterna de Conflictos vy
Pronoci 6n de la Paz Social, No. 7727 del 9 de dicienbre de 1997
(en o sucesivo LA LEY) y su reglanento, asi conb con base en |lo
est abl eci do por el Cbdigo de Trabajo vigente.”

A partir de lo expuesto, la conciliacién que se realice en el
Centro de Resolucidn de Conflictos Laborales tendrd el valor de
una conciliacién extrajudicial. Sobre las conciliaciones
realizadas por el Mnisterio de Trabajo y Seguridad Social, la
Sal a Segunda de |a Corte Suprema de Justicia ha indicado:

“|V.-SOBRE LA VALIDEZ DE LA CONCILIACION ANTE EL M N STERI O DE
TRABAJO Ahora bien, los articulos 39, 43, 44 y 45 de la Ley
Organica del Mnisterio de Trabajo y Seguridad Social, nanero
1860, del 21 de abril de 1955 y sus reformas, disponen que |a
Oicina de Asuntos Gremales y Conciliaci6n Admnistrativa tienen
entre sus funciones, intervenir en los conflictos de trabajo con
el objeto de tratar de solucionarlos. El articulo 43, establece
gue el acuerdo logrado entre |as partes, ante esa instancia, tiene
el caracter de una conciliacién extrajudicial: 2En los conflictos
de trabajo que se presenten entre patronos y trabajadores, o entre
éstos, podrd intervenir esta Oicina, a fin de prevenir su
desarrollo o lograr la conciliacién extrajudicial, si ya se
hubi eren suscitado, a requerimento de cualquiera de las partes
interesadas. Para tal efecto citara a una conparecencia, en la
cual solanmente oird a las partes en conflicto, proponiéndoles
| uego nedi os de sol uci6n de acuerdo con las |leyes de trabajo, de
todo lo cual levantara en el misnp instante una acta, que sera
firmada por el funcionario presente y por |os interesados que
supieren y quisieren hacerlo 2. En virtud de |lo expuesto, se
colige que es valida la conciliacidon extrajudicial con
i ntervenci 6n del Mnisterio de Trabajo; y, que tiene |imtes segln
la doctrina legal y jurisprudencial; esto es, que so6lo ha de
recaer sobre derechos disponibles o transigibles siendo inposible

transar sobre aquellos que son indiscutibles, incontrovertidos o
no litigiosos, conp seria el caso del pago del salario ordinario y
extraordinario que no estén en discusioén, las vacaciones y el
agui nal do.” (Sala Segunda de la Corte Suprema de Justicia,

resol uci 6n nunero 147-2003 de las diez horas diez mnutos del
veintiséis de nmarzo de dos nmil tres.) [7]

L. SOBRE EL ACUERDO CONCI LI ATORIO Y EL VALOR DE LA
COSA JUZGADA MATERI AL. .

Compb se seflala en el prinmer apartado, el acuerdo conciliatorio es
asimlable a l|a transaccion, en el tanto anbos constituyen
acuerdos o convenios por nmedio de |os cual es se resuel ven derechos
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litigiosos, a través de concesiones nnutuas. El acuerdo
conciliatorio, por tanto, debe identificarse conb un acuerdo de
voluntades al cual la ley |le otorga efectos especiales, segun |lo
i ndicado en el articulo 9 de la Ley 7727.

El caracter cont ract ual del acuerdo conciliatorio resulta
i nnegable, no sélo por lo que nos indica su nonbre, sino porque
esa era la intencion del legislador al formular la |Iey. Al

respecto, es inportante retomar |o sefialado ante |la Com sién de
Asuntos Juridicos por el Dr. Diego Baudrit Carrillo, redactor del
proyecto de | ey presentado:

“El sentido que tiene el proyecto de ley es sacar del Cbddigo
Procesal Civil nuchas de las materias, para desprocesalizar
al gunas de ellas, sobre todo, para darle nas oportuni dades a | os
particul ares de que arreglen sus conflictos nedi ante acuerdos. Lo
que este proyecto de ley intenta hacer es darle eficacia a esos
acuer dos.

Hasta el nonento, solo tenenbs la institucién de |la transacci6n
cQué tiene la transacci 6n cuando se conviene? Tiene fuerza o
eficacia de cosa juzgada material, conb si se tratara de una
sent enci a.

La transaccion tiene |la caracteristica de ser un contrato, en el
cual, los sujetos que estan innersos en un conflicto hacen
renuncias reciprocas. Tienen que existir esas renuncias
reci procas para que haya transacci on. Esa transacci 6n, entonces,
tiene caracter de cosa juzgada y pone fin definitivanente al
conflicto. Cual qui er otro acuerdo que no tuviera esa
caracteristica de referirse, en prinmer lugar a cuestiones
patrinoni al es, después debe de consistir en renuncias reciprocas,
no tendria caracter de ejecutorio y para ejecutar un convenio de
estos seria necesario todo un proceso ordinario.

En el capitulo dos, la econonia en |la que se base es esa: darle
fuerza ejecutoria a |los acuerdos «conciliatorios, aunque no
i mplique una transaccion.” ” (Acta de la sesidén nunero 137 de la
Comi si 6n Permanente de Asuntos Juridicos, del 22 de abril de 1997)

El articulo 9 de la Ley 7727 sefiala efectos especial es al acuerdo
entre partes, otorgandole el valor de cosa juzgada material.
Sefial a el articulo:

“Los acuerdos de conciliacié6n judiciales una vez honol ogados por
el juez, y los extrajudiciales, tendran autoridad y eficiencia de
cosa juzgada material y seréan ejecutorios en fornma i nnedi ata”

El valor de cosa juzgada material asignado al acuerdo judicial no
significa otra cosa que la inposibilidad de revisar el acuerdo
conciliatorio salvo en aquellos casos previstos por la |ey.
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Asi, la eficacia y autoridad de cosa juzgada material asignada al
acuerdo conciliatorio se encuentra sustentado en el principio de
seguridad juridica, haciendo innutable e ininpugnable el acuerdo
conciliatorio, y otorgéandole ejecutividad al misnp. Sobre |os
efectos de |la cosa juzgada material, ha sefialado la Sala Prinera
de la Corte Suprema de Justici a:

“La jurisprudencia de esta Sala ha establecido que |a cosa juzgada
en esta materia tiene su sustento en la doctrina del nuneral 162
del Coédigo Procesal Civil y considera bajo esta naturaleza o
estado juridico, todas aquellas sentencias firnmes dictadas en
procesos ordinarios o abreviados, asi conp |las resoluciones a |as
cuales la ley |les confiere expresanente ese efecto. Las
caracteristicas y alcances de |a cosa juzgada, ya han sido objeto
de anélisis por parte de esta Sala; asi, en la resoluci6n No. 22

de las 10 horas del 23 de febrero de 1996 indic6: "...Las
sentenci as revestidas de cosa juzgada material, ..., en relacién a
su eficacia presentan tres caracteristicas: ininpugnabilidad,

inmutabilidad y coercibilidad. La ininmpugnabilidad consiste en |a
i noperancia de recursos ordinarios o en la inadmsibilidad de
juicios posteriores tendientes a resurgir las cuestiones ya
deci di das. Es innutable porque deviene innodificable. Es coercible
pues podra ser ejecutada forzadanente. En doctrina se destacan dos
efectos derivados de la cosa juzgada: a) efecto negativo: |as
partes no pueden pretender revivir la msm discusion en un nuevo
proceso de |lo ya decidido y, b) efecto positivo: la parte cuyo
derecho le ha sido declarado en la parte dispositiva de Ila
sentencia puede ejecutar ese fallo sin restriccién, en |la nedida
de lo resuelto y el juez no podra negarse al cunplimento de la
m sma. Corolario de lo anterior, el 6rgano ejecutor del fallo debe
ajustarse a |los lineam entos establecidos en |la parte dispositiva
de la sentencia ejecutoriada. No puede ni debe alterar por exceso
o defecto o interpretar arbitrarianente lo ya resuelto en firne.
(En este msnp sentido, puede consultarse la namero 56 de las 15
horas cinco mnutos del 31 de mayo de 1995 y 43 de las 14 horas 15
mnutos del 4 de nmayo de 1998, anbas de esta Sala). De l o
anterior se colige que las resoluciones que ostenten |a condicion
de cosa juzgada en su grado material, adquieren un nivel de
estabilidad juridica que las hace oponibles a la situacion
juridica particular de las partes involucradas en el litigio o
causa dentro de la cual se ha dictado, y a otros que pretendan
est abl ecerse sobre el objeto del proceso en virtud del cual se ha
emtido. (.)Sobre el particular este 6rgano colegiado ha sido
claro en las dinensiones de |las sentencias con autoridad de cosa
juzgada nmaterial; asi, en la sentencia No. 740-F-99 de las 14
horas 45 minutos del 1 de dicienbre de 1999 estableci6: “Al
resolver en forma definitiva de |las controversias sonetidas a su
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conoci m ento, el Estado, a través del Poder Judicial, asume y pone
en operaci 6n una de las mas inportantes funciones en él recaidas:
la jurisdiccional. Para que tal funcién pueda efectuarse en forma
eficaz, las decisiones inherentes a |a potestad paralelanente
ot or gada, revi sten dos caracteristicas f undanent al es:
innutabilidad y definitividad absolutas. Solanmente en casos de
excepci 6n, contenplados por la ley, tales caracteristicas pueden
ser relativas. A esta particularidad de |a funcion jurisdiccional,
se |l e ha denom nado en doctrina y en jurisprudencia, COSA JUZGADA.
Por nedio de ella se establece que la voluntad del Estado,
contenida en l|la ley, es definitiva e innutable para el caso
concreto, lo cual es béasico para |la certeza y seguridad juridicas.
Esa voluntad es declarada por el Juez en sentencia. De esa manera
se busca ponerle fin a los asuntos decididos en fallo judicial,
i mpedir el sucesivo replanteam ento del conflicto, evitando asi |a
incertidunbre juridica, todo |Io cual propende a la eficacia de |la
funci 6n jurisdiccional del Estado.”. (Sala Prinera de la Corte
Suprema de Justicia, resoluci6n nunmero 069-2005 de |as once horas
diez m nutos del nueve de febrero del dos m | cinco)

Mas adel ante, en esa misma sentencia, la Sala Prinera analiza |a
aplicaci6n de la cosa juzgada material al acuerdo conciliatorio
sefial ando | o si gui ente:

“ Ahora bien, la msm Ley No. 7727 dispone en el nuneral 7 que
tratandose de conciliacion en sede judicial, | os acuerdos
adopt ados deberan ser honol ogados por un juez dentro del plazo de
tres dias siguientes a la dltinma audiencia de conciliacio6n. Ese
m sno cuerpo |egal dispone en su articulo noveno que |os acuerdos
de conciliacion judiciales wuna vez honologados por el Juez,
tendran autoridad y eficacia de cosa juzgada material y seran
ejecutorios en forma innedi ata. Ante tal disposicién, es claro
gque si las partes ya habian Ilegado a acuerdos en l|a fase de
conciliaci 6n convocada al efecto y el juez conpetente honol ogé
di chos acuerdos, tales convenciones habian adquirido vya el
caracter de cosa juzgada material y, por ende, |le son aplicables
las condiciones, caracteristicas y efectos inherentes a este
instituto juridico, es decir, carecen de recurso ulterior y son
ej ecutables de forma innediata, sin que puedan ser objeto de
anadlisis en otro proceso o en el mnmsno, salvo la revisiodn
est abl eci da cono mecani sno excepci onal y tasado.” (Sala Primera
de la Corte Suprema de Justicia, resolucion nunmero 069-2005 de |as
once horas diez mnutos del nueve de febrero del dos m | cinco)

En un sentido simlar, la Sala Segunda de la Corte Suprema de
Justicia ha sefalado respecto de |os acuerdos adoptados en el
M nisterio de Trabajo y Seguridad Social, |o siguiente:

“A las conciliaciones celebradas ante el Mnisterio de Trabajo se
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| es debe reconocer plena validez, independientenente de Ia
responsabilidad del funcionario que autoriza el acuerdo si se
incurre en alguna violacién a las |leyes |aborales |la que, en todo
caso, podréa ser exigida por las vias correspondi entes, quebranto
eventual que, de producirse, no tiene la virtud de afectar la
validez ni |a eficacia del arreglo. De o contrario, el sistema
de conciliacién admnistrativa se tornaria en irrito e
i nsosteni ble; ya que, si se reconociera |la posibilidad de atacar
esos acuerdos, por los notivos dichos, tales conciliaciones no
cunplirian su finalidad, cual es, precisanmente, ponerle fin a |los
conflictos, pues se estaria permtiendo su reapertura, en |a sede
judicial. Para resolver de esta manera, debe destacarse |a
i mportancia social que tienen |as soluciones conciliadas de |os
conflictos: 2 En fin, es evidente que los tribunales judiciales
son insuficientes para responder con celeridad a la litigiosidad
tan acentuada que provocan |las relaciones |aborales nodernas.
Conmo sefial arenps mas adel ante, novimentos cono el norteanericano
de 2 Altenative D spute Resolution 2 tienen su origen y causa en
el convencimento de que, por mAs recursos que |la sociedad ponga
al servicio de la jurisdiccion, el nivel de conflictividad
desbordard |a capacidad de funcionanmiento de esta u0ltina. La
busqueda de alternativas no judiciales se convierte asi en una
necesi dad para |la propia capacidad de |a soci edad de solucionar |a
controversia que las relaciones sociales originan, y dentro de
el las muy especialnmente |as |aborales 2 (SALVADOR DEL REY GUANTER,
2 Reflexiones generales sobre |los medios extrajudiciales de
sol uci 6n de conflictos en el &nmbito laboral 2 , en: Jornadas sobre
sol uci 6n extrajudicial de conflictos |aborales, Consejo Econom co
y Social de |la Conmunidad de Madrid, 1994, p.30)...". (Sala Segunda
de la Corte Suprema de Justicia, resolucion nunero 147-2003 de | as
diez horas diez minutos del veintiséis de nmarzo de dos ml tres
el resaltado es del original.) [8]

Ahora bien, no obstante el valor de cosa juzgada material asignado
al acuerdo conciliatorio, la msnma |ley de Resolucién Alterna de
Conflictos y Pronocién de la Paz Social contenpla |a posibilidad
de revision de los acuerdos conciliatorios. En efecto, el
articulo 14 de dicho cuerpo normativo otorga un val or privilegi ado
al testinmonio brindado por el conciliador dentro del proceso en
gque se discuta judicialnmente |la “eficacia o validez” de un acuerdo
conciliatorio. Al respecto, sefiala el articulo 14:

“Es absolutanente confidencial el contenido de las actividades
preparatorias, conversaciones y convenios parciales del acuerdo
conci liatorio. El nmediador o conciliador no podr& revelar el
contenido de las discusiones ni |os acuerdos parciales de |as
partes, en este sentido se entiende que al nediador o conciliador
| e asiste el secreto profesional.
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Las partes no pueden revelar al mnmediador o conciliador de ese
deber, ni tendr& valor probatorio el testinonio o |la confesién de
las partes ni de |os nediadores sobre | o ocurrido o expresado en
| a audi encia o audi enci as de nedi aci 6n o conciliaci 6n, salvo si se
trata de procesos penales o civiles en los que se discuta |a
posi bl e responsabi|lidad del nediador o conciliador, o se trata de
aclarar o interpretar |os alcances del acuerdo conciliatorio que
se haya | ogrado concluir, con notivo de esas audi enci as.

Si se Illegare a wun acuerdo conciliatorio y se discutiere
judicialmente su eficacia o validez, el nediador o conciliador
sera considerado testigo privilegiado del contenido del acuerdo y
del proceso con que se lleg6b a él.” (lo resaltado no es del
original)

La norma no resulta clara en cuanto a los alcances de esta
posi bili dad de revisién del acuerdo conciliatorio, toda vez que no
se refiere expresanente a | os casos —causal es- en que serd& posible
discutir la “eficacia o validez” de un acuerdo, ni mucho nenos al
proceso que se podria desarrollar para ello. Adi ci onal nent e,
debenps seflalar que la regulacidén se encuentra dentro de un
articulo referido al secreto profesional de |os conciliadores, por
| 0 que tanpoco esto arroja alguna luz al respecto.

Los antecedentes legislativos de la norma en conentario tanpoco
nos brindan mayor claridad. Segun el expediente |egislativo, el
parrafo del articulo en comentario formaba parte del texto
original presentado a consideracion de |a Asanblea Legislativa,
sin que haya sido objeto de discusion durante el debate
| egislativo [9].

En virtud de |a ausencia de antecedentes |egislativos que permtan
realizar una interpretacion histérica del texto del articulo 14,
debenos interpretar la norma tratando de integrar con el resto del
ordenam ento juridico.

De esta manera, tenenbos que l|la posibilidad de actuar de |os
O0rganos estatales esta regida por el Principio de Legalidad, segun
el cual la Administracién s6lo podra realizar aquello que le esta
expresanente permtido. Este principio se encuentra consagrado en
el articulo 11 de la Constitucion Politica, que sefal a:

Articulo 11.-Los funcionarios publicos son sinples depositarios de
| a autoridad. Estan obligados a cunplir |os deberes que la ley les
i mpone y no pueden arrogarse facultades no concedidas en ella.
Deben prestar juranento de observar y cunplir esta Constitucioén y
las leyes. La accion para exigirles la responsabilidad penal por
sus actos es publica. La Adm nistraci 6n Publica en sentido anplio,
estara sonetida a un procedimento de evaluaci 6n de resultados y
rendi ci 6n de cuentas, con |a consecuente responsabilidad persona
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para los funcionarios en el cunplimento de sus deberes. La ley
seflalara |los nedios para que este control de resultados vy
rendi ci 6n de cuentas opere conb un sistenma que cubra todas |as
i nstituciones publicas.

A partir de este principio, podrenpbs concluir que el Estado solo
podra realizar conciliaciones extrajudiciales cuando se cunplan
| os presupuestos que al efecto establece |la Ley 7727.

Por o tanto, y a partir de |lo sefialado por el articulo 14 de
reiterada cita, podenos extraer que el acuerdo conciliatorio es
revisable en cuanto a su “eficacia o validez”, si se irrespetan
| o0s presupuestos contenidos en la Ley 7727, por |lo que debera
identificarse cuales son los elenentos que determinan |a eficacia
y la validez de un acuerdo conciliatorio, para conocer |as
causal es por las cual es puede ser revisado.

Bajo esta inteligencia, |la Ley de Resoluci6én Alterna de Conflictos
y Pronoci é6n de |la Paz Social contiene dos normas que establecen
requisitos para |los acuerdos conciliatorios: la prinmera
contenida en el articulo 2 de la ley de cita, y que establece |os
presupuestos en | os cual es se podra soneter un asunto a necani snos
de resolucién alterna de conflictos y |la segunda, contenida en el
articulo 12 y que sefiala expresamente cuéles requisitos deberé
tener un acuerdo conciliatorio para ser considerado cono tal

Sefial an di chos articulos | o siguiente:
“ ARTI CULO 2.

Toda persona tiene el derecho de recurrir al dialogo, Ila
negoci aci 6n, la nediacion, la conciliacion, el arbitraje y otras
técnicas simlares, para solucionar sus diferencias patrinoniales
de natural eza di sponible.” (el resaltado no es del original)

ARTI CULO 12. -

Los acuerdos adoptados con notivo de un proceso de nediacion o
conciliaci6n, judicial o extrajudicial, deberan cunmplir |os
Si gui entes requi sitos:

a) Indicacién de | os nonbres de |as partes y sus calidades.
b) Menci 6n clara del objeto del conflicto y de sus al cances.

c) Indicacion del nonbre de |os nediadores, los conciliadores vy,
si se aplica, el nonbre de la institucidn para |la cual trabajan.

d) Rel aci 6n puntual de |os acuerdos adoptados.

e) Si  hubiere proceso judicial o admnistrativo iniciado o
pendi ente, indicar, expresanente, la institucion que |o conoce, el
niunero de expediente y su estado actual y la nencién de la
voluntad de las partes de concluir, parcial o totalnente, ese
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proceso.

f) El conciliador o medi ador deber& hacer constar en el docunento
gue ha informado a |las partes de |os derechos que se encuentran en
juego y les ha advertido que el acuerdo puede no satisfacer todos
sus intereses.

Tanbi én deber& hacer constar que ha advertido a las partes sobre
el derecho que las asiste de consultar, el contenido del acuerdo,
con un abogado antes de firmarlo.

g) Las firmas de todas l|las partes involucradas, asi conp |la del
medi ador o concil i ador.

h) Indicacion de la direccion exacta donde las partes recibiran
noti fi caci ones.”

La Ley en conmentario no indica expresanente cual sera |a sancion
ante |la ausencia de |os requisitos apuntados. No obstante, de una
revision del expediente legislativo en el cual se tramto el
proyecto de ley, es posible extraer que la intencidén de

| egi sl ador era que en ausencia de estos requisitos, el acuerdo
conciliatorio fuera anul abl e.

Al respecto, interesa resefiar el conentario realizado por el
D putado Villanueva Mnge al presentar el proyecto de Iley
sustitutivo que realiz6 |a Subcom sion nonbrada para analizar éste
proyecto de ley en | a Com si6n Permanente de Asuntos Juridicos.

“Son pocas las nodificaciones que se estan haciendo. Se esta
exi giendo Unicanente |a honologacion cuando |os acuerdos son
j udici al es y cono se supone gue son ej ecutori os | os
extrajudiciales, |os quitanps para éste, porque no son necesari o0s,
porque de por si tienen caracter de cosa juzgada y ejecutorio.

Tanbi én, cuando faltan | os requisitos, podran anularse y entre |os
requisitos de los jueces o de los arbitros estd el que cuando son
arbitros de derecho, deben tener cinco aflos de experiencia.” (acta
de la sesién nunero 14 de la Comsién Permanente de Asuntos
Juridicos del 11 de junio de 1997)

Interpretando |as pal abras del diputado Villanueva, en aquellos
casos en que el acuerdo conciliatorio no cunpla con |os requisitos
exi gidos por la ley, sera anul abl e.

Este es un efecto que puede extraerse de la propia inteligencia
del articulo 2 de la Ley 7727. En efecto, el articulo 2 de la ley
establ ece | 0os presupuest os necesari 0s para gque una “persona”’” pueda
resol ver sus conflictos nediante estos necani snos. Sin entrar a
anal i zar que debe considerarse un asunto patrinonial de natural eza
di sponi ble cuando el Estado o alguno de sus entes se encuentra
ante esta posibilidad, lo cierto es que l|la patrinonialidad vy
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di sponibilidad de los asuntos constituye un limte de accion en
est 0s necani snos

Sobre este aspecto, sefialaba en |la Conisidn de Asuntos Juridicos
don Diego Baudrit Carrillo, |o siguiente:

La conciliacién y la mediaci6n deberian de estar insertas
dentro del anbito de lo que es materia patrinonial, que adenmas de
patrinonial, materia disponible. Porque no todo |Io patrinonial es
di sponi bl e. Ent onces, sobre |os derechos que se tuviera libre
di sposici 6n, podria existir la conciliacién, acuerdos |libres de
las partes” (Acta de la sesidon nunmero 137 de Ila Com sion
Per manent e de Asuntos Juridicos, del 22 de abril de 1997)

De | 0o expuesto, podenps concluir que la posibilidad que tienen |as
partes de di sponer del asunto objeto de discusiodn, es un requisito
i ndi spensable para la existencia de la conciliacién, por |o que
ante |la ausencia de este poder de disposicioédn, estarianps ante un
acuerdo cuyo objeto es inposible por ser contrario a |os
presupuestos juridicos contenidos en el articulo 2 de repetida
cita, y por lo tanto, anul able segln |os térm nos expresados en el
articulo 14 de la Ley RAC

Comb abono a esta tesis, debenos sefalar que en |as pocas
ocasiones en las que la Sala Segunda de la Corte Suprema de
Justicia se ha referido al tenma del valor de las conciliaciones
extrajudiciales, a pesar de sostener el valor de cosa juzgada
material en | os acuerdos conciliatorios, ha partido de la premsa
general de que la conciliacion debe versar sobre derechos
transigi bl es [10]. Especificanente, en la resoluci 6n nunero 825-
2000 de las diez horas del trece de setienbre del afio dos ml
dicha Sala sefial 6 que soOlo podria considerarse conp cubierto por
el valor de <cosa juzgada aquellas materias que resultaban
di sponibles, entrando a discutir aspectos que consideré6 no
di sponi bl es. En dicha resol uci 6n, el Tribunal sefial 6:

“Los sefiores Jueces del Tribunal del Segundo Circuito Judicial de
la Zona Atléantica le otorgaron, al conprom so conciliatorio plena
validez y eficacia, aceptandolo conp un finiquito |aboral. Mas,
de la lectura de dicho docunento se desprende, sin lugar a dudas
gue, el nmencionado acuerdo tuvo conb objeto principal poner fin a
I a discusioén respecto del derecho del trabajador a que se le
reconoci eran |as indemizaciones derivadas de |la ruptura de la
relacién |aboral sin responsabilidad patronal, a saber, del
preaviso, del auxilio de cesantia, vacaciones, aguinaldo, horas
extra, etc.; razon por la cual, se le deben dar |os alcances
juridicos de una conciliacidon extra judicial plenanente valida
conforne al ordenam ento juridico precitado. ... La Sala estim
gue se deben delimtar |os alcances del arreglo, o sea, concretar
| os derechos incluidos en l|a negociacion conciliatoria, y, en
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segundo lugar, su conform dad con las normas | aborales vigentes,
pero sin olvidar que |os acuerdos conciliatorios, se generan sobre
expectativas, o bien, sobre derechos litigiosos, |os que, sin
| ugar a dudas, pueden ser transigi dos, conciliados o negociados. -

V. - Que tal y conmb se indico, todos |los extremps reclanmados,
tanto el preaviso, la cesantia conp |as horas extraordi narias son
l[itigiosos en sentido estricto y, por consiguiente, objeto de
conci |l i aci 6n. Las vacaciones, el aguinaldo y los salarios
ordi nari os, son derechos indiscutibles e irrenunciables (articulo
74 de la Constitucio6n Politica, 11, 14, 17, 153, 154, 156, 162,
163, 169 y 171 del Cbdigo de Trabajo y 1°, 4, 6 y 10 de la Ley No.
2412 de 23 de octubre de 1959, de aguinaldo en l|a enpresa
privada). Por tales notivos, aun cuando se considerara que con el
menci onado acuerdo se pretendia dar por finiquitada |la discusion
sobre el derecho a todos ellos, no se podria tanpoco estimr que
deben incluirse las vacaciones Yy el aguinaldo. Para el
ordenam ento juridico costarricense, el trabajo es, a la vez, un
derecho y un deber, no una sinple nmercancia, que estd sujeto a una
especi al protecci 6n constitucional en sus aspectos esenciales,
dentro de los cuales estd lo relativo a |la renmuneraci 6n econdni ca.
El salario, conb contraprestaci 6n debida a |la persona trabajadora,
por la l|abor efectuada o que deba efectuar o por |os servicios
prestados o que deba prestar, no es sb6lo una obligacién de I|a
parte patronal, es tanbién un derecho tutelado constitucional nente
(ordinales 56 y 57). Trat andose de la prestacion |aboral, en
periodo extraordinario, la Carta Politica prevé, en su precepto
58, la forma en que ha de pagarse. -

Vi - Que siendo conb lo es, el tenma de la conciliacion |abora
extrajudicial de reciente discusion a nivel de esta Sala, en
cuanto a elimnar toda suerte de honol ogaci 6n judicial, y de tener
por buenos, legales y convenientes para |la sociedad civil, |os
acuerdos conciliatorios cel ebrados ante el Mnisterio de Trabajo y
Seguridad Social, procedenbs a continuacién a transcribir, por
tratar el msno tema y en iguales térnm nos, el considerando V, de
la Unica sentencia anterior a ésta sobre el nmisno tema de la
conciliaci6n en materia de trabajo, que es la N° 00170-99 de |as
nueve horas cincuenta mnutos del dieciocho de junio de ml
noveci entos noventa y nueve, de la Sala Segunda de la Corte
Suprenma de Justicia, |la que tiene dos votos sal vados...

En consecuencia, de conformdad con |o analizado, tomando en
cuenta que |a excepci én de transacci 6n fue denegada correctanente
respecto de |os extrenbs de vacaciones y de aguinaldo, |a cual
s6l o debi 6 ser acogida con relacién a los extrenos litigiosos de
preavi so, de auxilio de cesantia y horas extra.”

La anterior sentencia explica que aun cuando se ha establ ecido el
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val or de cosa juzgada material para |os acuerdos conciliatorios
€st 0s no pueden incorporar aspectos que no sean negoci ables para
| as partes, segun |os paréanetros establecidos por el articulo 2 de

la Ley 7727. Si  bien no puede considerarse que ésta sea
jurisprudencia sostenida de la Sala Segunda -por cuanto sélo
existe una UGnica sentencia en este sentido-, resulta un

antecedente inportante en virtud de l|la poca oportunidad que ha
teni do dicho Tribunal de pronunciarse al respecto.

Por otra parte, debe sefialarse que en el caso de |os acuerdos
conciliatorios en los cuales el Estado es parte, esta
i mposi bilidad juridica para conciliar asuntos no autorizados por
la Ley 7727 afecta, adenmds, al acto administrativo a través del
cual se adoptd | a decisioén de conciliar.

En efecto, ya en reiterados pronuncianientos, este Organo Asesor
ha insistido en que |a decisidn de asistir a una conciliacién debe
ser adoptada por el jerarca respectivo nediante un acto
adm ni strativo debi danmente fundanmentado [11]. Ahora bien, si el
objeto de la conciliacion no responde a |os paranetros
est abl ecidos por el articulo 2 de la Ley RAC, es decir, no era
patrinonial o disponible para el Estado [12], el contenido del
acto administrativo que decide ir a una conciliacion resulta
ilicito, en virtud del Principio de Legalidad que ordena |as
actuaci ones del Estado, y que por |o tanto, hace que dicho acto
adm ni strativo adol ezca de un vicio de nulidad absol uta.

Pero ademas, |la nulidad del acto adm nistrativo que establecia |la
posi bilidad de acudir a wuna conciliacion, afecta tanbién |a
val i dez del acuerdo conciliatorio, en el tanto vicia la voluntad
de una de |l as partes del acuerdo: |a voluntad estatal.

Conp se indicd lineas atréas, |a natural eza contractual del acuerdo
conciliatorio resulta innegable, ya que fue ideado conb un

mecani sno en donde las partes pueden transar |os asuntos
patrinoni al es y di sponi bl es.

De conformidad con los articulos 1368 y 1007 del Coédigo Civil, la
transacci 6n, en tanto contrato, requi ere para su validez, del

consentimento de |las partes. Tal y conpb se manifestd supra, e

consentimento o |la manifestacion de voluntad del Estado se
produce a través de un acto administrativo debidanente
fundanentado, por lo que la nulidad declarada de éste acto
adm nistrativo, torna a la voluntad estatal inexistente, afectando
| a validez del acuerdo conciliatorio.

En un caso simlar, en el cual se discutia los alcances de un
acuerdo conciliatorio suscitado entre un ente estatal y un grupo
de trabajadores, la Sala Segunda de la Corte Suprema de Justicia
sefal o:
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“La facultad de transigir, la estableci6o la ley, a la Junta
Directiva, integrada por siete menbros, articulos 8 y 18 inciso
o) de la Ley N 6735 del 29 de marzo de 1982, y la normativa
citada, no autoriza |a delegaci6n de esa potestad, en tres 0 uno

solo de sus m enbros. Para conproneter el patrinonio estatal
dentro del proceso, se requeria un pronunciam ento expreso de |a
Junta Directiva, que es la uUnica facultada para transigir. El

acuerdo de la Junta, que se transcribid, no indica que a los
sefiores Aguilar Sevilla, Bolafos Al pizar, y Villalobos Barquero,
se les autorizaba para transigir en un nonto determ nado, y no hay
ni nguna di sposi ci 6n que permita delegar en esas tres personas, |la
atribuci 6n otorgada al o6Organo col egi ado. En consecuencia, la
actuaci 6n del sefor Villalobos Barquero, en la diligencia de
conciliaci6n celebrada en el Juzgado de Trabajo de esta ciudad,
carece de sustento | egal. NOot ese, por otra parte, que el escrito
de contestacién de la demanda, contiene la posicion de Ila
instituci 6n demandada en cuanto a | as pretensiones del reclamante
y al ser presentada, estableci6 el marco del debate, el cual
difiere de I|o conciliado. De acuerdo con |lo expuesto, la
actuaci 6n del apoderado en la conciliacion, excedi6 |las facultades
legales, y lo misnb ocurre con la Junta Directiva, que no podia
traspasar o del egar sus atribuciones conp ente col egi ado, a uno de
sus menbros.” (Sala Segunda, resolucidén nunmero 82 de |as
catorce hors del veinte de marzo de m || novecientos noventa y
seis.)

Si bien la resolucion es anterior a la vigencia de la Ley 7727, en
nuestro criterio resulta de aplicacion actual en el tanto |as
normas para poder conformar |a voluntad del 6rgano administrativo
se manti enen vi gentes.

La nulidad del acto administrativo que contiene |a decision de
acudir a un proceso conciliatorio en asuntos no disponi bl es, puede
generar responsabilidad para el servidor publico que enmtid el
acto, de conform dad con |o sefialado por los articulos 199 de la
Ley General de |la Administraciéon Publica y 110 de la Ley de
Admi ni straci 6n Financiera y Presupuestos Publicos, este dUltinp en
trat andose de asuntos que involucren a | a Haci enda Publi ca.

El otro presupuesto para que se otorgue la validez y eficacia a
| os acuerdos conciliatorios, es que se cunpla con los requisitos
establecidos en el articulo 12 de la Ley 7727, ya citado

anteriornmente. Esta norma contenpla una serie de requisitos
formal es, indispensables para que se pueda considerar al acuerdo
conciliatorio conp tal. La ausencia de estos requisitos haréa que

el acuerdo conciliatorio no pueda ser considerado tal, perdiendo
el valor de cosa juzgada material en estos supuestos.

Por ultino, es preciso referirse al Organo que podria revisar |os
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acuerdos conciliatorios y bajo qué procedi m ento, aspecto que conp
ya se adelantd tanpoco es posible extraer del articulo 14 de la
Ley 7727.

Ya indicanbs anteriornente que la falta de cunplimento de |os
presupuest os establecidos en el articulo 2 de la Ley 7727 puede
viciar de nulidad el acuerdo conciliatorio, nulidad que podria
extenderse tanbién al acto adm nistrativo por el cual se formulé
la voluntad de |a Administracién de asistir a la conciliacién, s
este acto de autorizacion ha incunplido |os presupuestos de |a
citada | ey.

En virtud de lo anterior, y por ser parte un O6rgano del Estado, el
proceso que debera incoarse es el juicio ordinario en via
contenci oso admnistrativa, al tenor de |o establecido por |os
articulos 1 y 2 de la Ley Reguladora de la Jurisdiccion
Cont enci oso Adm ni strati va.

En este punto, debenbs hacer |a advertencia de que, a pesar de que
pueda estarse discutiendo |la validez o eficacia de un acuerdo
conciliatorio, en virtud del valor de <cosa juzgada nmaterial
otorgado por el articulo 9 de la Ley de Resolucién Aterna de
Conflictos y Pronpbcion de la Paz Social a los acuerdos
conciliatorios extrajudiciales, ésta discusion sobre la validez o
eficacia no inpedira que el acuerdo sea ejecutado, aun en la via
judicial, a través del procedinmento de ejecuci6n de sentencias —
articulos 692 y siguientes del Codigo Procesal Cvil-.”

FUENTES ClI TADAS:
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1 BADELL MADRID, Rafael. Los Mdios Alternativos de Resolucién de

Conflictos en el Proceso Contencioso Adninistrativo. Consultada el 7
de may o de 2007. Di sponi bl e en:
http://wwv. cej aneri cas. or g/ doc/ docunent os/ nar ¢ _nedi os. pdf.

Ley Ninero 8508. Costa Rica, 28 de abril de 2006 (entreda en vigencia
el 1° de enero de 2008).

PROCURADURI A GENERAL DE LA REPUBLI CA. Dictamen No. 369, del dieciocho
de setienbre de dos m | seis.
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