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TEMA: PRI NCI PI OS QUE RI GEN AL ARBI TRAJE.

RESUMEN

El presente informe contiene un estudio sobre el tema del
arbitraje. El msno incluye: los tipos de arbitraje, |as ventajas
del arbitraje que en otras legislaciones las msmas mMas que
ventajas son |os principios rectores de esta figura, incluye
principios en materia internacional, asi conpb, una opinion de |la
Procuraduria General de la Republica y jurisprudencia de la Sala
Consti tuci onal .
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Ti pos de arbitraje!

Arbitraje de derecho: En este tipo de arbitraje, el tribunal
arbitral resuelve la disputa en estricto apego a |o establecido
por el ordenamiento juridico. Debido a lo anterior, los &rbitros
necesari anent e deberan ser abogados.

Arbitraje de equidad: Los arbitros resuelven fundanentando sus
| audos en criterios valorativos, principios de equidad, en |as
practicas o usos conunes de la actividad y en el sentido comin
producto de | a experiencia.

Vent aj as del arbitraje?

El Laudo es definitivo e inapelable: El articulo 58 de la Ley
Sobre Resolucidon Alterna de Conflictos y Pronocion de la Paz
Soci al, establece que el laudo serd definitivo, vinculante para
| as partes e inapel abl e.

Rapi dez: Los procesos judiciales tienen una duraci 6n pronmedio de 5
aflos. En contraposicion, el arbitraje, tal y como lo regula el
Regl anento de Arbitraje del Centro, tiene una duraci 6n no mayor de
ocho neses.

Confidencialidad: El arbitraje se desarrolla en |las instalaciones
del Centro y sélo se encuentran presentes |os interesados, sus
abogados, personal del Centro y el tribunal arbitral. Todas estas
personas tienen |la obligacion de guardar en la mAs estricta
confidencialidad lo sucedido en el transcurso del proceso
arbitral. Ademas, so6lo los interesados tienen acceso a |os
expedi ent es.

Especi al i dad: Las partes pueden designar conp arbitros, a personas
especialistas en |la materia del conflicto. Para dicho fin, el
Centro de Conciliacion y Arbitraje cuenta con wuna lista de
arbitros integrada por destacados profesionales en diversas areas.

Econonia: La rapidez con |la que se resuelve una disputa por nedio

del proceso arbitral, favorece los intereses patrinoniales de |as
partes

Princi pios de conciliacion y arbitraje en materia internacional?

Articulo 2.- Para los efectos de la aplicacion del Articulo 2 de
la Ley, debera tenerse en cuenta de nanera referencial, el
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OPI NI ON JURI DI CA

El instituto del Arbitraje y su regul aci 6n en nuestro ordenam ento
juridico?

El arbitraje, |a nediacion, la transaccion y la conciliacion se
presentan conp nmedi os alternativos de resol uci 6n de conflictos
surgidos entre los particulares. El arbitraje puede representar
una manera mas agil y expedita de resolver |las controversias, y
una opci 6n tutel ada por el ordenam ento, adicional a la
tradicional via judicial. Asi, la Doctrina |o ha definido cono:

“...un proceso de caréacter jurisdiccional, nediante el cual Ias
partes —o0 un juez en ausencia de acuerdo— eligen, en form
privada, |os sujetos que fungiran cono arbitros, para |la sol uci 6n
de una controversia y cuya decision, la |ley inmpone cono
obligatoria y le confiere | os efectos de cosa juzgada."

(Artavia Barrantes, S. El Proceso Arbitral en Costa Rica, Tono |,
Editorial Juridica DUPAS, 1996, pag. 45).

La intervenci 6n de un tercero en |a resoluci 6n del conflicto, asi
cono el hecho de que su ejercicio es facultativo para el

ci udadano, se presentan conp caracteristicas fundanental es de
proceso arbitral. Cabe destacar, que por su caracter facultativo y
alterno, su aplicacién no excluye el acceso a los tribunales. Es
decir, por el hecho de que |los particul ares sonetan |a resol uci 6n
de sus controversias a un arbitro, no significa la renuncia a la
tutela judicial efectiva, a su derecho a soneter el conflicto ante
[a jurisdiccion comin. Ya bien lo indico |a Sala Constitucional,
en el Voto N° 2307-95 de 9 de mayo de 1995, al evacuar una
consulta judicial de constitucionalidad, al expresar que el
arbitraje debe entenderse conp nedio alterno y no excluyente de |la
resol uci 6n jurisdiccional de |os conflictos.

Conti nuando con | as caracteristicas basicas de este instituto,
cabe nencionar |la existencia de dos tipos de arbitraje, sea de
Derecho y de equidad. En el prinero de ellos, |los arbitros deciden
el conflicto segun la normativa juridica aplicable al caso
concreto, es decir, sujetos al ordenam ento juridico. Mentras que
en el segundo, el fallo se dicta sin sujecidén a |la normativa
vigente sino mas bien, aplicando |os principios de equidad,
honradez, prudencia y sentido conin.

El laudo arbitral, una vez dictado, goza de |os efectos de cosa
juzgada material. Tiene caracter definitivo y vinculante para |as
partes, y es inapelable salvo el recurso de revision (caso del
ordenam ento costarricense, Ley N 7727).
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En |l o que respecta a nuestro ordenam ento juridico, este cuenta
con la reciente emsion de |la "Ley sobre Resol uci 6n Alterna de
Conflictos y Pronoci 6n de |la Paz Social" (Ley N° 7727 del 9 de
di ci enbre de 1997), conp parte del desarrollo de |a norma
constitucional del articulo 43, cuyo texto indica:

"Toda persona tiene derecho a term nar sus diferencias
patrinoni al es por nedio de arbitros, aun habiendo litigio
pendi ente. "

Nor ma que garantiza un derecho para | os particul ares, aunque
conforme a la jurisprudencia de |la Sala Constitucional puede
existir duda si cobija a |a Adm nistraci 6n.

La citada | ey —que derog6 | as anteriores regul aci ones establ eci das
en el Codigo Procesal Civil—, propone tanbi én otros nedi os
alternativos a los judiciales para |la resolucién de |los conflictos
patrinoni al es que surjan ente |os particul ares, anén del ya

nmenci onado proceso arbitral. Se enuncian entonces tres institutos
fundanment al es: nedi aci 6n, conciliacién y arbitraje.

El proceso arbitral permite tanbién |a participacion de |a

Admi ni straci én en | a soluci 6n de sus conflictos con el
adm ni strado a través de |a aplicaci 6n de dicho nedio alterno. En
efecto, el articulo 18 de la citada Ley, dispone:

"Cuando | as partes hayan conveni do por escrito que |as
controversias rel aci onadas con su contrato o relacion juridica se
sonetan a arbitraje, tales controversias se resolveran de
conform dad con | a presente ley, sin perjuicio de |o que |as
partes acuerden por escrito, sienpre y cuando no se oponga a | as
di sposi ci ones prohibitivas o inperativas de esta |ey.

Podran soneterse a arbitraje | as controversias de orden
patrinonial, presentes o futuras, pendientes o no ante |os
tribunal es comunes, fundadas en derechos respecto de | os cual es
| as partes tengan plena di sposicion y sea posible excluir la
jurisdiccion de los tribunal es conunes.

Todo sujeto de derecho publico, incluyendo al Estado, podra
soneter sus controversias a arbitraje, de conform dad con | as
reglas de la presente ley y el inciso 3), del articulo 27 de |la
Ley Ceneral de |la Admnistraci én Publica."

Con el anterior marco general introductorio, es posible situarnos
en el siguiente aparte a desarrollar: la participacion de |la
Admi ni straci 6n en un proceso arbitral

1. La Admnistraci én conp parte de un proceso arbitral

Tal y conb nenci onanbs en el aparte anterior, la normativa
costarricense en torno al proceso de arbitraje incluye |a
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posi bilidad de que el Estado y sus entes resuel van sus
controversias a través de tal instituto. Sin enbargo, es
insuficiente la regulacion del arbitraje en el sector publico pues
aparte de |la nornma supracitada de la Ley N° 7727, encontranos

Uni camente el articulo 27 inciso 3) de |la Ley General de la

Admi ni straci 6n Publica (Ley N° 6227 de 2 de mayo de 1978), el cual
i ndi ca conp atribuci 6n de | os Mnistros conjuntanmente con el
Presidente de | a Republica "transar y conproneter en arbitros |os
asuntos del ranp".

Medi ante interpretaci on, tanto de la Procuraduria conp de |a
Contraloria, se ha considero |la aplicacio6n de |a autorizaci 6n de
acudir al arbitraje abarca tanto a | a Adm nistraci 6n centrali zada
conp descentralizada (Al efecto, pueden verse, cono ejenplo, el
pronunci am ento de esta Procuraduria C 225-88 de 11 de novienbre
de 1988 y de la Contraloria el N 2239 de 23 de febrero de 1996).

Ante | a ausenci a de mas especificas regul aci ones, son varias |as

i nterrogantes que se presentan en torno a |la participacién de |la
Admi ni straci 6n conb parte en estos procesos. Asi |as cosas, el
arbitraje en el Derecho Publico plantea dos probl emas principal es.
El primero en torno a |as naterias que pueden ser sonetidas a
arbitraje y el segundo de ellos, en relacion a | a capaci dad de
sujeto publico para soneter |las cuestiones a arbitraje.

En cuanto al tema de | a capacidad, |a Doctrina ha referido |o
si gui ent e:

"Un 6rgano adm nistrativo que no es persona juridica no puede
conproneter en arbitros. Cuando la ley no |l e atribuye capaci dad
para di sponer, tanpoco puede soneter a decision arbitra

cuestiones que inporten actos de disposicion. Dentro del 6rgano
adm ni strativo es preciso que |os funcionarios tengan tanbién
atribuci 6n para conproneter en arbitros. Estas atribuci ones se dan
por las reglas de | a representaci 6n, es decir, por |a conpetencia
que la ley le da al 6rgano o funcionario para obligar a |la entidad
adm nistrativa."

(BI ELSA, R Derecho Adm nistrativo. tono V, Depal ma, Buenos Aires,
1957, pp 538- 539).

Asim snmo, en el reciente "Sem nario |beroanericano de Justicia
Admi nistrativa Dr. Eduardo Otiz Otiz", el Dr. Luciano Parejo

Al fonso sefial aba al gunas criticas al proceso arbitral desde estas
dos anteriores perspectivas de capacidad y materi as que pueden
soneterse a arbitraje. Asi, decia el distinguido jurista, que
mentras en el anbito del Derecho Privado domi na el principio de
autononia de la voluntad y los particulares tienen anplia

posi bili dad de sonmeter sus conflictos a arbitraje; la

Adm ni straci 6n, por su parte, se encuentra sonetida al principio
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de | egalidad, siendo su capacidad juridica |a suna de |as
pot estades que le atribuyan las |leyes, con lo cual el arbitraje
parece ser inconpatible si no esta expresanente regul ado.

De esta manera, en pal abras del citado jurista, no existe para |la
Admi ni straci é6n una capaci dad uni versal para soneter |as
controversias a arbitraje, conp si la hay en el Derecho Privado.
El arbitraje no es la regla sino | a excepci 6n en | os casos de
derecho publico, por ello requiere una norma expresa que |lo
autori ce, aunque pueden darse | os casos de autorizaci 6n genérica
para toda | a Admi ni straci 6n, con | os consecuentes probl emas de

i ndet ermi naci 6n e inseguridad que pudi eran plantearse si no se
definen clara y especificanente todos | os supuestos.

En el canpo de | a disponibilidad de la materia para ser sonetida a
un proceso arbitral, en efecto hay materias que pueden ser
sonetidas a transaccion y arbitraje en virtud de |a potestad

di screcional de |la Adm nistraci6on y su capaci dad efectiva de
decisi6n. Sin enbargo, es clara |a existencia de ciertos asuntos
en |l os que definitivamente no cabe |a aplicaci 6n de | os procesos
de arbitraje o transacci 6n, conb lo serian: tributos, dominio
publico, seguridad, orden publico y salud, por citar al gunos

ej enpl os.

A este respecto se ha referido tanbi én | a Doctrina sefial ando:
"...3) No puede soneterse a decisioén arbitral

a) la determ naci 6n del régi men de prestaci 6n de un servicio
publico, cuando ese régi nen se ha organi zado en consi deraci 6n a
una necesidad publica; ni |la determ naci 6n de su objeto; b) la
forma de ejercicio del poder de policia general ni del poder de
policia del servicio publico: por virtud del msnmo principio,

t anpoco | as nmedidas disciplinarias; c) las tarifas basicas de
preci o del servicio publico; d) la forma de contralor que |a

Admi ni straci 6n Publica debe ejercer sobre el otro contratante
(concesionario, contratista de obra publica o de sum nistro;
funcionari o o enpl eado especi al nente contratado, etc.); e) el
declarar la legitimdad o ilegitimdad de actos adm nistrativos;

f) la determ naci 6n del nonto de inpuestos o tasas o contribuci 6n
de nmejoras, a nmenos que respecto de estas Ultinas sea necesaria la
determ naci 6n de | as prestaciones realizadas por |a Adm nistracion
publica."

(BIELSA, R op. cit., pp 539-540).

En si, el arbitraje no es pernmtido en materias que inpliquen el
ejercicio de una potestad de inperio, al tratarse de potestades
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i rrenunci ables de la Adm nistracion, tal y conb | o sefal a el
articulo 66 de la Ley Ceneral de |a Admnistraci én Publica, al
decir:

"1l. Las potestades de inperio y su ejercicio, y |los deberes
publicos y su cunplimento seran irrenunciables, intransm sibles e
i nprescriptibles.

2. Solo por |ley podréan establ ecerse conprom sos de no ejercer una
potestad de inperio. Dicho conprom so sélo podra darse dentro de
un acto o contrato bilateral y oneroso.

3. El ejercicio de |as potestades en casos concretos podra estar
expresanente sujeto a caducidad, en virtud de otras |eyes."

Por otra parte, y en relacion directa con el tema de qué puede ser
sonetido a arbitraje, cono henps ya sefial ado, el articulo 18 de la
Ley sobre Resol uci 6n Alterna de Conflictos y Pronoci 6n de |a Paz
Soci al, contiene una autorizaci 6n genérica para que el Estado y

| os sujetos de derecho publico, sonmetan sus controversias
patrinoniales a arbitraje.

Asi, en | a determ naci 6n de estos supuestos, es conveniente
recordar |lo que |a Procuraduria habia pronunciado al respecto,
cuando nedi ante estudi o realizado por |os Procuradores Dra. Magda
| nés Rojas Chaves y Lic. Francisco Villal obos Gonzal ez, de fecha
18 de marzo de 1994, se indico:

"El principio general en orden al arbitraje es que puede acudirse
a él para dirimr las controversias patrinoniales. Principio que
se desprende del articulo 43 de |la Constituci6n Politica..

Excede di cho principio toda proposicién de arbitraje que conprenda
directa o indirectanmente asuntos de derecho publico. G rcunstancia
gue es, por si sola, excepcional, en |la nedida en que el arbitraje
conci erne, por principio, pretensiones de indole patrinonial. E
concepto de "asuntos de derecho publico" abarca toda regul aci 6n
que involucre los institutos especificos regul ados por el derecho
publico en si misno consi derados, sean potestades, servicios
publicos, o bien el domnio publico, etc. y la ejecucio6n de |as
regul aci ones correspondi entes en | a nedida en que exceda el
aspecto puranente patrinonial. Regul aci ones que son de rango | egal
por la indole de la materia y que incluso conciernen el orden
publico institucional, conb es el caso de |as potestades publicas
y su ejercicio o el domnio publico.."

Este criterio fue reafirnmado en el dictanen C 187-96 de 11 de

novi enbre de 1996 en un caso sonetido a consulta por |a

Muni ci pal i dad de Liberia, en el cual se solicitaba nuestro
criterio en cuanto a |l a posibilidad de soneter a arbitraje |os

di ferendos surgidos en relaci 6n al cobro por concesiones otorgadas
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en la Zona Maritino Terrestre. En este pronunciam ento se dij o:

| a pretensi én que tendiera a discutir en sede arbitral la
correcci 6n del aval o practicado en una concesi 6n sobre |a Zona
Maritino Terrestre, deviene en la renuncia a una conpetencia de
orden publico. No son |las partes |as que establ ecen |a oportunidad
de que | as concesi ones sean onerosos, ni esta facultada | a
Muni ci pal i dad i nteresada en proponer un sistenma diferente del
prescrito por el bloque de |egalidad para |l egar a establ ecer el
val or del éarea fisica de |la concesién. Antes bien, en atencio6n a
su natural eza de dominio publico, se enmite una normativa detall ada
en cuanto al sujeto encargado de realizar el aval to, |os plazos en
gue debe realizarse y | os porcentajes aplicables segin el destino
gue se dé al bien objeto de |l a concesid6n. Si bien es cierto que |lo
gue cobre | a Minicipalidad, es el producto de aplicar |a tabla del
articulo 49 del Reglamento a la Zona Maritino Terrestre al aval Go
practicado por la Direccién CGeneral de |la Tributacion Directa; ese
nonto de dinero no es una pretensi 6n de indol e exclusivanente
patri noni al del Gobierno Local contra un particular; antes bien,
es el resultado del ejercicio de |as conpetencias que derivan de
la | egislacién aplicable a la Zona Maritino Terrestre, que se
concretiza en una suma de dinero.

De tal suerte que, con vista en |las precisiones apuntadas al
principio del presente estudio, estanps en presencia de

conpet enci as publicas derivadas de |a natural eza juridica
especifica del bien que interesa (dom nio publico), las cuales no
podrian ser sonetidas a |a decision de arbitros por no tratarse de
un asunto de natural eza estrictanente patrinonial."

Los anteriores criterios tanmbi én han sido recogi dos por
pronunci am entos de |la Contraloria General de |a Republica. Puede
verse, al efecto, el N 2239 de 23 de febrero de 1996.

En relaci 6n al tema que ahora tratanos, sefial aba tanbi én el Dr.
Eduardo Otiz Otiz:

"La regla es que en derecho adm nistrativo y publico en general el
arbitraje sobre | os negocios de |a Adm ni straci 6n est& prohi bi do,
sal vo di sposici én en contrari o que seria excepcional y de
aplicaci én restrictiva.

el conpromiso o el arbitraje tienen que recaer, Si no versan
sobre | a conducta de | a Adm nistraci 6n regul ada por el derecho
privado, sobre |la regulada por el derecho publico, dado que estos
dos son | os Unicos segnentos de |a actividad de | a Adm ni straci on.
Esto es inportante entenderl o bien, porque en el canpo del derecho
adm ni strativo la Adm nistraci 6n es titular de conpetencias
publicas irrenunciables, de origen y contenido fijado por ley o
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por reglanento. Es obvio que |la Adm nistraci 6n no puede renunci ar
ni conproneter el ejercicio de sus funciones publicas por virtud
de un pacto que | o obligue a abandonar en manos de un tercero (el
arbitro) el criterio sobre la legalidad y | a conveniencia de su

ej erci ci o.

Es posi bl e, entonces, trazar una distincién nmuy clara entre el
canpo de la actividad de |a Adnmi ni straci 6n que puede ser objeto de
conprom so y el que no puede serlo: la distinciodn coincide con |la
gue se da entre el derecho publico y el privado, y ya no

Uni camente entre materia patrinonial y materia no patri noni al
Puede haber miltiples diferencias de tipo patrinonial o con
repercusi ones de igual indole que, sin enbargo, no pueden ser
objeto de conpromi so ni de arbitraje, por ejenplo: todo |lo
concerni ente al pago del precio de una obra publica, o al cobroy
al nmonto de las tarifas de una concesi 6n. Sél o aquello que es

si mul t &neanent e de indole patrinonial y objeto de regul aci 6n por

el derecho civil, nmercantil o |aboral conunes, puede ser objeto de
n conprom so o arbitraje. Fuera de esta nmateria ninguna otra puede
serl o.

De conform dad, no pueden ser objeto de conproni so ni asuntos
privados de | a Administraci 6n de tipo no patrinonial, ni asuntos
de derecho publico, sean o no patrinoniales, sobre todo cuando
conciernen el ejercicio o a |la extensi on de una conpetencia de |la
Admi ni straci 6n. "

(Aspectos Legal es de Concesiones Ferrocarrileras. 1966. Revista de
C encias Juridicas, N 27, pp. 221-223).

Fi nal nente, el autor Sergio Artavia Barrantes, tanbi én es conteste

al sefalar que "...el Estado y sus Instituciones no pueden soneter
a arbitraje las funciones o potestades adm nistrativas y regl adas,
propi as de cada instituci én, conp son |la organi zaci 6n social, la

organi zaci 6n politica, |as potestades de inperio."

(Op. cit., pag 107).

Conmpb consecuencia de | o anterior debe entonces determ narse -y
aqui es donde se presentan |os problemas de falta de especificidad
e inseguridad— en qué casos el Estado se encuentra ante

di ferenci as patrinoni al es de natural eza di sponi bl e, conp Uni cos
casos adm tidos para Ilevar el conflicto a arbitraje, excluyendo
la aplicacién del msnp en el ejercicio de potestades de inperio y
otras facul tades indisponibles.

Pero, en todo caso, considera este Organo Asesor que es necesario
real i zar al gunas consi deraci ones que se consi deran pertinentes con
el objeto de orientar a la Admi nistraci én en |a decision de si
debe someter un determ nado asunto a arbitraje.
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La Ley sobre Resolucion Alterna de Conflictos y Pronoci6n de |a
Paz Social esté estructurada para regul ar situaciones entre
particul ares, haci éndose en un unico articulo mencion al Estado y
sus instituciones. Es, por lo tanto, una | egislacién prevista para
regul ar situaciones entre particul ares, que se encuentran

cubi ertas por el principio de autonomia de |a vol untad.

Por el contrario, la Adm nistraci 6n se encuentra sujeta al
princi pio de | egalidad.

Consecuentenmente, mentras no exista una regul aci 6n especi al en
esta materia para |a Adnmi nistraci 6n, ésta debe adaptarlas a la
nat ural eza propia de | a Adm ni straci on.

Asi, de previo a la toma de | a decisioén de | a Adm nistraci 6n de
acudir a un arbitraje, debe valorar |a posible existencia de un
derecho, o al nenos | a duda razonable o | a apariencia de un buen
derecho del particul ar.

Exi sten materias, que inplican el ejercicio de potestades de
i nperi o, que no pueden ser sonetidas a arbitraje.

La decision de |l a Adm nistraci 6n de acudir a este nedio
alternati vo de sol uci 6n de conflictos debe estar debi danmente
noti vada, conp todo acto adm nistrati vo.

Los el enentos discrecionales de dicho acto quedan sujetos a |os
di spuesto en los articulos 15 a 17 de la Ley General de la
Adm ni straci 6n Publi ca.

JURI SPRUDENCI A

Arbitraje solucién de conflictos.?®

"CONSI DERANDO I1...Sol anente para una ubicacion a |os propésitos
de la presente consulta, baste el sefialamiento especifico: la
Constituci6n recoge el instituto del arbitraje, cono una

posi bilidad de solucion y |la hace descansar en |a decision de |as
partes en conflicto. Estas son las que, de conformdad con |as
circunstancias, toman el acuerdo de soneter a arbitros su
di ferendo, firmando para ello el Ilamado "conprom so arbitral”,
val ga decir, el marco dentro del cual el é&rbitro o arbitros, va(n)
a sujetar su actuacion y los efectos que tendra |a resol ucion
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final (laudo)."

De la cita anterior, queda claro que para la Sala el arbitraje es
una posibilidad de solucién de conflictos, y para acudir a él es
necesario la voluntad de |las partes, que se materializa al nonmento
de firmar el conpromso arbitral. Por otra parte, y en |lo que
atafie al articulo 153 constitucional |a Procuraduria estinma que |a
di sposicion del articulo 25 al obligar a la parte a acudir a un
proceso arbitral, produce correlativamente, la renuncia automética
para acudir a los tribunales ordinarios. La Constitucién ha
di spuesto de los tribunales para que conozcan de |as causas o
conflictos que se susciten entre las partes. Adenas, dispuso conp
medio alternativo el arbitraje, pero no puede aceptarse la tesis
gue por nedio de una ley ordinaria se obligue a las partes -0 a
una de el l as-a renunci ar a | a jurisdiccion judicia

correspondi ente. En igual sentido se pronunci6 la Sala en el voto
namero 1148-90 de las 17:00 horas del 21 de setienbre de 1990.

Finalnente, es criterio del oOrgano asesor de la Sala que Ila
di sposicion 25 legal que se consulta contraria el nuneral 28
constitucional ya que al conpeler al individuo a una Unica via
posible de soluci6on de conflicto se lesiona el principio de
autononia de la voluntad. En conclusién para |la Procuraduria
General de la Republica el obligar al asegurado a acudir a un
arbitraje forzoso, para resolver los conflictos de hecho o de
derecho que surjan con el Instituto Nacional de Seguros en materia
de contratos-pélizas; resulta violatorio de los articulos 28,43 y
153, 49 constitucional es.

5.- En los procedimentos se han observado |as prescripciones de
| ey.

Redacta el Magi strado Sancho Gonzal ez; v,
CONSI DERANDO

) El articulo 25 cuya constitucionalidad se cuestiona tiene su
antecedente innediato en la Ley nunero 12 del 30 de octubre de
1924. Posteriornmente este articulo fue reformado por |ley nunero
5279 de 27 de julio de 1973 y actual nente di spone | o siguiente:

"Articul o 25.- Toda cuesti 6n de hecho o de derecho que surja entre
el Instituto y el Asegurado relativa al contrato-péliza, sera
resuelta por juicio arbitral, excepto en |lo que concierne al
seguro de riesgos profesionales.

Solo los actos administrativos del Instituto sobre materias que no
t engan ni nguna vi ncul aci 6n con contratos de seguro, ni se refieran
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a cuestiones |laborales, podran deducirse en la jurisdiccion
Contenciosa Admnistrativa, si el interesado |os inpugna por
ilegalidad o por haber sido dispuestos con desviaci 6n de poder, o
si el Instituto los declara lesivos a |los intereses publicos que
representa.”

1) El proceso de arbitraje es, dentro del marco de nuestra
Constitucion Politica, una forma alternativa para |la solucio6n de
conflictos patrinoniales que podria resultar para las partes nas
agil. Conpb bien lo apunta la Procuraduria el arbitraje ha ido
tomando gran auge en nuestros tienpos, especialnmente en el canpo
del derecho internacional, y algunas |egislaciones funciona, con
éxito, la figura del arbitraje legal o forzoso. Ahora bien, sin
ni nguna duda, este proceso es, dentro del nmarco de nuestra
Constitucion Politica, una forma alternativa para |la solucio6n de
conflictos patrinoniales que ha sido prevista en tanto podria
resultar para las partes nas celera y &agil. Di spone el articulo 43
Consti tuci onal :

"Toda persona tiene derecho a termnar sus di ferenci as
patrinmoniales por nedio de arbitros, aun habiendo Ilitigio
pendi ent e"

De la sinple lectura de la disposicion anterior es posible
concluir lo siguiente: a) La constitucidn garantiza una form
alternativa para la solucién de conflictos de naturaleza
patrinoniales. b) Las partes pueden acudir al arbitraje de manera
facultativa, y nunca forzosa, aun habiendo litigio pendiente.

I11) EIl articulo 25 de la ley 5279 obliga a las partes a acudir al
procedimento de arbitraje para solucionar toda diferendo que se
presente en un contrato poliza que no sea de riesgos
pr of esi onal es. Par a | a Sal a esa di sposi ci 6n nor mativa,
interpretada en su literalidad, no solo excede |a disposicién 43
constitucional sino que, adenmas, |lesiona |os nunerales 43 y 153 de
ese msnb cuerpo normativo ya que inpide el acceso a |os
Tri bunal es de Justicia a quienes - en razén del nonopolio de |os
seguros- se hayan visto obligados a suscribir un contrato con el
I nstituto Naci onal de Seguros.

V) De la relacidén de los articulos 41 y 152 de la Constitucion
Politica la Sala deriva el derecho de |os habitantes del pais de
contar con la posibilidad de acudir ante los Tribunales de
Justicia y obtener de ellos una sentencia "pronta y cunplida”. Por
otra parte del derecho de defensa en juicio, que reconoce el
articulo 39 constitucional se deriva para todo tipo de procesos, y
no solanmente para el penal, el derecho genérico a |la defensa en
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juicio de la persona y de sus derechos e intereses legitinos. La
Doctrina del Derecho Constitucional Espafiol ha reconocido conb un
derecho constitucional de las personas la "tutela efectiva de |os
jueces y Tribunales" en el ejercicio de sus derechos e intereses
legitimbs sin que en ningln caso pueda producirse indefension.
Este derecho tiene una de sus manifestaciones en |a prohibicion
gue tiene el |egislador para negar a |as personas su acceso a |os
Tri bunal es de justicia. Cabe recordar que la Sala en |a sentencia
namero 7006-94 de las 9:24 horas del 2 de dicienbre de 1994
reconoci 6 el derecho a la jurisdiccion conb un derecho
fundanmental. En simlar sentido pueden consultarse |a sentencia
nunero 3095 de las 15,57 horas del 3 de agosto de |994.

V) Por otra parte, en forma paralela al derecho que tienen |os
particul ares de acudir a los Tribunales de Justicia a obtener un
pronunciam ento  "cunplido” es decir; correcto, atil, el
constituyente previé en el articulo 43 "el derecho" de toda
persona de acudir, desde |uego, voluntarianente, al procedimento
arbitral para dilucidar sus diferencias patrinoniales. La
utilizaciéon de esta via alternativa supone un acuerdo de
voluntades entre las partes. El Instituto Nacional de Seguros
sugiere que al incorporarse al contrato-pdliza una cléausula que
establ ece que el arbitraje es el nedio por el que se solucionaran
los conflictos que se presenten en esos msnobs contratos el
aspecto obligatorio que se cuestiona se supera. Para la Sala esa
tesis no es recibo habida cuenta de que |la norma contractual 1o
gue hace es reiterar la disposicion 25 legal y ademas no se debe
olvidar que estanbs en presencia de un contrato tipo o de
adhesi 6n, con una instituci 6n aseguradora que tiene el nonopolio
de la actividad, de tal suerte que la facultad del asegurado para
introducir aspectos de su interés o voluntad en el contrato de
seguros no existe. No resulta entonces admsible la tesis que
defiende el Instituto Nacional de Seguros en el sentido de que |a
sola introducci 6n de una cl ausula conpronisoria en el contrato de
seguros | a hace consensual. N nguna duda existe de que l|la vol untad
es el prinmer elenento constitutivo del acuerdo conprom sorio y sSi
no hay posibilidad alguna para el asegurado de manifestarla se
produce un vicio de constitucionalidad de la norma y de Ila
cl dusul a contractual que, aniquilando la voluntad de una de |as
partes, la reitera.

VI) Ahora bien, ya henos indicado que el constituyente credé en el
articulo 43 constitucional una forma alternativa para la
soluci6n de conflictos patrinobniales y que la msm puede
resultar celera y &gil de ahi que la opcidn que prevé el
articulo 25 de la ley 5279 pueda razonabl emente ser utilizada
por los interesados en la solucion de sus conflictos
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patrinoniales con el Instituto Asegurador sin que ello
resulte inconstitucional en los térmnos que se diran. La
aplicaci 6n directa del Derecho de la Constitucién obliga a |la
Sala a indicar que el articulo 25 de la ley 5279 -y la
cl dusulas contractuales que la reiteren- sb6lo resulta
constitucional en tanto se interprete que toda cuestién de
hecho o de derecho que surja entre el Instituto y el
Asegurado relativa al contrato po6liza, serd resuelta por
juicio arbitral cuando asi lo elija el asegurado. No se podra
inmpedir a ninguna persona en virtud de esta disposicion
normativa -ni de una cl ausula contractual que la reitere- el
acceso a los tribunales de justicia para obtener tutela
judicial efectiva.
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2307 de dieciséis horas del nueve de nmayo de m | novecientos noventa y
ci nco.
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