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TEMA: LA FI RVA COVD REQUI SI TO EN LA PRESENTACI ON DE DOCUMENTOS EN
SEDE ADM NI STRATI VA

RESUMEN: El presente trabajo de la firma conb requisito en la
presentaci 6n de docunentos en sede adm nistrativa, desde el punto
de vista normativo y jurisprudencial incluyendo: requisitos de la
petici6n de parte en sede admnistrativa, rechazo ad portas en
sede admi nistrativa por vicios que inpidan su tramtacion cono |la
falta de identidad del solicitante, su firma o la falta de
preci sion de |la pretenci 6n, entre otros.

Firma
Descri pci 6n: ol igacion de usuarios y partes de firmar |os
docunent os que se presentan en sede admi nistrativa. Rechazo o
Prevecni 6n de | os misnps si carecen de ese requisito fundanental
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1 NORMATI VA

LEY GENERAL DE LA ADM NI STRACI ON PUBLI CA!

DE LA | NI Cl ACl ON DEL PROCEDI M ENTO

Articul o 284. -

El procedimento podra iniciarse de oficio o a instancia de parte,
0 sO6lo a instancia de parte cuando asi expresa o inequivocanente
| o di sponga al |ey.

Articul o 285. -

1. La peticidn de |la parte debera contener:

a) Indicacién de la oficina a que se dirige;

b) Nonbre y apellidos, residencia y lugar para notificaciones de
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la parte y de quien |la representa;

c) La pretension, con indicacion de |os dafios y perjuicios que se
recl amen, y de su estinmaci 6n, origen y natural eza;

d) Los notivos o fundanentos de hecho; vy

e) Fecha y firma.

2. La ausencia de los requisitos indicados en los nunerales b) vy
c)obligara al rechazo y archivo de la peticidn, salvo que se
puedan inferir claranente del escrito o de | os docunentos anexos.

3. La falta de firnma producird necesarianmente el rechazo y archivo
de |l a peticion.

Articulo 292.-

1. Toda peticién o reclamaci 6n nmal interpuesta podra ser tramtada
de oficio por la autoridad correspondiente.

2. Sin enbargo, la autoridad adm nistrativa no estard sujeta a
térm no para pronunciar su decisio6n al respecto, ni obligada a
hacerlo, salvo en lo que respecta a la inadmsibilidad de la
petici 6n o recl amaci 6n.

3. La Admi nistraci 6n rechazara de plano |as peticiones que fueren
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ext enpor aneas, inpertinentes, o evidentenente inprocedentes. La
resol uci 6n que rechace de plano una peticién tendra |os m snos
recursos que la resolucion final

2 JURI SPRUDENCI A

RECHAZO AD PORTAS EN SEDE ADM NI STRATI VA POR VICIOS QUE | MPI DAN
SU TRAM TACION, COMO LA FALTA DE |DENTIDAD DEL SOLICI TANTE, SU
FIRVA O LA FALTA DE PRECI SI ON DE LA PRETENSI ON

[ SALA CONSTI TUCI ONAL DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA.]?

I11.- Sobre el fondo. De inportancia para |la resolucion de este
asunto, debe indicarse que esta Sala ha reconocido que Ia
Adm ni stracion no puede rechazar ningun docunento sin antes
realizar la valoraci 6n respectiva del caso. En consecuencia, no es
licito rechazar ad portas una gestion, salvo que adolezca de
serios vicios que inpidan su tramtacion, conb la falta de
identidad del solicitante, su firma o la falta de precisidn en
indicar la pretensién, pues de |o contrario se produce una
violacién a las garantias esenciales petici6n y pronta respuesta.
Un ejenplo de lo anterior, |o constituye la sentencia 1991-00197
de las catorce horas seis mnutos del treinta de enero de ml
noveci ent os noventa y uno, en la cual se dispuso |o siguiente:

"UNICO En todo procedimento adm nistrativo, |as normas se deben
interpretar y aplicarse en la forma mas favorable a la adm sion o
decisiéon final, segun sea el caso, de las peticiones de |os
adm nistrados y no es licito rechazar ad portas una gestién, salvo
gue adol ezca de serios vicios que inpidan su tramtacién, conmo |a
falta de identidad del solicitante, su firma o la falta de
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precision en indicar la pretension.- En el caso en estudio, el
Departanento de Pesos y Dinensiones debié aceptar y tramtar la
solicitud, sin perjuicio de lo que en definitiva se resolviera y
si se hubieran advertido vicios insubsanables para darle curso a
esa gesti 6n, haberle concedido al adm nistrado un plazo prudenci al
para corregir |los defectos. La sinple denegatoria a recibir la
gestion inicial, injustificada por demas, inplica una violacién a
las garantias esenciales de peticién y de obtener pronta
respuesta, por lo que se inpone declarar con lugar el recurso, a
efecto que el Departanmento de Pesos y Dinensiones, tramte vy
resuel va esa solicitud, dentro de un plazo prudencial".

| V.- Caso Concreto. En el sub litem la Sala tiene por acreditado
gue se ha negado al anparado |la posibilidad de entregar el
docunmento en que reclamaba |a devol uci 6n del dinero ya pagado por
concepto de infracciones que asegura ya estaban prescritas, |o
cual resulta violatorio del derecho reconocido en el articulo 41
de la Constitucidén Politica. En efecto, la autoridad recurrida
tiene la obligacion de recibir el docunmento al anparado, sin
perjuicio de lo que se resuelva al respecto, y de brindar una
respuesta por escrito, ante una gesti én presentada del misno nodo.
Si bien es cierto, a la Sala no |le corresponde determnar si |a
gestiéon referida es procedente o no, lo cierto es que cual quier
decisién que adopte la admnistraciéon no se justifica sin
realizarse un analisis de fondo, por lo que resulta inaceptable
gue se haya rechazado ad portas el docunento que el recurrente
pretendia presentar, pues con ello desconoce |os notivos por |o0s
gue no es procedente su gestidén y, en consecuencia, no puede
presentar |as inpugnaciones del caso. Asi las cosas, el recurso
debe ser acogido por violacion al derecho de justicia pronta y
cunplida, por |lo que la autoridad recurrida debe recibir vy
tramtar la solicitud que presente el anparado.
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DOCUVENTOS OBLI GACI ON DE LA ADM NI STRACI ON DE ACEPTAR Y TRAM TAR
LAS SOLICI TUDES DE LOS ADM NI STRADCS, EN CASO DE ADVERTIR ALGUN
VI Cl O DEBERA PREVENI RLE SU CORRECCI ON

[ SALA CONSTI TUCI ONAL DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTICl A]®

Esta Sala ha reconocido que la Administraci én no puede rechazar
ni ngun documento sin antes realizar la valoracion respectiva del
caso. En consecuencia, no es licito rechazar ad portas una
gestion, salvo que adolezca de serios vicios que inpidan su
tramtacion, cono la falta de identidad del solicitante, su firma
o la falta de precision en indicar la pretension, pues de lo
contrario se produce una violacién a las garantias esenciales
peticién y pronta respuesta.

[ SALA CONSTI TUCI ONAL DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTICI A ]*

En el caso concreto, tal conpb |las propias autoridades recurridas
aceptan en su infornme, se ha negado al recurrente |a recepci6n de

su oferta de servicio, |lo cual conpb se indicé anteriornente,
resulta violatorio del derecho reconocido en el articulo 27 de |la
Constitucion Politica. En efecto, |l as autoridades recurridas

tienen la obligacién de recibir la solicitud y |os docunentos al
recurrente sin perjuicio de |lo que, posteriornmente y una vez
valorado el asunto, se resuelva en cuanto al cunplimento de
requisitos. Si bien a la Sala no |e corresponde determ nar si el
anparado reune o no los requisitos para participar, lo cierto es
gue no se justifica que sin realizarse un analisis de fondo, se
haya rechazado ad portas |a docunentaci 6n que pretendia presentar,
pues con ello desconoce |os notivos por |os que no es procedente
su gestién vy, en consecuenci a, no puede presentar | as
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i mpugnaci ones del caso. Adenmas, es de conocinmento de esta Sala |la
practica acostunbrada del Mnisterio de Educacién Publica de
nonbrar funcionarios de categorias inferiores a |las requeridas en
el puesto cuando existe inopia, notivo por el cual resulta
arbitrario que se niegue a |os funcionarios presentar su oferta de
servicios pues quedarian excluidos de un posible nonbram ento de
esa naturaleza. Asi las cosas, el recurso debe ser acogido por
viol aci 6n al derecho de peticidén y pronta respuesta, por lo que la
autoridad recurrida debe recibir y tramtar la solicitud que
presente el recurrente. Salvan el voto |os Magistrados Jinesta vy
Armjo vy declaran sin lugar el recurso.

FUENTES CI TADAS
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1 Ley N° 6227.Ley General de l|la Admnistracion Pablica. Costa
Rica, del 02/05/1978.

2 SALA CONSTI TUCI ONAL DE LA CORTE SUPRENMA DE JUSTI CI A. Resol uci 6n
N°20060- 11782, de las doce horas y nueve mnutos del once de
agosto del dos m | seis.

3 SALA CONSTI TUCI ONAL DE LA CORTE SUPRENMA DE JUSTI CI A. Resol uci 6n
N°2005- 15224 , de las diez horas con treinta y siete mnutos de
cuatro de novi enbre del dos m | cinco.-

4 SALA CONSTI TUCI ONAL DE LA CORTE SUPRENMA DE JUSTI ClI A. Resol uci 6n
N°2005- 12351, de las diez horas con cincuenta y cinco mnutos del
nueve de setienbre del dos m | cinco.-



